MKIK TAJEKOZTATAS A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETESEROL

Tisztelt Vallalkozo!

2023. julius 24-én hatalyba lépett a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszeflggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvényt (a
tovabbiakban: Panasztorvény). Az lzleti szférat érintd legfontosabb valtozas, hogy un. belsd
visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara kotelezte az érintetteket.

A Panasztorvény értelmében a legalabb 250 f6t foglalkoztaté vallalkozasok, és a pénzmosasi
torvény hatalya ala tartozok a foglalkoztatottak szamatél fliggetlenil mar 2023. julius 24-étol
kotelesek un. belso visszaélés-bejelentési rendszert létrehozni és miikodtetni. (Ide tartoznak
- tobbek kozott — a konyvelbirodak, ingatlankozvetiték). Azok a foglalkoztatdk, akik legalabb 50,
de legfeljebb 249 személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében foglalkoztatnak,
2023. december 17. napjaig kotelesek voltak belsé visszaélés-bejelentési rendszert
létrehozni. A Panasztorvény szerint egyébként barmely foglalkoztaté Létrehozhat belsé
visszaélés-bejelentési rendszert, akkor is, ha a torvény alapjan ilyen kotelezettsége nincs.

A kis-és kozépvallalkozasok (azaz a legfeljebb 249 személyt foglalkoztatdk) kozdsen is
Uzemeltethetnek belsd visszaélés-bejelentd rendszert, a tobbi vallalkozasnak azonban sajat
rendszerre, azaz altaldban erre szolgald bejelenté fellletre, sajat eljarasi szabalyzatra, sajat
szervezeti egységre vagy a vallalkozasban kijelolt partatlan személyre, vagy ezek hianyaban az
ilyen paraméterekkel rendelkezd rendszert mikodtet6 megbizottra (kiils6 szervezetre vagy
bejelentévédelmi tigyvédre) van sziiksége.

Roéviden osszefoglalva a Panasztorvény ,,A foglalkoztatoé altal létrehozott belsé visszaélés-
bejelentési rendszer” cimi alcimének lényege a kovetkezé:

1. A torvény szerint az érintett foglalkoztaték bels6é visszaélés-bejelentési rendszerébe a
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni. A jogsértésnek a bejelentd
munkavégzésével kapcsolatos tevékenységével osszefuggésben kell lennie.

2. Kizarélag érintett személy tehet ide bejelentést. Bejelentésre jogosult példaul a
munkavallalo, a volt munkavallalo, az ugyfél, a volt ugyfél és a tulajdonos, a kisebbségi tulajdonos
is.

3. A belsd visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatonal egy erre a célra kijelolt, partatlan
személy vagy szervezeti egység miikodtetheti, vagy ezzel a feladattal szerz6dés keretében
bejelentévédelmi ligyvéd vagy mas kiilsé szervezet is megbizhaté. A torvény
osszeférhetetlenségi szabalyokat is megallapit, amely alapjan példaul a cég ligyeiben egyébként
eljard jogi képviselé nem lehet egyben a vallalkozas bejelentévédelmi tigyvédie is.

4. A bels6é visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéjének kotelezettsége, hogy az
érintettek részére informaciot nyujtson a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodésérél,
elérhetb6ségérdl, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol. Ezt a torvény igy nem mondja ki, de ez az
informacid-nyujtasi  kotelezettség  praktikusan egy bejelentés-kezelési szabalyzat
megalkotasat jelenti.

5. Ha bejelentés érkezik, azt ki kell vizsgalni, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket,
amelyek alkalmasak a bejelentett visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan
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bintetbeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérél -
mondja ki a térvény.

6. A torvény tartalmazza a bejelentévédelmi jogokat. Minden, a bejelenté szamara hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszer( megtétele miatt kerul sor, és amelyet a foglalkoztaté és
a bejelenté kozotti jogviszonnyal vagy kapcsolattal Osszefuggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek minésul akkor is, ha egyébként jogszerul lenne.

7. A torvény szerint a belsé visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozo torvényi
kotelezettségek teljesitését a foglalkoztatas-felligyeleti hatosag ellenorzi.

Mire szolgal a bejelent6 rendszer?

Az Uj torvény lehetbvé teszi, hogy a munkavallaldk és a vallalkozasok, intézmények partnerei
bejelentsék az altaluk jogellenesnek vélt cselekményeket. A belsé rendszerben bejelenthetd
jogellenes vagy annak feltételezett cselekmény, mulasztas vagy egyéb visszaélésre vonatkozé
informacio.

Ki tehet bejelentést?
e aktiv és korabbi, valamint kivalasztas alatt allo foglalkoztatott;

e egyeénivallalkozo és egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolatban all vagy
allt, vagy esetében a szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott;

e a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé vagy korabban azzal
rendelkezett személy, illetve az, akivel tulajdonosi részesedés atruhazasara iranyuld
szerz6dés megkotése van folyamatban, valamint a foglalkoztaté ligyviteli, ligyvezetd,
illetve feliigyelo testiiletének aktiv, korabbi, illetve kivalasztas alatt allo tagja, ideértve a
nem Ugyvezetd tagot is;

e aktiv és korabbi, valamint kivalasztas alatt allé6 6nkéntes és gyakornok;

e aktiv és korabbi, valamint kivalasztas alatt &allo szerz6déses partner (vallalkozo,
alvallalkozd, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy).

A torvény alapjan a belsd visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatonal egy erre a célra
kijelolt, partatlan személy vagy szervezeti egység miikodtetheti, vagy a rendszer miikodtetésével
bejelentévédelmi Ugyvéd vagy mas kiils6 szervezet is megbizhaté. A belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mikodtetdje kezeli a bejelentéseket, folytatja le a vizsgalatokat, tartja a
kapcsolatot a bejelent6kkel és az érintettekkel.

Milyen médon tehetd bejelentés?

Bejelentés széban (telefonon, mas hanglizenetkuldd rendszer Utjan, és személyesen) és irdsban
is tehet6é a foglalkoztaté altal meghatarozott médon a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mikodtetdjénél. A szébeli bejelentést rogziteni kell vagy irasba kell foglalni, amelyet — annak
ellenbrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozd lehetéség biztositasa
mellett — a bejelentd szaméara masodpéldanyban at kell adni.

A bejelentés visszaigazolasa

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott 7 napon beliill a bejelentés megtételérél
visszaigazolast kell kiildeni a bejelent§ szamara.
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Hogyan torténik a bejelentés kivizsgalasa?

A bejelentést a beérkezéstél szamitott legkésébb 30 napon beliil ki kell vizsgalni. A kivizsgalas
varhato¢ id6pontjardl pedig a bejelentdt tajékoztatni szlikséges. Ezt a hatarid6t klilondsen indokolt
esetben, a bejelentd egyidej(i tdjékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben
az esetben a kivizsgalas varhato idépontja mellett a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl is
tajékoztatni kell. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatdsanak hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hoénapot. A bejelentés kivizsgalasa soran
a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

A bejelentés kivizsgalasa soran meg kell vizsgalni annak megalapozottsagat, és sziikség esetén
meg kell tenni a megfeleld lépéseket a visszaélések megsziintetése érdekében. Amennyiben a
bejelentés buntetbeljaras inditasat indokolja, gondoskodni kell a feljelentés megtételérél.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer Uzemeltetdje irasban tajékoztatja a bejelentét a vizsgalat
lefolytatasarol, valamint a vizsgalat eredményérdl és az elrendelt vagy tervezett intézkedésekrol.
A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer Uzemeltetéje a Panasztorvényben meghatarozott
esetekben mellézheti a bejelentés kivizsgalasat (példaul nem a jogosult tett bejelentést, a
bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés), ebben az esetben avizsgalat mell6zésérél, a mellézés okairdl tajékoztatast kell adnia.

A fenti tajékoztatasokat nem kell irasban megtenni, ha a bejelentdt széban értesitették, és 6 azt
tudomasul vette.

A bejelent6 védelme
A bejelent6 védelmére a Panasztv. 8. alcimében foglalt rendelkezések iranyaddéak.
Adatkezelés

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenul szukséges személyes adatok korét a belsé
visszaélés-bejelentési rendszert létrehozé foglalkoztatd, mint adatkezelé hatarozza meg. Az
adatkezelésre vonatkozo részletes szabalyokat a belsd visszaélés-bejelentési rendszert létrehozo
foglalkoztatd adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza.

Ha egy cég, vallalkozas a torvényi kotelezettség ellenére nem hozta volna létre a belsé
visszaélés-bejelentési rendszerét, még mindig potolhatja. A vallalkozas jogszerd mikodése
onmagaban is érték — ezért a hatalyos torvénynek e tekintetben is meg kell felelni.

Budapest, 2025. junius



