AZ AJANLAST NEM TELJESITO VALLALKOZASOK
2022.
A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 36. § (1) bekezdése szerint, ha a vallalkozas a tanacs ajanlasanak nem tesz eleget, a békéltetd

testlilet — a fogyasztd nevének megjelolése nélkiil — a jogvita tartalmanak rovid elirasat és az eljaras eredményét — legkorabban az ajanlasnak a
vallalkozas részére tortént kézbesitésétdl szamitott hatvan nap elteltével — nyilvanossagra hozza.

Az ajanlast nem teljesitette Az ajanlas Kozzététel
szama idopontja
Vallalkozas neve: Design Mobili Kft. VEMBT 2022. december
Székhelye: 8200 Veszprém, Budapest utca 30. D-E. ép. 180/2022.

Cégjegyzékszam: 19-09-519211
Adoszam: 24851336-2-19

A jogvita tartalménak rovid leirdsa:
A fogyasztd 2021. oktober 14-én 474.000 Ft-os vételaron vasarolt a vallalkozastol egy Umbria II sarokiilégarniturat. A

fogyaszto az Gsszeszereléskor észlelte, hogy a termék kiilonbdzo hibakban szenved, amelyet bejelentett a vallalkozasnak. A
vallalkozas a terméket 2022. februar 5-én kicserélte.

Miutan a cseretermék is ugyanolyan hibakban szenvedett, mint az el6z6, a fogyasztd 2022. aprilis 22-én kérte a termék
cseréjét vagy a vételar visszafizetését. A vallalkozas a fogyasztd kérelmét nem teljesitette. A fogyaszto a békéltetd testiileti
eljarasban a vételar visszafizetését kovetelte.

A Békélteto Testiilet a kotelezo jotallasra vonatkozo jogi szabalyozas alapjan azt ajanlotta a Vallalkozasnak, hogy az ajanlas
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil fizessen vissza a fogyasztonak 474.000 Ft-ot. A vallalkozas az ajanlast nem

teljesitette.
Vallalkozas neve: Peszlenné Szemerics Melinda VEMBT 2022. december
Székhelye: 9321 Farad, Vadvirag u. 10. 181/2022.

Nyilvantartasi szam: 32902688
Adodszam: 66232461-2-28

A jogvita tartalmanak rovid leirasa:




A fogyasztd 2021 aprilisaban kozeli hozzatartozoja siremlékét a vallalkozassal szétbontatta és a siremlék egyes elemeinek
tarolasat a vallalkozéasra bizta. A tdrolasi id6 lejarta utan a fogyaszté az egyik granitgerendat nem kapta vissza. A
granitgerendat mas vallalkozassal Gjragyartatta. Ebbol eredden kartéritési igényt terjesztett eld a vallalkozasnal, amelyet a
vallalkozas sem akkor, sem késébb a békélteto testiileti eljarasban nem teljesitett.

A Békéltetd Testiilet azt ajanlotta a Vallalkozasnak, hogy az ajanlas kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil fizessen vissza
a fogyasztonak 193.471 Ft-ot. A vallalkozas az ajanlast nem teljesitette.

Vallalkozas neve: DOT-COMPKER Kift.
Székhelye: 1142 Budapest, Komaromi ut 39.
Cégjegyzékszam: 01-09-889813

Adoészam: 14120204-2-42

A jogvita tartalmanak rovid leirdasa:
A fogyaszté a vallalkozas webaruhazabol 2022, julius 31-én megrendelt egy Samsung tipusu hiitészekrényt, amelyet a

futarszolgalattol 2022. augusztus 9-én vett at. Az lizembehelyezésre 2022. augusztus 15-én keriilt sor. A fogyaszto azt
tapasztalta, hogy a hiitészekrény nagyon zajosan mukodik, ezért 2022. augusztus 17-én irasban elallt a jogligylettol. A
vallalkozas a fogyasztd vételar visszafizetési kérelmét azzal az indokoldssal tagadta meg, hogy allaspontja szerint a
hiitészekrény romlando élelmiszerek tarolasara is alkalmas, és ezért nem vonatkozik ra az elallasi jog. A vallalkozas
érvelését a hatalyos jogszabalyok nem tdmasztjak ala.

A Beékélteto Testiilet azt ajanlotta a Vallalkozasnak, hogy az ajanlas kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil fizessen vissza
a fogyasztonak 345.170 Ft-ot. A vallalkozas az ajanlast nem teljesitette.

VEMBT
193/2022.

2022. december

Vallalkozas neve: WIZZ Air Hungary Zrt.
Székhelye: 1103 Budapest, K6ér utca 2/A B. ép. 1I-V
Cégjegyzékszam: 01-10-140174

Adodszam: 26648525-2-44

A jogvita tartalmanak rovid leirasa:

A fogyasztd és utitarsa 2022. julius 1-jén Budapestrél Londonba kivant utazni, a 06:20-kor induld jarat azonban tobbszori
késés bejelentése utdn sem indult el, majd a jaratot a vallalkozas tordlte arra hivatkozassal, hogy a jaratra nem tudott pilotat
biztositani. A fogyaszto kérte a véllalkozastol, hogy a vonatkozo EK rendelet alapjan 2*250 EUR kartéritést fizessen meg.
A vallalkozas a fogyaszto kérelmét nem teljesitette.

A Bekéltetd Testiilet azt ajanlotta a Vallalkozasnak, hogy az ajanlas kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil fizessen vissza
a fogyasztonak 500 EUR-t. A véllalkozas az ajanlast nem teljesitette.

VEMBT
226/2022.

2022. december




