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1. BEVEZETO

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2014 évben eredményesen végrehajtotta a
feladattervben jelolt gazdasagfejlesztési és szakképzési tevékenységeket. A jelzett id6szakban 87
szakmai rendezvényt szerveztiink megye-szerte az egyes hivatalokkal, hatésagokkal valé szakmai

egyuttmikodések, klubilések, klaszter 0Osszejovetelek, palydzati projektek, szakképzési és
palyaorientacids feladataink keretében. A kamarai online és offline kommunikacids eszkozok,
csatornak az év folyaman jelentds fejlesztésen estek at.

A gazdasagfejlesztési iroddban intenziven folyik a kamarai regisztracids lGgyintézés, illetve az elmaradt
befizetések behajtasa a Nemzeti Add- és Vamhivatallal egylttmikodésben. 2014-ben 2 hazai és 2
nemzetkozi palyazati projektet menedzseliink, valamint 1 aktiv klasztert és 4 aktiv klubot m(ikddtetlink
tobb mint 150 tagvallalkozds kozrem(ikodésével. Az év végével lezarul az a kérddives vizsgalat,
amelynek eredményeképpen a tervek szerint egy megyei gazdasdgot bemutatd kiadvany készil a
Kozpont Statisztikai Hivatallal kozosen.

A szakképzési iroda tevékenysége a tervek szerint — az indikatorok tekintetében is sikeresen — haladt.
A tanuldszerz6dések és egylttmiikddési megdllapodasok szdma szerint kamardnk orszdgosan az els6
dtben szerepel. Szintvizsgdink tekintetében kb. 30%-kal haladtuk meg a tervezettet. TAMOP projektiink
keretében hazdnkban masodikként inditottunk mesterképzéseket 170 f6 részvételével, de a képzéshez
a palyazaton kivil tovabbi 50 f6 csatlakozott. Palyaorientdcios feladataink keretében sikeresen szolitjuk
meg és motivaljuk az altalanos iskolas tanuldkat, a szdmukra rendezett események (gyarlatogatasok,
szakmat népszerUsité rendezvények) nagy sikerrel zajlanak. A Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag
eddig két alkalommal lilésezett.

Az Uj veszprémi székhelyet, valamint az altaldnos kamarai m(ikodést érintéen kiilonféle technikai,
informatikai beruhdzasokra kerilt sor, amelyeknek készonhet6en szinvonalasabb lgyfélkiszolgdlas
valdsult meg.
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2. ALTALANOS TAJEKOZTATO

2.1. Ingatlan felujitas és fejlesztés

A kamara veszprémi székhelye 2013. julius 15. éta a Radnéti tér 1. szam alatt mikddik. A tavalyi ataddast
kovetéen az idei évben is folytatddtak az ingatlannal kapcsolatos kisebb-nagyobb mf(iszaki
beruhazasok:

e riasztérendszer kiépitése,

tlzjelz6 rendszer kiépitése, tlizvédelmi szabalyzat elkészitése,

e jogszabaly dltal el6irt munkabiztonsagi feltételek megteremtése,

e vezeték nélkiili internetes haldzat kiépitése,

e tavirdnyitasu, elektromos kapu kiépitése,

e 40 db parkold kialakitasa (aszfaltburkolat, felfestés, megfelel6 zoldteriiletek kialakitasa),
e energetikai tanusitvany elkészitése.

2014. augusztus 21-i hatallyal Veszprém Megyei Jogu Varos jegyz6je hasznalatba vételi engedélyt
bocsatott ki a Radnéti téri — emeleti konferenciateremmel kib8vitett — épiilethez.

Az irattarban tarolt dokumentumok, valamint a butorok, faburkolatok és az épililet megdvasa
érdekében az év végéig a pincehelyiségekben paramentesit6 késziilékek beépitésére, valamint a 119.
sz. foldszinti helyiség vizesedésének megsziintetésére keriilt sor.

A Radnoti téri ingatlan adas-vételi szerz6dése szerint a VeszprémBer Zrt. a kiviteli munkdakra, mdszaki
tartalomra, a beépitett anyagokra és a kivitelezésre 1 év garanciat vallalt. 2014. augusztus 16-an, az
épllet ataddsanak 1 éves évforduldjat kovetGen éplletbejarasra keriilt sor. A feltart mdszaki hibak
(parkettajavitds) 2014. szeptember-oktéber folyaman garancia keretében javitasra keriltek.

2.2. Az Uzlet” Nonprofit Kft.

A kildéttgydlés a 2013. prilisi Gilésén dontott ,Az Uzlet” Nonprofit Kft. végelszamoldsardl, amely 2013.
november 30-cal megsz(int. A kft. tulajdonaban Iévé ingatlanok a kamara tulajdondba kerultek, igy azok
bérbeadasaval is kamara foglalkozik. Az ingatlan bérbeadasi tevékenység miatt a kamara AFA statusza
is megvaltozott, mely szerint alanya az AFA-nak, azonban visszaigénylési jogot csak a bérbeadasi
tevékenység utan gyakorolhat.
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2.3. Testileti lilések

A kamara elndksége a 2014. januar-augusztusban 2 alkalommal lt 6ssze, aktiv munkajaval hozzajarult
a kamara eredményes tevékenységéhez. Aprilis hdnapban sikeresen lezajlott a kiildéttgy(ilés, amelyen
elfogadasra kerilt a kamara éves beszamoldja, feladatterve, a koltségvetés és a mérlegbeszamolé is.

e 2014. marcius 28. — Etikai Bizottsagi ulés

e 2014. marcius 31. — EInokségi lilés (Anna Grand Hotel)
Témdk:
o A VKIK altal adomanyozott dijak
o AVeszprém Megyei Terlletfejlesztési Program megvitatasa
o Tajékoztatd a kotelez6 kamarai regisztraciordl
e 2014. aprilis 11. — Ellen6rz6 Bizottsagi lilés
e 2014. 4prilis 11. — Alelndki tilés
e 2014. aprilis 22. — EIn6kségi iilés
Témdk:
o Beszamolo a VKIK 2013. évi tevékenységérdl
o Beszamold a VKIK 2013. évi koltségvetési tervének teljesitésérdl
o AVKIK 2013. évi mérlegbeszamoldjanak elfogadasa
o AVKIK 2014. évi koltségvetési tervének elfogadasa
e 2014. aprilis 28. — Kiildottgylilés
Témdk:
Beszamold a VKIK 2013. évi tevékenységérdl
Beszamold a VKIK 2013. évi koltségvetési tervének teljesitésérdl
A VKIK 2013. évi mérlegbeszamoldjanak elfogaddasa
A VKIK Ellenérz6 Bizottsaganak jelentése
Koényvvizsgald jelentése
A VKIK 2014. évi feladattervének elfogadasa
A VKIK 2014. évi koltségvetési tervének elfogadasa
A VKIK Etikai Bizottsaganak jelentése

e 2014. szeptember 22. — Ellendrz6 Bizottsagi lilés
e 2014. szeptember 22. — Alelndki lilés
e 2014. szeptember 29. — EInokségi ulés

Témak:

0 O O 0O 0O O O ©O

o Tajékoztatd a VKIK 2014. évi janudr-augusztusi tevékenységérdl
o AVKIK 2014. évi koltségvetésének alakuldsa az els6é nyolc hdnapban

e 2014. november 24. — Alelnoki tilés

e 2014. november 24. — EIndkségi uilés
Témdk:
o VKIK Irodahalézat bévitése Tapolca-Siimeg vonatkozdsaban
o 2014. évi feladatok teljesitése
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e 2014. december 8 — Ellen6rz6 Bizottsagi lilés
e 2014. december 8. — Alelndki lilés

e 2014. december 15. — EIndkségi lilés
Témdk:
o A VKIK 2014-es koltségvetésének varhato alakuldsa
o AVKIK 2015. évi feladatterv
o AVKIK 2015. évi koltségvetési terve

2.4. Gazdalkodasi adatok

A kamara 2014. évi gazdalkoddsa tervszerlinek értékelhetd. A legnagyobb bevételt jelents regisztracids
dijakbol 98 450 e Ft folyt be, de meg kell jegyezni, hogy ennek kb. 11,3%-a 2012-13. évi elmaradas.
2014. december 2-ig minden behajtandd tétel (az elmult 3 év hozzajarulasi dijai) 4taddasra keril a NAV
részére behajtdsra. A tagdijakbdl szarmazé bevétel 19 610 e Ft volt (a kiszamldzott tagdijak 0sszege:
22 602 e Ft). Teljesliltek a palyazati bevételek (33 729 e Ft) és egyéb bevételek (4 723 e Ft), viszont
jelenleg elmaradasban vagyunk a Széchenyi Kartya dijaknal (3 937 e Ft). A szakképzési és mesterképzési
tdmogatasok elérték a tervezett szintet: 72 310 e Ft, illetve 27 160 e Ft. A békéltet6 testileti
tdmogatasok dsszege eddig: 6 706 e Ft.

A kiaddsok néhany kivételtél eltekintve a tervezettnek megfelel6en alakultak. Tobb lett a palyazati
kiaddsok Osszege, mivel a kiils6 szakért6k munkajat is igénybe kellett venni, tanulmanyok készitése
céljabol.

2.5. Onkéntes taglétszam alakulasa

Onkéntes tagok alakulasa

2010 524 381 905
2011 525 362 887
2012 547 341 888
2013 526 266 792
2014 509 257 766

NAAARA -
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2.6. Arculatfejlesztés

2014. marcius-aprilisdban sor kerllt a mar 1994 6ta hasznalt kamarai kommunikacidés eszkozok

megujitdsara, melynek keretében uj kamarai:

e logg, .
. i B B\ VESZPREM MEGYEI
e elektronikus és hagyomanyos A LS
|eve|pa pir, © LOGO VALTOZATOK.

e email alairds,
e névjegykartya,
e jegyzettomb,

* mappa,
e toll, "
VESZPREM MEGYEI
e papir rekldamtdska KERESKEDELMI ES
készilt. Utdbbi négy promdcids [PARKAMARA
eszkoz a kamarai tanfolyamokon, I o o
konferenciakon kerdil ¢ o e
felhasznalasra. I o v

2.7. Uzlet Gjsag
A Veszprém megyei Naplo mellékleteként megjelené kamarai Ujsag 2014. évben marcius, majus, junius,
oktéber, november hénapban (6sszesen 5 alkalommal).

Osszhangban a teljes kor( arculatfrissitéssel, marciustél az Uzlet Gjsagban is az Uj kamarai logd és
szinvilag lathato.

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara gazdasagi lapja TTapa
e e

774 2 r ol < B Nam & (&7
[ % y [ A 2
\Z A [ \r‘ A4 1ol )
& 4 Z 3
% 4 4 7 £
\//’Q AL y > A ] & &5
M1 ES L Megielenik a Naplé mellékleteként Ling

LS
XX évfolyam, 3. szém - >

A Veszprém Megyei

UZLET

L Megjelenik a Naplé mellékleteként XX, évfolyam, 2. szém -

A mesterek dicsérete Otthon a székhazban

Dr. Markovszky Gydrgy a szakképzés dualis rendszerérél

.

Ugyfeleiket komfortosabb kériilmények kdzott tudjak fogadni

€620 tartotta kildot-
gyllését az Gj, Radnoti

téri székhazaban a Veszp-
rém
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2.8. Kamarai weboldal

Az Uj kamarai arculati elemek természetesen a kamarai honlapon (www.veszpremikamara.hu) is
bevezetésre kerlltek. A weboldalon Iévé tartalmak folyamatosan, az aktualitdsoknak megfeleléen
frisstilnek. 2014. november 21-ig 500 cikk, 75 rendezvény és 9 pdlyazat anyaga kerilt fel az oldalra,
amelyek kozil a legfontosabbak a kamarai mobil applikaciéban is megjelentek.

e

- -+ VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA

& europe
idn rect
Gazdasagfejlesztés - Innovacio =
e é a ientacié » CENTRAL
g ~MFKB - )
Europe Direct Tajékoztatd Kozpont (1.',' EUROPE

@ SZECHENYI TERV

KAMARAI SZERVEZET MUKODES TAGSAG SZOLGALTATASOK DIJAK, ELISMERESEK KLASZTEREK, KLUBOK PARTNEREK GALERIA KAPCSOLAT

KAMARAI REGISZTRACIO

Kamarai ugyfélparkolo

EPITOIPARI REGISZTRACIO Felhivjuk tisztelt tigyfeleink figyelmét, hogy forgalmi rend véltozas miatt a Radnéti tér 1. szam el6tt ‘Varakozni tilos

szabaly van érvényben, amelynek betartasat a kozterulet feligyelet rendszere: nGrzi

GAZDASAGFEJLESZTES

Tapasztalatcsere az uniés belsé piac
mikodésérél KKV-k szamara
EUROPE DIRECT 0 s

BEKELTETO TESTULET

TELJESITESIGAZOLASI SZAKERTES
Ertesités a Nemzeti Kulgazdasagi Hivatal

(HITA) exportfej ési és : Fokuszban az energia - Konferencia kis- és
ési profiljanak szétvalasarol kozépvallalkozasoknak

KOZBESZERZESEK

&
2
g
=
3
o

A kamarai weboldal latogatottsaga

Januar 5396 8781
Februar 6 293 9 662
Marcius 6 280 10434
Aprilis 5629 8992
Majus 5067 7 960
Junius 5089 8 664
Julius 5053 8702
Augusztus 3661 7 463
Szeptember 5068 9198
Oktober 4 690 8 834
November 3649 6516
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2.9. Kamarai hirlevél

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal 0sszeadllitott, aktudlis gazdasagi, szakképzési
hireket, palyazati és rendezvényekkel kapcsolatos informacidkat tartalmazd hirlevele 2014-ben
teljesen megujult. A kordbban hasznalt pdf alapu, email mellékletként kiklildott hirlevél helyett egy (j,
html alapu online hirlevél rendszer kerilt bevezetésre. A hirlevélben megjelené révid, ajanlo-szerd
tartalmak, cikk kivonatok a kamarai honlapra navigaljak az érdekl6déket. A webes alapu hirlevél havi
rendszerességgel jelenik meg, az email cimmel rendelkezé kamarai tagok részére kuldjik ki kb. 1700
email cimre.

[2015. februdr] Médszertani tovabbképzés

gnyitas bongésziben

- KAMARAI HIRLEVEL -  gd&&

HIRDETESEK

Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Kama rope Direc. =t

Europe Direct Hirlevel - 2014. au

VKIK © 2014. Minden ioa fenntariva

2.10. Kamarai mobil applikacié

Szalai Péter gazdasagfejlesztési tanadcsadé munkatars sajat projektként
fejlesztett ki egy Uj kamarai szolgaltatast, amelynek célja a vallalkozdk gyors,
pontos informaciéhoz juttatasa.

Az uUn. kamarai okostelefon alkalmazas egy tébb mint harom hdnapos
tervezés és fejlesztés eredménye, amely komoly lehet&ségeket rejt
magaban, és mara mar elérhetévé valt iOS és Android platformon. Jelenleg

az applikacio frissitése van folyamatban.

0 >
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Marketmg Klub ules

4.1, | Rendezvénye

Van j6 terméke, szolgaltatasa, de nem tudja,
milyen médon juttassa el informaciéit a
potencislis vevshoz?

Az On rendelkezésére all a marketing széles
eszkoztara.

" e
FRISS
i A Veszprém Megyel Kereskedelms és
Iparkamara Mariketing Klubot alapitott
melynek feladata, hogy a kisvallalkozasok
megismerkedhessenek a marketing céjaival
eszkozews és lehetbsegeivel
A Klub neves matketing szakember
vezetesevel, szakmai segitségevel makddik
A Klub mindenia szamisa nyitolt és ingyenes

Szezonfelkészité rendezvény

A Veszprem Megyes Keres
Iparkamara és a KISOSZ

. Marke@ing Klub llés
A kivetkezd kiub Glés wemaja

A marketing alapgai (tervezés, megvalositas,
ellendrzés)

Van |0 termeke. >
nem tudja, melyen mo liow,l"\ 53 of

Kulgazdasagi kepzés a kamaranal

tand

A klub Ulés idépontja: 2013, apnilis 11. 10,00
ara

irrw 63 Helyszine: a Veszprém Megye Kereskedelmi
és Iparkamara Konferenciaterme (Veszprém,
Budapestut3)

m Megyel Kere fe
prem, Budapest uv.3

Helyszin: W
parkamara

2.11. Office 365

2013-ban U] informatikai rendszert épitettlink ki. Jelenleg
a kamarai munkatarsak laptopok, asztali szamitégépek
helyett un. vékony klienseket haszndlnak, amelyekkel
mindannyian szimultan egy szerveren dolgoznak. A kliens
a szerverrel vald kapcsolatot biztositja, valamint az egyes
periféridk (monitor, egér, billentylizet) is ehhez az
eszk6zhoz kapcsolddnak. Adatvédelmi szempontbol

kliens megoldds biztonsadgosabb, tovabba napi biztonsagi

mentés is készil az elmentett fajlokrol.

FOTOALBUMOK

B Europe Direct Annual
Meeting, Brussels

4 DBKEP

EnergieSparMesse, Wels
= 4 DBKEP
-

Gazdasag évnyito, Veszprém
5 DB KEP

TOP 1004100 bemutaté
Veszprém
3DBKEP

KARAJA sminkbemutatd,
Veszprém
A r DB KEP

\/k ;" \
ékony &K
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, Terminal szerver

Windows Server 2008

Ezzel az informatikai beruhazassal azonban csak az operacids rendszer Gjult meg (Windows Server 2008

E2). A mindennapi munkavégzéshez sziikséges irodai alkalmazasok
(Word, Excel, PowerPoint stb.) licenceinek megujitasara idén kerlt
sor. A beruhdazas keretében a Microsoft Office 365 nevi online és
offline munkavégzést egyarant tamogatd, éves licencdijas termék
kerlilt bevezetésre, amely a megszokott Office alkalmazasok

mellett Uj, az eddig haszndltnal fejlettebb levelez§ programot

(Outlook) és levelez6 kiszolgaldt (Exchange) is tartalmaz.
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2.12. Munkaszervezet

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara munkavallaléinak szama jelenleg 25 f6, illetve kils6
szolgdltatoként jogi szaktanacsadast végez 1 f6. A kamara mellett mikod6 Békélteté Testilet
keretében 5 f6t foglalkoztatunk.

FGtitkar:
e dr.Somogyi Istvanné f6titkar
Titkarsag:
e  Béni Szilvia titkdrsagi munkatdrs
e Palldsi Krisztina adminisztrator, iparjogvédelmi tandcsado
Gazdasagfejlesztési iroda:
e Ament Gabor irodavezetd
e  (Czigany Attila gazdasagfejlesztési fémunkatars
e  Kulcsarné Voros Viktdria Széchenyi Kartya tgyintézé
o MaAazar Gézané regisztracids ligyintéz6
e  Vas-Csitei Timea nemzetkdzi fémunkatars
e  (CzeglédiJudit gazdasagfejlesztési tanacsadd (Papai Tertleti Iroda)
e  Szalai Péter gazdasagfejlesztési tanacsadd, TAMOP projekt menedzser (Ajkai Teriileti Iroda)
Szakképzési Iroda:
e  Végh Laszl6 irodavezetd/szakképzési tanacsado
e  Patakiné Ullrich Magdolna szakképzési tanacsado
e  Pergerné Szalczinger Szilvia szakképzési tanacsadd
e  Rabai Veronika szakképzési tanacsado
e Szedmak Péter szakképzési tanacsado
e  Stampf Eszter szakképzési vizsgadelegdléd munkatars
e  Kancsalné Pék Gyongyi szakképzési tanacsado (Ajkai Terlleti Iroda)
e Stemmerné Gazsé Andrea szakképzési tanacsadd (Papai Terileti Iroda)
e  Papp Annamaria MFKB koordinator
e  Patrovitsné Zolei Zsuzsanna adminisztrator
e Tungli Zsuzsanna palyaorientaciés munkatars
e Gadanecz Ivett mesterképzési koordinator
Pénziigyi Iroda:
e  Csere Csilla pénziigyi GUgyintézé
e Vér Karolyné kényvel6
Informatika:
e Hanisch Kornél informatikus
Jogi szaktanacsadas:
e dr. Barbarics Tamas lgyvéd
Békéltetd Testiilet:
o Ovari Laszl6 elnok
e  Vasvari Csaba elndkhelyettes
e tovabbi 3 testiileti tag az aktudlis ligy jellegétdl figgben
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3. GAZDASAGFEJLESZTESI IRODA

2014 folyaman szamos funkciondlis és szakmai rendezvényre kerilt sor, mikodtettik a tematikus

klubokat és klasztereket. A rendezvényeknél f6 szempontok voltak a vallalkozdk igényei és a sokakat
érinté jelent6s jogszabalyvaltozdsok. Rendkivil nagy részvétellel zajlott az adoférum, a balatoni
szezonfelkészité rendezvény, az e-épitési napldval kapcsolatos oktatas, a kiilgazdasdagi tréning, a TOP
100 kiadvany bemutatdsa, valamint az Innovaciés konferencia. A fontosabb jogszabalyvaltozasokrdl,
kedvezményes hitelekrél, palyazatokrél és kamarai rendezvényekrél a regisztracios adatbazis
segitségével tobb ezer vallalkozast tudunk elektronikusan értesiteni.

A gazdasagfejlesztési iroddban — valtozatlan létszamalakulds mellett — nyugdijazas és sziilési szabadsag
miatt négyfls személyi valtozas tortént. Az alabbiakban az Uj munkatdrsak, illetve beosztasaik,
jogosultsagaik lathatok:

e Mazar Gézané, kamarai regisztrdcios ligyintézd (2014. februar 1-t6l): sikeres okmanyhitelesitési
és Széchenyi Kartya UgyintézGi vizsgat tett, hozzaféréssel rendelkezik a kamarai és épitGipari
regisztraciods, valamint a minisztériumi céginformacios rendszerekhez.

e Ament Gabor, gazdasdgfejlesztési irodavezetd (2014. marcius 1-t4l)

e Kulcsarné Voros Viktéria, Széchenyi Kdrtya lgyintézé / gazdasdgfejlesztési munkatdrs (2014.
majus 2-t6l): sikeres Széchenyi Kartya ligyintézGi vizsgat tett, hozzaféréssel rendelkezik a
kamarai és épitGipari regisztraciés, valamint a minisztériumi céginformdcids rendszerekhez.

e Vas-Csitei Timea, nemzetkézi munkatdrs / Europe Direct tandcsadé (2014. jalius 1-t6l): sikeres
okmanyhitelesitési vizsgat tett, hozzaféréssel rendelkezik a kamarai és épitGipari regisztracios,
a minisztériumi céginformacids, valamint a Europe Direct online riport rendszerekhez.

A személyi vdltozdsok és a betanuldsi folyamatok goérdilékenyen zajlottak, az Ugyintézésben
fennakadas nem tortént.

3.1. Gazdasagfejlesztési tevékenységek

3.1.1. Kamarai regisztracio

A 2011. év CLVI. sz. torvény értelmében 2012. januar 1-t6l kotelez6 a gazdalkodd szervezetek
nyilvantartdsba vétele a teriletileg illetékes kereskedelmi és iparkamardnal, valamint ezzel
Osszefliggésben az 5000,- Ft-os kamarai hozzajarulds évenkénti megfizetése.

A kamarai nyilvantartasba vételi (igyintézés Veszprémben, Ajkan és Papan zajlik, emellett a regisztracid
online is intézhet6.
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A torvény szerint a kamarai hozzajarulas meg nem fizetése koztartozasnak mindsiil, amit a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal adok médjdra hajt be. Erre a kezdetektdl felhivtuk a vallalkozok figyelmét szamos
médiumban, hirleveliinkben, rendezvényeinken. A hatralékkal rendelkez6 cégeket e-mailben
tdjékoztattuk a mulasztasra és az esetleges kdvetkezményekre. November végéig — heti 500 tételes
Utemezéssel — korulbeltl 8300 vallalkozas 5-15 ezer forintos tartozasat adjuk at az adohatdsagnak.

A 2014. november 17-ig befolyd kamarai hozzajarulds befizetések dsszege: 98 450 e Ft.

3.1.2. EpitGipari regisztracio

Az 1997. évi LXXVII. térvény az épitett kornyezet alakitasardl és védelmérdl, valamint az épitGipari
kivitelezési tevékenységrél sz6l6 191/2009. (1X.15.) Kormanyrendelet szerint a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara dltal vezetetett nyilvantartasban kell regisztralni valamennyi épitGipari kivitelezést végz6
vallalkozasnak.

Az internetes regisztracido mellett a kamara valamennyi irodajaban (Veszprém, Ajka, Pdpa) végziink
kivitelezdi vallalkozéi ligyintézést.

r

EpitSipari regisztraciok
2013-2014.
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2014. januar és november kozott 292 épitSipari vallalkozas regisztralt a megyében, - ezek koéziil 121
személyesen kollégdinknal -, mig ugyanezen idGszakban 2013-ban csak 228 regisztracidé tortént.
A 2014-es regisztraciok MKIK altal folydsitott 6sszege eddig 6sszesen 740 e Ft.




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA
2014. EVI TEVEKENYSEGEROL

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 2014-ben épit6ipari ellen6rzésre nem kulonitett el forrast,
illetve nem hatarozott meg indikatorszamokat, igy ez évben ellenérzést nem hajtottunk végre.

Kilfoldi igazolasok igénylése

2011 és 2014 kozott

35 33

30 24 26
25
20

10 7
5
> N
2011 2012 2013 2014 (01.01-
11.17)

2014. janudr-november 26 vallalkozas kért ki idegennyelvl igazoldst kulfoldi (ausztriai vagy
németorszagi) munkavallalas céljabdl.

3.1.3. Palyazati tanacsadas

A kamara naprakész tanacsadast nyujt az Uj Széchenyi Tervben, a Széchenyi 2020 programban
megjelent, valamint a munkaligyi kozpontok altal kiirt palyazati lehet6ségekrdl mikro-, kis-, kozép- és
nagyvallalatok részére, azonban forraskimeriilés miatt egyre kevesebb palyazati lehetdség érhetd el a
cégek szamara. A 2014-2020-as id6szak elsé palyazati kiirdsai 2014 oktdberében jelentek meg,
Osszesen 9 darab. Ezek kozill négy felhivas érintette a vallalkozasokat:

e Fiatalok vallalkozéva valdasanak tdmogatasa

e Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok termelési kapacitasainak bévitése
e Rugalmas foglalkoztatds elterjesztése a konvergencia régidkban

e Mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok piaci megjelenésének tamogatdsa

A kamarat palyazati tdmogatdsok lgyében felkeresd vallalkozdsok ingatlan felujitassal és vasarlassal,
technoldgiafejlesztéssel, vallalkozasinditassal valamint munkahelyteremtéssel kapcsolatos tdmogatasi
konstrukcidkat keresték leggyakrabban. Az aktualis palyazati kiirdsok a kamara honlapjan, hirlevelében
és Ujsagjaban is rendszeresen megjelennek.
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3.1.4. Jogi szaktanacsadas

A kamara jogi kérdésekben ingyenes szaktanacsadast nyujt az érdekl6d6 vallalkozasok részére. A
leggyakrabban feltett jogi jellegl kérdések, ligyek az alabbiak voltak:

e A Polgari Torvénykdnyv ez évben hatdlyba |épett mddositasara tekintettel szamos kérdés
érkezett — tobbségében telefonon — a gazdasagi tarsassagokra vonatkozo Uj szabalyokrdl. Ezek
kozott is kiemelt érdeklédésre tartott szamot a gazdasagi tarsasagok lgyvezetbinek, vezet6
tisztségviselGinek felelésségére vonatkozé szabdlyozdsa, amely szdmos félreértésre adott okot.
E félreértéseket a NAPLO hasabjain megjelent cikkben is igyekeztiink feloldani.

e Ugyancsak érdekl&dést tanusitottak a kamarai tagok az Uj Polgari Torvénykonyv egyéb szabalyai
tekintetében is kiilonos figyelemmel a szerz6désekkel kapcsolatos Uj jogi szabalyozasra. A fenti
kérdések hangsulyossagdra tekintettel e targykorben a kamara el6adast szerveztink a
vallalkozék részére, melyre el6addként felkértiik dr. Ferencz Miklds urat, a Veszprémi
Torvényszék polgari kollégiumanak vezetdjét.

e Tovabbrais jelentds érdekl6désre tart szamot a vallalkozasok kdzotti Un. kérbetartozas kérdése
is. E korben tajékoztatast adtunk az érintett vallalkozasoknak a Teljesitésigazolasi SzakértGi
Szerv m(ikodésérdl, illetve e korben a SzakértSi Szerv vezet6 tisztségviselGje részvételével
el6adast is szerveztiink az év folyaman két alkalommal.

e A vallalkozasok altalunk ismert legnagyobb problémdja tovabbra is az, hogy a szerz6désben
vallalt kotelezettségeinek a szerz6dott partner nem tesz eleget, e miatt szdmos kérdés érkezett
az ilyen targyu igények jogi érvényesitése targyaban is. Fentiekre vonatkozo tajékoztatasban
felhivtuk a véllalkozasok figyelmét az 1 millid Ft alatti fizetési igények un. fizetési meghagyasos
eljards keretében torténd érvényesitése, valamint az ezt meghaladé igények jogi Uton torténé
érvényesitési formajara is. Az Ujabb tapasztalatok szerint mar hasonld problémak vetédnek fel
a kilfoldi partnerekkel kotott szerz6dések teljesitése soran, ezért tervezziik az eurdpai fizetési
meghagyasos eljaras szabalyairdl sz616 el6adas megszervezését.

e Tapasztalatunk szerint a cégalapitasi kedv 2014-ben sem hanyatlott, de fél6, hogy ezen Ujonnan
alapitott cégek jelent6s része ,viragélet(i” lesz.

3.1.5. Szellemi tulajdonvédelem

Tobb mint 10 éve a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivataldnak szakmai
tdmogatasaval mUkodtetiink iparjogvédelmi informacids @
szolgaltatast. A szolgdltatas lényege, hogy a hozzank forduld kkv-kat,
Otletgazdakat, nagyobb cégek képviselsit szellemitulajdon-védelmi
kérdésekben tajékoztatjuk, informacidkkal, kiadvanyokkal latjuk el.

Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatala
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Az év sordn 22 Ugyfél kereste fel a kamarai lgyfélszolgdlatot. Az ligyfelek nagyrészt kisvallalkozasok
voltak, az lgyek szempontjabdl nagy a megoszlds, vegyesen voltak szabadalmi, védjegyoltalmi és
haszndlati mintaoltalmi kérdések. Egyre n6 a szerzGi joggal kapcsolatos fogalmak tisztazasara iranyuld
kérdések szama.

3.1.6. Okmanyhitelesités

Torvényi felhatalmazas alapjan a kamara okmdanyhitelesitési tevékenységet végez.
Ennek keretében 2014. januar és november kozotti idészakban 17 db ATA Carnet
igazolvanyt bocsatottunk ki, 564 db szdrmazasi bizonyitvany és 20 egyéb okmany
hitelesitését végeztiik el.

3.1.7. Széchenyi Kartya program

A Széchenyi Kartya hitelprogram keretében 2014-ben a kamara veszprémi, ajkai
és pdpai iroddjaban 184 kartyaigényt regisztraltunk, melybdl 158 részesiilt
pozitiv birdlatban a kibocsaté bankok altal, 6sszesen 1.255.200.000 Ft értékben.

Az ugyfelek leggyakrabban 2, 5, 10 valamint 25 millié Ft-os igényléseket
nyujtottak be. A legnépszerlibb SZKP konstrukcié a klasszikus folydszamlahitel

volt (féként hosszabbitds formajaban).

SZK igénylések alakulasa 2014-ben

m Beadott igénylés | EIfogadott igénylés
14 125 12 108

Januar

Februar 16 113 15 93,8
Madrcius 31 292,1 28 269,5
Aprilis 12 120 5 51
M3djus 21 192 12 138,5
Jlnius 20 156 18 132,5
Julius 20 151 17 138,4
Augusztus 10 50 14 98
Szeptember 20 134,5 17 91,5
Oktdber 11 94 13 90
November* 9 42 7 44

Osszesen: 184 1469,6 158 1 255,2
*november 17-i adat
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SZK igénylések megoszlasa

m Beadott igénylés (db) | EIfogadott igénylés (db)

Ajka 2 2

Papa 14 10
Veszprém 168 146
Osszesen: 184 158

SZK igénylések 2014. évben esedékes jutaléka (Ft)

2013. szeptember - oktdber 529650 85200 90000
2013. november - december 473 400 0 0
2014. januar - februar 579 900 0 0
2014. marcius - aprilis 913 050 0 0
2014. majus - junius 627900 70800 0
2014. julius - augusztus 576900 108000 158300
Osszesen: 3700800 264000 248300
Minddsszesen: 4213 100

Széchényi kartya igénylések 2014. évi
alakulasa (db)

® Beadott igénylés  m Elfogadott igénylés
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Széchényi kartya igénylések 2014. évi
alakulasa (M Ft)

Beadott igénylés Elfogadott igénylés

Az igényl6k korében legnépszer(ibb pénzintézetek: a Takarékszovetkezetek, OTP Bank, Erste Bank,
MKB Bank. A kamarai SZK iroddk az indulds éta osszesen 4233 igénylést rogzitettek. Az igénylések
szamat tekintve a VKIK a 14. helyett foglalja el a kamarak kozott.

3.1.8. Konjunktura felmérés

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozaselemzd Intézetének koordinalasaval
2014 3prilisaban és oktéberében ismételten megkérdeztiink a megyei vallalkozasokat az altaluk vart
konjunktura-valtozasokrol, aktualis gazdasdagi teljesitményikrél. A kitoltott kérdGivek eredményeit
Osszefoglald tablazatot megkildtik a GVI-nek, amely ezt kévetben elkészitette az orszagos elemzést,
azt honlapjan kozzétette, valamint a valaszadd cégek részére eljuttatta. A véllalkozasok gazdasagi
bdviilésre szamitanak, ugyanakkor a bizonytalansag mértéke is n6tt a nemzetkdzi kdrnyezet alakulasa miatt.

3.1.9. Kamarai Védnoki Tabla

2014-ben a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a Somogy és Zala megyei kamaraval k6zésen
mUikodtetett védnoki tabla minGsité rendszer sziineteltetését hatarozta el annak érdekében, hogy
2015-t6l megujult kilsével, feltételekkel, minGsité szempontrendszerrel folytassa az egylittmUikodést.
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A 3 kamara kozotti egyeztetések ennek ellenére idén is folytatodtak. A
Hamara? korabban kiilon-kilén m(ikédé balatoni, valamint Somogy, Veszprém
Vednowi
Tabla

és Zala megyei védnoki tablak rendszere a jové évtél egységesen
,Kamarai Védnoki Tabla”-ként mikodik tovabb. A fuzié célja az
egységes megjelenés és a 3 balatoni megyét koriildlel6 szakmai
egylittmUkodés létrehozdsa. Jelenleg az Uj mindsit6 szempontrendszer
kidolgozdsa van folyamatban. A 3 kézrem(ik6dé kamara 2014 tavaszan
elfogadta a Kamarai Védnoki Tabla uj arculatanak alapjdul szolgdld
logdt, amelyet a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
munkatarsa tervezett és készitett el.

3.2. Szakmai rendezvények

2014. januar 14. és 21. — Ad6férum, Veszprém

Két alkalommal is telthazas adéférumot szerveztiink a Nemzeti Adé-
és Vambhivatal Veszprém Megyei Addigazgatdsaganak
kozrem(ikodésével a személyi jovedelemadd és a KATA 2014. évi
valtozasai, a csalddi jarulékkedvezmény, az Afa és a Tarsasagi add

2014. évi valtozasai, valamint az Ad6zas rendjérdl sz6l6 torvény 2014.
évi valtozdasai témajaban.

2014. januar 21-23. — E-épitési napld oktatds, Veszprém

Az épitGipari kivitelezési tevékenységrdl szélé 191/2009 (IX.15.)
kormanyrendelet szerinti elektronikus épitési naplét (e-épitési
naplét) kell vezetni 2013. januar 1-t61 meghatdrozott épitSipari
kivitelezési tevékenységek esetén. Kamarank a Veszprém Megyei
Mérnoki Kamaraval k6zosen oktatdst szervezett tébb alkalommal
az elektronikus épitési naplé haszndlatdval kapcsolatban,

székhazunkban. A részvétel ingyenes volt, de el6zetes
bejelentkezéshez kotott. A januari képzéseknek Osszesen 108
résztvevdje volt.

2014. janudr 23. — Gazdasagi forum, Veszprém

A kamara a forum megszervezésével lehetGséget teremtett azon megyei
nagyvallalati és kozépvallalati kor részére, akik eddigi fejlesztéseikkel is
meghatdroztak a megye gazdasdagi arculatat, novekedését, fejl6dési iranyat,
hogy igazitani tudjak kozéptavu terveiket az EU kozéptavu tervéhez és
forrdsaihoz. A rendezvényen Csepreghy Nandor fejlesztési programokért |

felel6s helyettes allamtitkdr mutatta be a varhatd EU-s fejlesztési forrasokat.
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2014. marcius 6. — Uj piacok, Gj lehet6sége — export-tanacsadasi forum, Veszprém
A Magyar Nemzeti Keresked6hazzal és a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamaraval egyiittmikodve ,Uj piacok, Uj lehet&ségek” cimmel
export tanacsadasi forumot rendeztink. A program soran
bemutatasra kerlilt a Magyar Nemzeti Keresked6haz Partner
Programja, melynek keretében felkutatjak azokat a hazai
vallalkozasokat, melyeknek termékei, szolgaltatasai a kilpiacokon

is versenyképesek lehetnek és hozzasegiti 6ket a kilpiaci relacios
keresked6hazakon keresztiil torténd értékesitéshez. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara viszonylati
(mongol, orosz, torok) tagozatainak képvisel6i ismertették az Uzleti tapasztalatokat és gyakorlati
tudnivalékat az ujonnan nyilé piacokon. A Francia-Magyar Kereskedelmi és Iparkamara igazgatdja
bemutatta szolgaltatdsaikat a francia piac irdnt érdekl6d6k szamara.

2014. marcius 13. — Gazdasagi évnyitd, Veszprém

Dr. Navracsics Tibor akkori miniszterelnok-helyettes, Dr. Parragh
Laszl6 MKIK elnék és Bodd Imre, a NIF Zrt. munkatarsa
kozremUkodésével hagyomanyos évnyité rendezvényt
szerveztiink, amelyen hazank varhaté gazdasagi kilatasai,
forrasszerzési lehetGségei mellett, a 8-as sz. féut fejlesztési fazisait
is megismerhették a résztvevek.

2014. marcius 17. — Elelmiszerlanc-biztonsagi el6adas, Veszprém

Marcius 17-én élelmiszter-higiéniai férumot szerveztiink vendéglatéipari vallalkozasok részére, ahol
Dr. Leitold Jozsef, a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi
Igazgatdsaganak vezetSje tartott el6adast az aktudlis jogszabalyvaltozasokrdl, az Uj elGirdasokrdl,
konyhatechnikai eljarasokrdl, a hatésagi ellenérzésekrél, a beszerezhet6 alapanyagokral.

2014. marcius 25-27. — E-épitési naplo oktatds, Veszprém

A nagy érdekl6désre vald tekintettel, a Mérnoki Kamaraval ismét kozds szervezésben képzést
tartottunk a bevezetésre keriilt e-épitési napld alkalmazasardl, szabalyairdl, gyakorlati tudnivaldirdl.
Résztvevbk szama osszesen: 37 f6 (marcius hdba csak délutani képzések voltak).

2014. aprilis 1. — Kérnyezetvédelmi termékdij forum, Veszprém

Kamarank szakmai el6adast és konzultaciét szervezett a kornyezetvédelmi termékdijas szabalyozas
2014. évi hatalyos valtozasairdl aprilis 1-jén. A férumon a 2014. évi valtozdsok mellett - elssorban
gyakorlati oldalrdl - teljes korlen bemutatasra kertilt a megreformalt termékdijas szabalyozas, illetve
ennek részeként az dsszes termékdij-kotelezettség, a gazddlkoddk minden feladata és teenddje,
amelyeket a napi munka sordn a termékdijjal kapcsolatban végezni sziikséges. Sztruhar Imre, a Green
Tax Consulting Kft. szakért6jének elGadasa kiterjedt az addhatdsagi ellenbrzések gyakorlatara és azok
tapasztalataira is. A részvételi elGzetes jelentkezéshez és részvételi dijhoz volt kdtve, a rendezvénynek
15 regisztralt résztvevéje volt.
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2014. aprilis 16. — Ptk. férum, Veszprém

Az Uj Polgéari Toérvénykdnyv aktudlis valtozasairél tartott
tdjékoztatét a kamaraban Dr Ferencz Miklés a Veszprémi
Torvényszék Polgari Kollégiumanak vezet6je. A tanacsvezetd bird
el6adasaban ismertette az aktualis valtozasokat, amelyek szinte
minden ponton érintik a vallalkozasokat. A rendezvény telt haz
mellett zajlott.

2014. aprilis 23. — Férum a vezetd felelGsségbiztositasrdl, Veszprém
Az Uj Polgdri Torvénykodnyv valtozdsai kapcsan kiemelt szerep jut a
vezet6i felelGsségbiztositdsnak, melyr6l szintén nagyszamu
érdeklédés mellett zajlott tajékoztatas. A tajékoztaton Dr. Jankd
Tamds a GP Consulting Pénzligyi Tandcsadd Kft. ligyvezetd
igazgatdja és Albreht Zsolt fliggetlen biztositasi alkusz adott az Uj
biztositasi lehet6ségekrdl, amelyekre vélhet6en megné a kereslet,
de azzal is szdmolni kell, hogy a biztositok nagymértékd

kartéritéseket fognak kifizetni.

2014. aprilis 24. — Szezonfelkészité rendezvény, Tihany

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és lIparkamara a KISOSZ
Veszprém Megyei Képviseletével kozésen 2014-ben is
megrendezte a mar hagyomanyosnak szamité nyari
szezonfelkészit6 forumat a Club Tihanyban, amely a Balaton
térségében m(ikod6é kereskedd és vendéglatéd vallalkozék
részére kozvetit hasznos informacidkat jogszer(i mikodésik

elGsegitésére. Szo esett tobbek kozott a turizmus 2014. évi
kilatasairol, fogyasztovédelmi és népegészségiigyi ellenGrzések
tapasztalatairél és az ellen6rzési tervekrdl, az elektronikus
pénztargépek bevezetésérdl.

2014. majus 6. — Teljesitésigazolasi Szakértdi Szerv bemutatkozasa, Veszprém
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara a teriileti kereskedelmi és
iparkamardk  bevonasdval 2013. augusztusdval elinditotta a
Teljesitésigazolasi Szakért6i Szerv mlkodtetését. A szerv létrehozasanak
célja az épitGipari lanctartozasok felszamolasa. A vitak rendezésének
idedlis kimenete a megegyezés, de amennyiben erre nem kerl sor, a
birésdgon kiemelt jelent6ségli perként indithaté a TSzSz szakvéleményére

alapitott eljaras, specialis eljarasi szabalyokkal. A szerv mikodésére hivta :
fel a figyelmet a majusban megrendezett ,Teljesitésigazolasi Szakértbi Szerv- Uj vitarendezési lehetGség
az épitSiparban” c. tajékoztatd rendezvény. Az tdjékoztatdn Csermely Gabor

a TSZSZ vezet6-helyettese tartott el6adast.
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2014. majus 13. — Dohanytermék kiskereskeddék szakmai képzése, Veszprém
A 2012. évi CXXXIV. torvény alapjan kiirt a dohanyaru kiskereskedelmi koncesszids szerz6déssel érintett
koncesszid jogosultak palydzatukban vallaltak, hogy évente egy alkalommal részt vesznek a terileti

kereskedelmi és iparkamarak altal szervezett szakmai [ =
képzésen. A képzés megszervezésére a Dohdny Zrt-vel - 7
kozosen madjusban kerllt sor, csaknem 140 koncesszid
jogosult részvételével. A képzés témakorei voltak: A
Nemzeti Dohanyboltok mikodésére vonatkozd szabalyok
ismertetése, a fiatalkordakra vonatkozd szabalyok
betartdsa, a Dohdanyboltok hatdsagi engedélyezése,
elektronikus pénztargép lzemeltetése.

2014. junius 3. — EpitSipari munkavédelmi férum, Veszprém

Az AURAPRO Munka-, Tliz- és Kérnyezetvédelmi Szolgaltatd Kft. kozrem(ikodésével bemutatdsra és
elemzésre keriiltek egyes épitSipari munkavédelmi problémak, tovabba az érdekléd6ék egy 85 oldalas
EpitSipari Segédletet is atvehettek. A segédlet a gyakorlati életbdl vett szines fényképfelvételek
sorozatan elemzi a leggyakoribb épitGipari munkavédelmi problémadkat.

2014. junius 12. — Hataron atnyuloé épitbipari szolgaltatdsok az addzas tiikrében, Veszprém
A Veszprém Megyei Kereskedelmi és lparkamara és a 3 L&
Veszprém Megyei Mérndki Kamara szabadon vélasztott Feres ' '
témaju, nem akkreditalt tovabbképzést szervezett tervezs-
szakért6 mérnokok, mdszaki ellen6rok és felel6s miszaki
vezetbk részére az épitési termékrendeletrél (CPR) cimmel,
az épitési termék épitménybe torténs betervezésének és
beépitésének, valamint a teljesitmény igazoldsanak
megvaltozott szabalyairdl.

2014. junius 20. — Pannon Egyetem Miliszaki Informatikai Kar tanévzaré, Veszprém

Az egyetemi tanévzaré keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem Mdszaki
Informatikai Karanak mérndkinformatikus hallgatéja részére kiemelked6 tanulmanyi eredményei
elismerésképpen. A dij nettd 100.000 Ft készpénz volt.

2014. junius 27. — Pannon Egyetem Mérnoki Kar tanévzard, Veszprém

Az egyetemi tanévzard keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem Mérndki Karanak
mechatronikai mérnok hallgatdja részére kiemelked6 tanulmanyi eredményei elismerésképpen. A dij
nettd 100.000 Ft készpénz volt.

2014. julius 4. — Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar tanévzard, Veszprém

Az egyetemi tanévzaré keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem
Gazdasagtudomanyi Karanak turizmus menedzsment szakos hallgatéja részére kiemelked6 tanulmanyi
eredményei elismerésképpen. A dij nettd 100.000 Ft készpénz volt.
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2014. szeptember 16. — Gy6ri kamara latogatasa, Veszprém

A Gydér-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Fert6-Rabakozi Térségének képviselete
latogatott Veszprémbe. A delegdacid képviseldi a térség kiildotteibbl és a kamara kereskedelmi, ipari,
kézmdipari valamint a szolgaltatdé tagozatdanak vallalkozoibdl allt Ossze. A résztvevék kerekasztal
megbeszélés sordn tdjékoztatdst kaptak a kamara munkajardl, rendezvényeirdl, jov6ébeni feladatairdl,
illetve a gy6ri kamara képvisel@i is ismertették a naluk végzett szakmai feladatokat.

2014. oktdber 6. — KAVOSZ vallalkozéi forum, Veszprém

A KAVOSZ Zrt-vel — orszagos forumsorozat részeként — és a VOSZ Veszprém Megyei Szervezetével
kdzosen forumot szerveztiink a kkv-k finanszirozasi lehet&ségeirdl. A résztvevék megismerhették a
térség gazdasagi kilatasait, Veszprém megyei jogu varos SZECHENYI KARTYA PROGRAM
gazdasagfejlesztési elképzeléseit. A férum legnagyobb \ | Shtetmincn
érdekl6déssel kisért el6adasanak keretében Csepreghy el

Nandor helyettes allamtitkar a 2014-2020-as id6szak unids

tdmogatasairdl, a palyazati rendszer vdltozdsairdl adott
tajékoztatdst. Ezt kdvetben a Széchenyi Kartya Program hat
hiteltipusat ismertette Opris lldikdo a KAVOSZ Zrt. operativ
igazgatoja.

2014. oktéber 22. — Allasbdrze vendéglatoipari dolgozék szamara, Veszprém

A hagyomanyoknak megfelel6en idén is megrendezésre keriilt a szezonalisan foglalkoztatott
vendéglatoipari munkavallalék szdmara a vorarlbergi allasborze, egyluttmikodésben a tartomany
munkaerd@piaci szolgdlatdval és kereskedelmi és iparkamarajdval. Oktdber 22-én két osztrak kolléga
érkezett a kamardba, hogy személyes interjun hallgassa meg a G
jelentkez6ket. A kamara célja az évek éta megrendezésre keril6
allasborzével, hogy a Balaton-parti megyei vendéglatd ipari
vallalkozdsokat segitse a szezonalitds lekiizdésében. A
lehet6ségnek koszonhetbéen a nydri munkaerd a téli idészakban
Vorarlbergben tud allast vallalni, majd tavasszal visszatérve
ismét munkaba tud allni a Balaton-parti vendéglatéhelyek
egyikén, kamatoztatva a kilféldon szerzett tapasztalatokat.

w
LY

2014. oktéber 28. — EpitSipari tajékoztato, Veszprém

A Veszprém Megyei Mérnoki Kamaraval és a Teljesitésigazoldsi Szakért6i Szervvel egylttm(ikodésben
el6adassorozatot hallhattak az érdekl6dé épitGipari vallalkozdsok képviselSi, melynek sordn a TSzSz egy
éves mikodésének eredményeirdl szamolt be Csermely Gabor, vezetS-helyetteses. Ezt kovet6en a
2013. oktdber 1. 6ta bevezetett e-épitési naplérdl Beck Karoly (Beck&Partners Mérndkiroda Kft.) és
Erdélyi Szabolcs (K'ING DOM Kft.) tartott el6adast. A minGség kérdését Toth Baldzs és Timmer Balint
(Epitésiigyi Min6ségellenérzé Innovaciés Nonprofit Kft.) vitatta meg a résztvevékkel. Az atadas-atvételi
eljards muszaki dokumentumairél Nemes Andras (okl. épit6mérndk) tartott prezentaciot, végil a
felmerild tlzvédelmi kérdésekrél Miklds Baldzs (Veszprém Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag)
beszélt.
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2014. november 13. — TOP 100+200 kiadvany bemutatoéja, Veszprém

A kiadvany nyolcadik alkalommal jelent meg a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, Pannon
Lapok Tarsasdga, a NAV K6zép-dunantuli Regionalis Ad6 Féigazgatdsaga és a KSH Veszprémi Féosztalya
kdzos munkajanak eredményeként. Az elemzések idén a megye nettd drbevételének 80%-at el6allitd
300 vallalkozasra fokuszdltak. A rendezvényen sor keriilt a legsikeresebb vallalkozdsok munkajanak
elismerésére is:

e Az év Nagyvallalkozdsa a Bourns Alkatrészgyarto Kft.
e Az év Kisvallalkozasa az Arkossy Butor Kft.
e A Kutatas-fejlesztési és innovacids” dijat a Nitrogénm(ivek Zrt. vehette at.

2014. november 27. — ,,Otlett6l a megvalésitasig” konferencia, Veszprém

A Kamara innovdacids és szellemi tulajdonvédelmi konferenciat szervezett a Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatalanak kozrem(ikodésével. A rendezvényen sz6 esett Magyarorszag innovacios stratégiajardl, a
Pannon Egyetem Kutatasi tevékenységérdl, az SzZTNH szolgdltatasairdl, a halézat-klaszter-6koszisztéma
alapu innovéacio-menedzsmentrdl, valamint tamogatdsi lehet6ségekrdl és  kockazati-t6ke
hozzaférésr6l. A nap zdarasaként négy innovaciéban érintett vallalkozds mutatta be innovacids
tevékenységét és tapasztalatait.

2014. december 2. — Orosz relacids forum, és el6adas a német nyelvteriilet orszagaiba torténd piacra
Iépésrol, Veszprém

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Magyar-Orosz Tagozataval, a Creative-Expert Consulting export
tanacsad6é szakértGivel és az Ungarnconsultinggal egylittm(kodésben orosz reldciés forumot
szerveztiink, melynek sordn a résztvevd kilpiaci tevékenységet végz6 és folytatni kivané vallalkozasok
tdjékoztatast kapnak a német nyelvi piacokrdl, az ottani lehet6ségekrél. A rendezvény elsédleges célja
az Oroszorszaggal szemben bevezetett gazdasagi korlatozo intézkedések és az orosz valaszlépések
kovetkezményeinek ismertetése, segitség nyujtasa a negativ hatdsok enyhitéséhez, kompenzaldsdhoz.

Tovabbi rendezvények az egyes klubok, klaszterek, hazai és nemzetkozi projektek keretében,
valamint az ajkai és pdapai teriileti irodak és a szakképzési iroda szervezésében valésultak meg (Id.
tovabbi fejezetek)!
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3.3. Szakmai klubok

3.3.1. Beszallitoi Klub

A 2007-ben létrehozott regionadlis beszallitoi klub alapvet6 célja, hogy integrald és koordindld szerepet
toltsiink be a jarmUalkatrész-gyartds, gépipar és elektronikai ipar teriletén mikodé beszallitassal
foglalkozé vallalkozasok kozott. A klub tevékenységével el6 kivanjuk segiteni az Uzleti partnerek
egymasra taldlasat, az innovativ gondolkodas elterjesztését és a korszer(i technoldgidk, modszerek és
tapasztalatok ataddsat.

A kezdeti koz06s rendezvények és informacidcsere utdn a régios egylittm(ikodés mdra megsziint, a
klubot csak megyei szinten m(ikodtetjik. Az alapitasakor létrehozott, a megyében miikods beszallitok
adatait tartalmazé adatbazist folyamatosan frissitettiik, hogy ezaltal is megkdnnyitsiik a beszallitoi
lancban résztvevd potencialis partnerek egymasra talalasat. A klubtagok listaja jelentds atfedést mutat
a szintén a kamarank altal mkoddtetett Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter, valamint
a Mindség Klub tagsaganak listajaval, igy az érdekelt vallalkozdsokat tobb platformon is meg tudtuk
szolitani, illetve segiteni tudtuk 6ket el6nyos beszallitoi pozicidk elnyerésében.

3.3.2. Energia Klub

A klub julius 3-ra tervezett veszprémi kihelyezett (ilése érdekl6dés hidnydban elmaradt.

A Sourcing Hungary Kft. altal menedzselt villamos energia és gazbeszerzési kozosség mikodésérdl és a
kedvez6 energia beszerzési lehetéségekrdl folyamatosan tajékoztattuk a vallalkozasokat.

3.3.3. Human Szakemberek Klubja

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Human Szakemberek Orszagos Szovetsége és a
Pannon Egyetem egylittm(ikodésében megalakult a Human Vezetdi Klub.
Célok:

A klub célja, hogy forumot biztositson az egyéni és tarsas vallalkozasoknak, valamint az e terileten
tevékenykedd HR szakembereknek a human-er6forrassal kapcsolatos kérdések kezelésében, az Uj
ismeretek és informaciok atadasaban, a kozos problémak kezelésében.

Klubtevékenységek:

e 2014. februar 27. — Klubiilés, VKIK, Veszprém: A Human Szakemberek Klubjanak februar 27-i
Ulésének vitainditdé el6adasat dr. Takacs lldiké egyetemi docens a Budapesti M(iszaki és

L} L] u 27
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Gazdasagtudomanyi Egyetem Ergondmiai és Pszicholdgiai Intézetének tanszékvezetdje tartotta
Ki éli tul? — avagy stresszhatasok a munkahelyen cimmel. Az el6adé a stresszorok jellemzGin
keresztil vilagitott ra, hogy a munkahelyi stresszhatdsok milyen mddon befolyasoljdk a
munkavégzés mindségét, a munka hatékonysagat. A téma nagy érdekl&dést valtott ki, a tagok
megfogalmaztdk sajat tapasztalataikat, a stressz hatékony kezelésére kozdsen keresték a
megoldast.

e 2014. majus 22. — Klubiilés, Veszprém: Nagy érdekl6dés mellet zajlott a Human Klub majusi
Ulése. Biermann Margit a Pannon Egyetem Gazdasagtudomdnyi kardnak tanara ,Amit nem
tudsz megmérni, azt nem is tudod menedzselni” cimmel tartott el6adast. El6addsaban
hangsulyozta, hogy az emberi eréforrds menedzsment egymadssal kolcsénhatasban allo
tevékenységek egyiittese, melynek alapveté célja, hogy elGsegitsék az emberi erdéforras
hatékony felhaszndlasat, mind az egyéni, mind a szervezeti célok egyiittes figyelembevételével.
El6addsa tobbek kozott a teljesitményértékelés helyérdl és szerepérdl az emberi erG6forrds
menedzsmentben, alapveté teljesitménymenedzsmenttel kapcsolatos fogalmakrdl,
mutatdszamrendszerek kialakitasardl, illetve ennek a teriiletnek a vallalati gyakorlatban
megjelend problémadirdl szélt. Az el6adds utan élénk eszmecsere kezd6dott a klubtagok kozott.

e 2014. szeptember 24. — Klubiilés, Beurer Kft., Veszprém: A human szakemberek klubjanak
kihelyezett Ulése a hazigazda Beurer Hungdria Kft. munkaerével kapcsolatos specialitas
tapasztalataira éplilt. Ennek megfelel6en a f6 téma a munkaer8igény szezondlis termelési
ciklushoz igazitasa volt.

e 2014.oktober 16. —Klubiilés, Veszprém: A kibGvitett klubiilés vendégeként ez alkalommal Veré
Barbara a Nestlé Hungaria Kft. HR igazgatdja jelent meg. Az el6adasanak témdja pedig a ,Nestlé
a Fiatalok Foglalkoztatasaért Kezdeményezés” volt.

e 2014.december 4. —Klubiilés, Veszprém: Az évzaré klubllésnek két tervezett témadja a feltétel
nélkili alapjovedelem kérdése, illetve a jov6 tavaszra tervezett, a Pannon Egyetemen tartandd
HR konferencia témaira vonatkozo igények felmérése volt.

3.3.4. Konyveld Klub

A kamara segitséget kivan nyujtani els6sorban a kisvallalkozasok kdnyvel6inek és az egyszemélyes
konyvel6knek ahhoz, hogy munkajukat biztonsagosan és szabalyszerlen tudjak végezni.

Célok:

A klub rendezvényein teritékre kerlilnek a szamviteli, pénziigyi addszabalyok valtozasai, a jogszabalyok
gyakorlati alkalmazasai. Meggy6z6désiink, hogy egy jol mikédd szakmai klub sok segitséget nyujt a
konyveldk, illetve a cégek részére és biztonsdgosabba teszi szamviteli és pénziigyi tevékenységiiket.
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Klubtevékenységek:

e 2014. februar 5. — Klubiilés, Veszprém: A kotetlenil zajlé tGlésen a 2013. év zarasi munkalatai,
és a 2014. év addzasi valtozdsai a gyakorlatban valé alkalmazasa voltak napirenden. Az
Osszejoveteleken az aktualis témak megbeszélésén kivil fontos szempont, hogy a klubtagok
segitsék egymas munkajat a tapasztalatok és informdacidk ataddasaval.

e 2014. oktober 1. —Klubiilés, Veszprém: Az 6sszejovetel alkalmaval a sz6 volt a rekldamadoérdl, a
szamlazo programok bejelentésérdl, és az online pénztargépekkel kapcsolatos tapasztalatokrol.

e 2014. december 3. — Klubiilés, Veszprém: Az év utolsé klubilésének témai a november 28-an
elfogadott addtorvény-csomag, és az év végével kapcsolatos feladatok voltak.

3.3.5. Marketing Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2013. februdr 13-an Marketing Klubot hozott létre. A
marketing klub megalakuldasa o6ta tematikus, egymdasra épil6, de o6nalléan is jol hasznosithaté
ismereteket kapnak a klub tagjai.

Célok:

A kamara célja, hogy a kisvallalkozasok részére forum lehet&séget biztositson, ahol megismerhetik a
marketing lényegét, céljat és eszkoztarat. Fontos, hogy megérték a cégvezetbk, hogy ma mar a ,jé
bornak is kell a cégér”, tehat nem elég jo terméket csinalni, azt meg kell ismertetni és elfogadtatni a
piaccal.

Klubtevékenységek:

e 2014. marcius 27. — Klubilés, Veszprém: A
Marketing Klub marciusi tGlésén Birincsik Albert a PR
és ePR eszkozokrdl tartott ,prezi” el6adast. Az
el6adas soran tobbek kozott kitért az ePR eszkdzok
ciklusaira, a tartalom publikalasara és a mérés
fontossagara. A klubtagok feltették kérdéseiket,
megfogalmaztdk sajat céglikre levetitett

észrevételeiket. .
e 2014.oktéber 14.—Klubiilés, Veszprém: Az Gszi lilés témaja a weboldalak készités, mint feladat
volt. A taldlkozén a Ring-Auté Kft. honlapjat elemezték a klubtagok.
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3.3.6. Minoség Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (VKIK) kezdeményezésére 2006 majusaban 21
vallalkozds és intézmény a mindségszemlélet kialakitasanak és tovabbfejlesztésének elGsegitésére
megalapitotta a Veszprém Megyei Mindség Klubot. A klub tagjai lehetnek azon szervezetek,
vallalkozdsok, magdnszemélyek, aki elkdtelezettséget tanusitanak a minéségfejlesztés tekintetében és
egyetértenek a klub m(ikodési elveivel.

Az utébbi id6ben 6rvendetesen megnétt a tagok szdma, a kezdeti |étszam mara szinte megdupldzédott
(jelenleg 39 tag), ami azt igazolja, hogy j6 kezdeményezésnek bizonyult a klub |étrehozdsa.

Célok:

A klubtagok rendszeresen, 2-3 havonta taldlkoznak, altaldban mindig mas-mas vallalkozas, illetve
intézmény ad otthont a rendezvénynek. Az 6sszejovetelek célja a vendéglato vallalkozas, intézmény jé
gyakorlatanak megismerése és megosztasa masokkal. Az (lések alkalmaval a tapasztalatcseréken
tulmenden szakmai el6adasok is elhangzanak, melyek keretében mindig egy-egy aktualis téma kerdl
teritékre. Az el6adasokat rendszerint konzultacid koveti.

Klubtevékenységek:

e 2014. februar 12. — Klubiilés, VKIK, Veszprém: A klub februar 12-én tartott ilésén Benedek
Szabolcs, az Alap Inspektor Méréstechnikai és Min8ségligyi Kft. fémérndke tartott gyakorlati
bemutatdval egybekotott el6adast "Tényleg tudni akarja, hogy termékei megfelelnek-e a vevéi
elvarasoknak?" cimmel. Az el6adasra nagy érdeklédés volt, 27 klubtag-vallalat képviseltette
magat.

e 2014. junius 25. — Klubiilés, Plasticor Kft., Veszprém:
A Klub ez évi masodik (ilésén, junius 25-én a Plasticor
Mdanyagfroccsont6 Kft. mUikodésével és
mindségbiztositasi rendszerével ismerkedtek a
tagok. Rdzsa Istvan minGségligyi vezet§ ismertette a
2004-ben alapitott vallalkozas felépitését, profiljat
és sikertorténetét, majd a mindségiranyitasi
rendszer kerilt nagyitd ala. A latogatast
kiegészitette az el6adas utani lizemlatogatds, ami

soran a 11 résztvev6 a gyakorlatban is
megismerhette a vallalat m{ikodését.

e 2014. oktdber 15. — Klubiilés, VKIK, Veszprém: A kamara székhazaban a tagok a ,Szolgaltatas
kontra termék beszallitd értékelés” c. el6adast hallgattdk meg Kopacsi Evelin, TDK-dolgozatird
el6adasaban. A prezentacié a termékhez kapcsoldédd szolgaltatasra koncentralt, mint
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hozzdadott értékre, amit az értékelésnél a legtobb esetben nem vesznek figyelembe, habar a
termék a szolgaltatassal egyutt keril értékesitésre.

e 2014. november 18. — Klubiilés, Poppe+Potthoff Hungaria Kft., Ajka: Kamondy Akos hazigazda
mindségligyi vezetd vitainditd el6adast tartott a bels6é auditok rendszerérél, problémairdl és
valtoztatdsi lehetdségeir6l. A prezentacid utan nyilt beszélgetés kovetkezett a legjobb
gyakorlatokrdl, végil pedig Gzemlatogatason vehettek részt a jelenlevdk.

3.4. Klaszterek

3.4.1. Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdiipari Klaszter

2012. 4prilis 4-én a Veszprém Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara 3ltal menedzselt Kozép-dunantuli Regionalis
Innovacios Klaszter, valamint a Kozép-Pannon Regionalis
Fejlesztési Zrt. altal mikodtetett Ajkai Mechatronikai és
Jarmdipari Klaszter egyesiilésével megalakult a Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter.

Bakony-Balaton
Mechatronikai és
Jarmuipari Klaszter

A klaszter stratégiai céljai:

e ajarmdiparban érdekelt szerepl6k terileti alapu egylittm(ikodésének erdsitése, piaci pozicidjuk
javitasa, belfoldi- és nemzetkozi kapcsolataik erdsitése, kozos érdekeken alapuld fejlesztések,
beruhdzasok kezdeményezése és megvaldsitasa;

e atérséggazdasagi versenyképességének novelése, a foglalkoztatottsag szinvonaldnak emelése,
az altalanos életmin@ség javitasa, a mikods-t6ke megtartdsa és a tékevonzd képesség emelése.

A klaszter operativ céljai:

e a klasztertagok egymas kozotti Uj, a versenyképesség és foglalkoztatds szinvonalat célzé
egylttmUkodési formdinak kialakitasa és fejlesztése;

e aklasztertagok beszallitdi készségének, képességének és lehetGségének fejlesztése;

e olyan kozésen menedzselt szolgdltatasok és forumok mikodtetése a tagok szamara, melyek
eredményeként a klasztertagok tovabb erdsithetik szerepiket a regiondlis gazdasagi
teljesitmény novelése teriiletén;

e a klaszter elGsegiti a tagok részvételét az orszagos és regionadlis gazdasag- és technoldgia-
fejlesztési palyazatokon, tdmogatja a vallalkozasok pénzpiaci lehet8ségeinek bévitését és olyan
szakmai garanciarendszer kialakitdasat, amely a hitelhez jutas biztonsagat is noveli;

e a klaszter elGsegiti a hazai és kilfoldi befektetSk felkutatasat és a térségben megjelent kiilsé
m(ikod6 t6ke megtartasat, a térségben milkod6 kis- és kozépvallalkozdsok haldzati
egylttmUkodésének fejlesztését, Uj beszallitdi kapcsolatok kialakulasat;
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a klaszter a térség K+F intézményeivel — kiiléndsen a Pannon Egyetemmel — biztositja a tagok
részére K+F tevékenységiik hatékonysaganak novelését, illetve a térségi és regiondlis innovacid
eredményeinek felhasznalasat;

a klasztermenedzsment szervezetek érdemi segitséget nyudjtanak a klaszter tagjainak a
szakképzés teriletén. Tdjékoztatdst ad a gyakorlati képz6helyek m(ikodési feltételeirdl, elvégzi
az akkreditaciot, és segitséget nyuljt a tanuld szerz6dések megkotésében.

Klasztermenedzsment:

A Klaszter m(ikodéséhez sziikséges Uzleti infrastrukturat a klaszter menedzsment szervezetek szerepét
betdlté Kozép-Pannon Regionalis Fejlesztési Zrt. és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
biztositja.

Klasztertevékenységek:

A

2014. februdr 13. — Projektnyitoé rendezvény, Ajka: A klasztertag Bourns Alkatrészgyartd Kft. dj
termelési és fejlesztési egységeinek ataddjara kerult sor, Ajkdn a vallalkozas telephelyén.

2014. februdr 19. — Klaszteriilés, Ajka: A polgarmesteri hivatalban megtartott rendezvényen
elhangzottak a K6zép-Pannon Zrt. klaszterpalydzatanak eredményei, a klaszter egylittm(ikodés
tovabbi lehet&ségei, valamint kotetlen lizletember-taldlkozéra kerdlt sor.

2014. marcius 5-én a Kdzép-Pannon Fejlesztési Zrt. altal benyujtott palydzatnak kdszonhetéen
a Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter elnyerte az ,akkreditalt innovacios
klaszter” cimet. Ezzel a szervezet a klaszterhierarchia hazai szabalyozdsanak megfelelGen a
legmagasabb szintet érte el (induld — fejl6d6 — akkreditalt).

2014. december 9. — Klaszteriilés, Zirc: A klasztertag Bakony Elektronika Zrt. U] telephelyén
keriilt sor az Uzemlatogatdssal egybekotott évzard klaszteriilésre, amelyen szé esett az
akkreditaciorol, tagfelvételrél (Alap Eurdpa Kft.), jov6 évi programokrdl.

A klasztertagok folyamatos értesitése e-mailben, telefonon naprakész szakmai informaciékrol
fejlesztési programokrdl, egytittmikodési lehetbségekrél.

kamara lezart klaszterpdlyazatahoz kapcsolédd helyszini ellen6rzés sikeresen lezajlott. A

projektfenntartasi jelentéseket rendszeresen tovabbitjuk a kozrem(ikodé szervezet felé.

3.4.2. Bakony-Balaton Turisztikai Klaszter

A varosi, térségi turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) szervezetek és turisztikai egyesiletek
m(ikodése mellett 2014-ben nem meriilt fel vallalkozéi igény a kamarai klaszterben torténé konkrét
szakmai egyuttm(kodésre, igy klaszterrendezvény nem kerilt megszervezésre. Idegenforgalmi
klasztert tdmogatd palyazati kiirds a K6zép-dunantuli Régidban nem jelent meg.
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3.5. Hazai és nemzetkozi palyazati projektek

Az aldbb felsorolt hazai és nemzetkozi projektekben a kamara, mint tdmogatasban részesitett nyertes
palydzo és projektgazda vesz részt.

3.5.1. MKIK innovacios projekt

Az NGM és az MKIK altal finanszirozott projekt keretében a MAGYAR
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara — két f6 KERESKEDELMI
innovaciés munkatdrs alkalmazdsanak kodszénheten — ES IPARKAMARA

latvanyosan bévitette innovacidval kapcsolatos tevékenységét, a
megyében mikod6 vallalkozasok, kutatd szervezetek és intézetek megujulasi képességének és
fejlesztési kapacitasanak 6sztonzését.

Az innovdciés lancban érdekelt szereplSkkel valé folyamatos, esetenként akdr napi szintl
kapcsolattartds valdsult meg, Hanisch Kornél és Czigany Attila munkatdrsak részt vettek a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara altal szervezett innovacios képzéseken.

Projekt id6tartama: 2014. januar 1. — december 31.

A kamara altal megvalésitott projekt elemei:
e innovdcids szolgaltatasok feltérképezése
e kamarai innovacios rendezvényeken valé részvétel
e vallalkozdi kapcsolattartas
e kamarai okostelefon alkalmazas karbantartasa, frissitése, feltoltése

3.5.2. MKIK kiilgazdasagi projektek

A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal finanszirozott kiilgazdasagi program keretében a Veszprém
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 100%-os tamogatdsi arannyal 2014. augusztus 31-ig 2 olyan
programot valdsitott meg, amelyek a résztvevé vallalkozasok kdrében rendkivil népszeriek voltak, és
szakmailag is indokoltnak bizonyultak.

3.5.2.1. Innovativ Gtletek és vallalkozasok kiilpiacra segitése

Projekt cime: Innovativ Gtletek és vallalkozasok kiilpiacra segitése — Svajci talalmanyi kidllitas latogatas
a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében

Projekt id6pontja: 2014.04.01. — 2014.04.03.

Helyszin: Genf, Svdjc (Inventions Geneva — Nemzetkozi Taldlmanyi Vasar)
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Résztvevik szama: 13 f6

Program:

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara egy 3 f&s
kamarai és 10 f6s vallalkozéi delegacidval latogatdként vett
részt a genfi Nemzetkdzi Taldlmanyi Vasaron 2014. aprilis 1-t6l
3-ig. A program célja egyrészt az egyedulalld fejlesztések

megismerése, esetenként legdlis megvétele, alkalmazasa,
valamint a résztvevd vallalkozasok altal Iétrehozott innovacidk lehetséges kiilpiaci értékesitése volt.

A projekt célcsoportjat egyrészt olyan mikro- és kisvallalkozasok alkottak, amelyek kutatds-fejlesztési
tevékenységet végeznek, innovativ Otleteik, termékeik, prototipusaik vannak, és szandékukban all
azokat a kiilpiacon értékesiteni, vagy hosszu tavu Uzleti kapcsolatot Iétrehozni (pl. licencia szerz8dés
keretében); vagy innovativ termékeket keresnek, hazai gyartds céljabdl.

3.5.2.2. Alap- és haladészintii kiilgazdasagi tréning

Projekt cime: Alap- és haladdszintl kiilgazdasagi tréning a Veszprém Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara szervezésében

Projekt id6pontja: 2014.05.20-21. és 2014.05.28-29.
Helyszin: VKIK, Veszprém

Résztvevok szama: 47 f6

Program:

A projekt célja azon Veszprém megyei innovativ ipari vallalkozasok segitése volt, akik kilpiacra
kivannak lépni és nemzetkozi szinten szeretnék béviteni lizleti tevékenységiiket. A projekt keretében
két alkalommal szerveztiink egy-egy 18 6ras kezd§ és halado kiilpiaci tréninget:

e Kdilpiacra jutast el6segit6 ,,alapszint{” tréning 18 6raban 27 {6 vallalkozé részére.

e Kilpiacra jutast el6segit6 ,haladé szintl” tréning 18 6raban 27 {6 vallalkozé részére.

A képzés minden fontos teriletre és témara kiterjedt, komplex
felkészitést nyujtott a résztvevé vallalkozasok szamara,
korszer(i tuddssal és gyakorlati tapasztalattal rendelkezé
el6addk kozrem(ikodésével.

A képzés lebonyolitdsaban egylttm(ikdodtink a Nemzeti
Kllgazdasagi Hivatal regiondlis szervezetével, valamint a
Budapest Gazdasagi FéGiskolaval. A projekt eredményeként

megemlitheté a kiilpiaci képzésen résztvevd vallalkozasok
megnovekedett szakmai kompetencidja exporttémaban. A projekt tovabbi hatdsa a varhatodan kialakult
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Uj kiilgazdasagi kapcsolatok, a létrehozott, kibdvitett exporttevékenységek és a kilpiaci képzésen
megismert tananyag gyakorlati alkalmazasa.

3.5.2.3. CeBit — Kiilgazdasag és informacios technoldégia

Projekt cime: CeBit — Kiilgazdasag és informdacids technoldgia — Torokorszagi IT kidllitas latogatds a
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében

Projekt id6pontja: 2014.09.10. — 2014.09.12.
Helyszin: Isztambul, Torokorszag (CeBit EurAsia — Nemzetkozi IT Vasar)

Résztvevdk szama: 13 f6

Program:

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 3 f6 kamarai dolgozdval és 10 f6 vallalkozéval az
isztambuli CeBit Eurasia nevezetli Nemzetkozi Informatikai és Kommunikaciétechnoldgiai Kiallitast
latogatta meg 2014. szeptember 10-12-én. A vasar a Hannoverben marcius elején megrendezésre
keriil6 nagysiker( CeBit isztambuli testvérprogramja volt.

A viasdrlatogatas célja az uj infokommunikacidés hardveres és szoftveres fejlesztések, alkalmazasok
megismerése, azok atvétele és bevezetése, valamint a kidllitdson megrendezésre keriilé konferencidk,
el6addsok meglatogatdsa volt.

A projekt célcsoportjat olyan mikro- és kisvallalkozdsok alkottak, amelyek fontosnak tartjak a legjabb
informatikai fejlesztések, kommunikacids eszk6zok, szoftveres és hardveres megoldasok alkalmazasat
a mindennapi Uzleti életben, és versenyképességiiket, kiilgazdasagi kapcsolataikat ilyen mddon
erdsiteni kivanjak.

3.5.3. SUSTCULT

Achieving SUSTainability through an integrated approach to the management of .'. = . . .
CULTural heritage .\:;, & - Y @
2011 janiusdaban a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara felkérést Fraan (:-
kapott Velence varos oOnkormanyzatdtél egy 3 éves délkelet-eurdpai & 2 (.)..
transznaciondlis projektben vald részvételre. A kamara ezzel munkacsomag un ‘..1 -
vezetG projektpartnerként vesz részt az egylittmikodésben. : e : :
Projekt cime: Fenntarthatésag elérése a kulturdlis 6rokségek integralt CUI_T

menedzsmentjével

Projekt id6tartama: 2011.01.01 — 2014.04.30.
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Projekt partnerek: 12 intézmény, 7 orszagbdl (Olaszorszag, Szlovénia, Gorogorszag, Romania,
Magyarorszag, Maceddnia, Albdnia); vezetd partner: Velence Varos Onkorményzata

Célok:

A projekt célja az 6rokségi teriletek (pl. Velence, Korfu) menedzselési hatékonysaganak novelése a
legjobb gyakorlatok terjesztése, atvétele révén a délkelet-eurdpai kulturdlis orokségi helyszinek
felértékel6dése céljabdl.

7 helyi halézat épitése, 1 transznacionalis haldozat kiépitése kilonféle szervezetek,
koztestuletek, és egyéb érintettek kozremiikodésével. Web-alapu platform létrehozasa a
kulturalis 6rokségek promdcidja érdekében;

transznacionalis k6z6s mddszertan kidolgozasa és megosztdsa a kulturalis 6rokségi helyszinek
menedzseléséhez;

kapacitasfejlesztés transznacionalis tréningekkel (online és gyakorlati) a sikeres
menedzseléshez;

marketing stratégia kialakitdsa, piacelemzés;

a helyi gazdasag fejlesztése, jovedelem szerzés novelése;

fenntarthaté kulturalis 6rokség menedzsment.

Projekttevékenységek:

A kamara feladata — a projekt 7. szamu munkacsomagjanak vezetése keretében — a kulturalis
orokségekkel 6sszefligg6 potencidlis gazdasagfejlesztési lehetbségek feltérképezése, marketing
és Uzleti terv kidolgozasa a projekthez kapcsolédé kulturdlis 6rokségi helyszinekre tekintettel,
és a SUSTCULT promdcids kiskonyv elkészitése volt.

2014. februar 13-14. — Projekttaldlkozé, Ohrid, Maceddnia: aktualis projektfeladatok
megyvitatasa, SUSTCULT 7-es munkacsomag bemutatdsa

2014. aprilis 8. — Projektzaré konferencia, Ljubljana, Szlovénia: projekteredmények
bemutatasa, egyeztetése

Folyamatos projektmenedzsment, adminisztracid, pénziigyi-szakmai beszamoldk készitése.

A projekt révén olyan nemzetkozi szintl tapasztalatgydjtés, kiilpiaci kamarai megjelenés és
szolgdltatasnyujtas (lzleti tervek, marketing stratégiak készittetése) és szakmai kapcsolatépités
valdsult meg, amelybdl szervezetlink — egyfajta tanulasi folyamatként — egyértelm(en profital
a jovében megvaldsuld palyazati projekteket érintéen.
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3.5.4. CENTRAL MARKETS

Revitalising and promoting traditional markets in Central Europe

2012. julius 1-t6l a Veszprém Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara projekt partnerként részt vesz a Kozép-
Eurdpai Transznacionalis Egylttm(ikodési Programban
tdmogatott projektben.

Projekt cime: Hagyomanyos vasarok, piacok fejlesztése, megujitasa és promécidja Kozép-Eurdpaban
Projekt id6tartama: 2012.07.01 — 2014.12.31.

Projekt partnerek: 10 intézmény, 7 orszagbdl (Olaszorszag, Szlovénia, Szlovakia, Csehorszag,
Lengyelorszag, Magyarorszag); vezetd partner: Velence Varos Onkorményzata

Célok:

e A projekt célja a tradicionadlis varosi vasarok, piacok megujitasa az altaluk képviselt kulturalis
értékek megGrzésével, el6térbe helyezésével, a hagyomanyos termékek népszer(sitésével.

e Szakmai rendezvények szervezése, megvaldsithatdsagi tanulmany és lzleti terv kidolgozasa,
vasarszervezeés.

Projekttevékenységek:

e 2014. aprilis 26. — Tanulmanyut, Pécs: aktualis projektfeladatok megvitatasa, velencei j6 példak
megoldasok megismerése (piaclatogatasok)

e 2014. majus 11. — Kézmlives Vasar, Veszprém: A projekt keretében egy varosi-kamarai
kézmd(ives vasar keriilt megrendezésre a kamara és a VKSZ Zrt. szervezésében.

e 2014. majus 15-16. — Projekttaldlkozo - Krakko, Lengyelorszag: aktualis projektfeladatok
megyvitatasa, elvégzett tevékenységek bemutatdsa

e 2014. junius 18-19. — Tanulmanyut, Velence, Olaszorszag: aktudlis projektfeladatok
megvitatdsa, velencei j6 példdk megoldasok megismerése (piaclatogatdsok)

e 2014.november 10-11-12. — Projektzaré konferencia és projekt talalkozd, Pozsony, Szlovdkia:
megvaldsult projektfeladatok széles kozonség el6tti bemutatasa (prezentdacidk és kerekasztal
beszélgetés formajaban), hatralévd pénziigyi és kommunikacids projektfeladatok egyeztetése.

e Folyamatos szakmai projektmenedzsment, adminisztracid, pénziigyi és szakmai beszamoldk
készitése
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e Az egyes projektfeladatoknak kdszonhetéen hatékony nemzetkozi tapasztalatcsere és tanulasi
folyamat valdsul(t) meg, tovdbba a kézm(ives vasar szervezése révén a helyi kkv-k tdmogatdsa,
segitése is megtortént.

3.5.5. Europe Direct Tajékoztato Kozpont

2013 februarjdban kamarank pdlyazati uton elnyerte, 2014-ben pedig megujitotta a Europe Direct
Veszprém Megyei Tajékoztatd Kozpont mikodtetésének jogat.

Projekt id6tartama: folyamatos

Célok: @ eu rope
A kamara m(ikodtetése alatt 4ll6 Europe Direct iroda feladata, hogy az ﬁ d I reCt

allampolgarok lakdhelyikhoz kozel sajat anyanyelvikon jussanak Veszprém megye
hozzd informacidkhoz eurdpai unids kérdésekben. A magyar hdldzatot

az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete hozta létre és irdnyitja.

A haldzat az egész orszagot lefedi, minden megyében talalhatd informacids iroda. Kamaranknal 2013.
év marciusatél mikodik a szolgaltatds, melyhez kialakitottunk egy irodat, ahol az érdekl6d6ék
személyesen is feltehetik kérdéseiket, tajékozédhatnak a rendelkezésre allo kiadvanyokbdl, ill.
internetes hozzaférést is biztositunk résziikre. Az iroda nemcsak a véllalkozasok részére szolgaltat,
hanem valamennyi helyi lakos fordulhat hozzank mindenféle eurdpai unids témaban, példaul kilféldi
munkavallalassal, kilféldi tanulassal, 6sztondijjal kapcsolatban, szocidlis Ggyekben.

Projekttevékenységek:

e 2014. januar és augusztus kozott 10 alkalommal kerlt kikildésre hirlevél eurdpai unios
hirekkel.

e A kamara honlapjan kialakitott Europe Direct aloldalon folyamatosan frissiilé, vallalkozasokat
és a lakosokat is érint6 informativ hirek keriltek feltoltésre, szam szerint 165 cikk. Az év
folyaman a Europe Direct tandcsadokat illetéen személyi valtozasok is torténtek.

e 2014. majus 11. — Eurdpa-nap, Veszprém: A feladattervben vallaltak szerint majus 11-én
Veszprémben, a Fortuna udvarban Eurépa Napot rendeztiink, melynek apropéja Magyarorszag
Eurdpai Unidhoz vald csatlakozasanak tizéves, a Berlini fal leomlasanak 25. évforduldja,
valamint a 2014-es eurdpai parlamenti valasztdsok voltak. Az Eurdpa satorban délel6tt 10 6ratdl
délutan 18 odraig vartuk a veszprémi és kornyékbeli lakosokat, akik érdeklédnek az Eurdpai
Unidval kapcsolatos informdaciék (munkavallalasi, tovabbtanuladsi lehet6ségek) irdnt. A
gyermekeknek kilonboz6 lgyességi jatékokat biztositottunk. A felnSttek orszagos EU-totd
nyereményjatékban vehettek részt, ahol a f6dij egy kétszemélyes 4 napos utazas volt
Brisszelbe.
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e 2014. augusztus 2., Kapolcs; 2014. augusztus 4., Balatonfiired — Csobbanj Eurépaval!
Kozponti szervezésben kertlt sor ugyancsak a
mar évek 6ta megrendezésre keriil6 ,,Csobbanj
Eurdpdval” c. roadshowra, melynek keretében
az Europe Direct irodak kitelepiltek az orszag
strandjaira, hogy valamennyi korcsoportot
egyszerre szolitsak meg a nydri hénapok soran,
és a hétkoznapi ember szdmadra is érthetéen
mutassdk be az EU-tagsdg kézzelfoghatd
el6nyeit. A programot idén is kvizek, ligyességi

és logikai jatékok szinesitették. A helyszineken
egy kilonleges és latvanyos versennyel is megmozgattdk az animatorok a csalddokat és barati
tarsasagokat. A vallalkozé kedviieknek egy fénykép erejéig csapatban kellett bemutatniuk egy-
egy nevezetes eurdpai hagyomdnyt vagy hires épliletet. Az internetes szavazdson legtébb
szavazatot kapo kép szereplSi egy kétszemélyes utazast nyertek Rigdba, Eurdpa 2014-es
kulturalis févarosaba. A programsorozat keretében Irodank 2014. augusztus 2-an Kapolcson, a
Mdlvészetek Volgye rendezvénysorozat ideje alatt, illetve augusztus 4-én a balatonfiredi
Kisfaludy strandon varta kilonféle hasznos kiadvannyal, tajékoztaté flizettel az unids témak
irant érdekl6dé vendégeket. Mindkét helyszinen féként a kiilfoldi munkavallalas és kulfoldi
tanulds témdban kaptunk kérdéseket, de volt érdekl6dés a parlamenti valasztasi
eredményekrdl és Magyarorszag EU-s koltségvetésérdl is. Az eurdpai unids ismeretekrdl szolé
kvizt helyesen kitolt6k részére kisebb szérd ajandékokat osztottunk. A kviz kitdltetése
népszerlinek bizonyult. Sokan voltak kivancsiak arra, mennyire tajékozottak az unids
kérdésekben. A strandon minden korosztalyt beszamitva kozel 250 6 koriili latogatottsaga volt
a standnak, azonban Kapolcson helyszinvaltozas miatt elmaradt a vart érdekl6dés, és csak
hozzavetblegesen 80 f6 fordult meg a kiteleptilésen.

2014. oktéber 16. — Europai Vallalkozoi Parlament, Briisszel: Az Eurdpai Kereskedelmi és
Iparkamarak Szovetsége (Eurochambres) a nemzeti kereskedelmi és iparkamardakkal
egylttmUkodésben harmadik alkalommal rendezte meg az Eurdpai Vallalkozdi Parlament
elnevezésli rendezvényt. A parlamenti képviselGk helyén vallalkozék szavazhattak az lzleti
szférat érint6 olyan aktualis eurdpai unids kérdésekrdl, mint a nemzetkoziesités, a szakképzés,
a pénzigyek és az energialigyek. A nagyszabdsu rendezvényen 45 tagallam tobb mint 750
vallalkozéja gy(lt 6ssze. Magyarorszagrél 19 vallalkozébdl allé delegacid utazott Brisszelbe.
Tornai Tamas, a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elntkségi tagja, a Somlé Holding
Kft. GgyvezetGje is részt vett az eseményen. A részvétellel kapcsolatos teendéket az MKIK-val
egylttmUikodésben kamarank végezte.

2014. november 15. — ,4 For Europe” vetélkedd, Székesfehérvar: A magyarorszagi Europe
Direct Informaciés Haldzat, az Informatikai és Konyvtari Szovetség, az Eurdpai Bizottsag
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Magyarorszagi Képviselete és az Eurdpai Parlament Tajékoztatasi Iroddja ,,4 FOR EUROPE”
cimmel eurdpai unids témaju versenyt szervezett az 6sz folyaman kodzépiskolds didkoknak,
melynek regiondlis dontéi november hdnapban zajlottak. A Kodzép-dunantuli régidban
Székesfehérvaron mérte Ossze tudasat a regiondlis dont6be bejutott 10 legjobb csapat. A
munkakat tobbek kozott a régid Europe Direct iroddinak vezetGi zslrizték. Az elsé harom
helyezett konyvutalvany-jutalomban részesilt, melyet a Veszprém Megyei Europe Direct
Informacids Iroda ajanlott fel.

3.6. Teriileti irodak

A papai és ajkai iroddak munkatarsai aktivan tevékenykedtek, a teriileten m(ikodd vallalkozasok
széleskor( szolgaltatasokat vehettek igénybe helyben. A Széchenyi Kartya hitel és tanacsadas mellett
Szalai Péter, az ajkai iroda munkatdrsa folytatta az okos telefonon haszndlhaté applikacié fejlesztését,
igy az ilyen késziilékkel rendelkezé vallalkozdsok értesitést kapnak a kamara rendezvényeirdl, és a
fontosabb jogszabalyi valtozasokrol.

3.6.1. Ajka

Az ajkai irodaban kozrem(ik6d6 gazdasagfejlesztési tandcsadd tevékenysége 2013. januar 2-an indult.
A kezdeti ,betanuldsi” id6szakot kovet6en részletes munkanaplét vezetett napi a tevékenységek,
feladatok Osszefoglalasaként. Ezek kozil a kdzponti feladatok kézé tartoztak az lgyfélfogadason,
tandcsadason és altalanos informaldson kiviil a Széchenyi Kartya Program termékeirél valé tajékoztatas
és a konkrét SZK Ugyletek kezelése. A kotelez6 kamarai és épitGipari regisztracids lgyintézés is
zavartalanul megkezd6dott.

Az induldst kovet6en a megfelel6 kapcsolat kiépitése volt a cél a helyi vallalkozdi és bank szektorral. A
folyamatos palyazati tandcsadds is rendkiviil hasznosnak bizonyult az irodat felkeres6 Ugyfelek
szamdra, ennél fogva sikerllt jo kapcsolatot kialakitani a ,vidéket” érint6 palyazatok
kiirdsaban/elbiraldsaban fontos szerepet betdlté LEADER egyesiilettel (Eltetd Balaton-felvidékért
Egyesiilet). E kapcsolat révén a veliik egylittm(ikddé vallalkozoi bazissal is eredményes munkakapcsolat
alakult ki. Tobben érdeklédtek kiilonféle fogyasztévédelmi és érdekvédelmi kérdésekkel kapcsolatban,

amelyek nagy részét sikeresen lehetett kezelni.

F6bb tevékenységek:

e Pdlydzati tandcsadds. A folyamatos pdlyazati tanacsadas rendkiviil hasznosnak bizonyult az
irodat felkeresé ligyfelek szamara, ezzel kapcsolatban t6bb pozitiv visszajelzés is érkezett.

e Az ajkai munkatars 2014 januarjatdl kezd6ddé id6szakban, a gazdasdagfejlesztési munkakor
mellett, mint teriileti tandcsadd is végzi tevékenységét a TAMOP 2.3.4/A palyazat keretén beliil.
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A projekt a megye egész terlletére kiterjed, igy az ajkai térségen kivil is sikerilt személyes
kapcsolatot kialakitani szamos vallalkozassal, amely rendkivil hasznosnak bizonyult a
gazdasagfejlesztési feladatkor elvégzésében is.

A TAMOP projekt keretén beliil a legfontosabb feladatok: a projektgazdakkal valé folyamatos
kapcsolattartds, illetve a palyazat informaciés és adminisztracios hatterének biztositasa.
Emellett a csoportos tdjékoztatdsok szervezése, a munkaértekezleteken valé részvétel,
valamint az érintettek a kdzrem(ikods vallalkozasok felé irdnyitasa is fontos szerepet jatszik a
program eredményes lebonyolitdsaban. Egyéni kezdeményezésként taldlkozét szerveztem a
dundntuli kereskedelmi és iparkamarak terileti tandcsadoi szamara, melynek elsédleges célja
a folyamatos kooperalds elGsegitése volt.

Export tandcsadas, Uzleti partnerkeresés

Rendezvényszervezés

Viallalkozas inditds, tevékenységek végzésével kapcsolatos informacidk

Fogyasztovédelem

Jogszabdlyok vdltozdsanak figyelése

Kamarai regisztracid: A regisztracidos rendszerhez valé hivatalos hozzaférést kovetGen
megkezdddott az ajkai térségben m(ikddd, illetve Ujonnan alapuld vallalkozasok regisztracios
Ugyintézése. A tapasztalatok alapjan az on-line lehet6ség mellett a személyes regisztracié
lehetdségét is igénybe veszik a vallalkozdsok, adott esetben adatmddositas Ugyében is
felkeresik az iroda munkatdrsat.

EpitSipari regisztracid: Az épitSipari kivitelezi tevékenységet végz6 vallalkozasok regisztracidja
tulnyomo részben személyesen torténik (tovabba nem Gjonnan alakult vallalkozasok keresik fel
az irodat, hanem olyanok, akik 2009 6ta elmulasztottak a nyilvantartasba valé felvételt).
EpitSipari ellenérzés a térségben nem volt.

Széchenyi Kartya, Uj Széchenyi Hitelprogram és E-Utdij hitel Gigyintézés

Rendezvények:

2014. majus 7. — Ajkai Kisvallalkozéi Uzleti Konferencia: Majusban lebonyolitasra keriilt az I.

Ajkai Kisvallalkozéi Uzleti Konferencia (k6zds kamarai szervezésben). Az egész napos

programban szamos érdekes és innovativ megoldasrél hallhattak a résztvevék, példaul business

coaching, vagy éppen pénziigyi tervezés témakoérben. Ezt kdvetben a délutani mihelymunkak

kovetkeztek. (20 fG)

Az ajkai munkatars tobb forumon vett részt a kamara képviseletében, mint vendégel6adé, de

szervezett el6addsokat a TAMOP programmal kapcsolatban a kamara keretein beliil is:

o KOSZI Konferencia (K6zép-dunantuli Szévetség az Ifjusagért) — el6adas a palyakezd8k
lehet6ségeirdl és a gyakornoki programral (70 f6)

o LEADER vallalkozdi forum — kiilonb6z8 palyazati lehetdségek, Széchenyi Kartya konstrukcio
bemutatasa (25 f6)

o TAMOP-2.3.4/B palyazati tajékoztatok (50 f6)
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A rendezvényeken 6sszesen 165 f6 vett részt.

A kozos forumok révén jo kapcsolat alakult ki a Széchenyi Programiroda munkatdrsaival is, amely a
kés6bbiekben is hasznosnak bizonyult.

Széchenyi Kartya ligyintézés, Ajka:

e e Igényelt 6sszeg | Megitélt 6sszeg
Igénylés tipusa Igényl6k szama (ezer Ft) (ezer Ft)

Keretemelés 1 7 000 7 000
Meghosszabbitas/fellilvizsgalat 1 1 000 1000
Osszesen 2 8000 8000

A kamarai tagok szama a térségben 2 vallalkozassal emelkedett:
e Bakony Meni Kft.
e  Wood-Steel Kft.

3.6.2. Papa

Gazdasagfejlesztési téren irodank 2014 évben rendkivill szertedagazd feladatokat végzett. A
vallalkozékkal torténd kapcsolatok szélesitésével a feladatok szdma és a nyujtott szolgaltatasok
mennyisége is jelentésen megndvekedett. A jogszabdlyok folyamatos valtozasa miatt a vallalkozasok
folyamatosan igénylik a tajékoztatast, amely jelent6s terhet jelent a vallalkozéi tevékenységek
kiilonb6z6sége miatt.

Irodankat jellemz6en a kisebb vallalkozasok keresik fel, akdr személyesen, telefonon, vagy e-mail-en
keresztiil. Személyre szabott tdjékoztatast kapnak, ezaltal tovdbbi probléma esetén is hozzank
fordulnak. A korrekt tdjékoztatashoz sziikséges egyéb informacidk beszerzéséhez a helyi hatdsagokkal,
intézményekkel, gazdasagi tarsasagokkal jé kapcsolatot alakitott ki az iroda. A vallalkozék eléréséhez,
az informdacidk oda-vissza aramlasahoz a helyi kdnyvelGirodakkal szintén bévil a kapcsolat.

Papa Varos Onkormanyzata szamit a kamara tamogatdsdra. Bekapcsolédtunk a helyi
gazdasagfejlesztési stratégia kidolgozasaba, felkértek, hogy vegylink részt a helyi kozlekedésfejlesztési
koncepcidval kapcsolatos felmérésben. A konzultacidk soran kialakult az a k6zos allaspont, hogy a
|étrejott testlleti Gilések tovabbra is megrendezésre keriilnek évente tobb alkalommal. Egyértelmd,
hogy a stratégia végrehajtdsaban a kamaranak is jelent8s szerepe lesz.

F6bb tevékenységek:
e Pdlyazati tandcsadads: technoldgiafejlesztés, vallalkozasinditds, munkahelyteremtés
e Export tanacsadas, lizleti partnerkeresés
e Rendezvényszervezés
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Vallalkozas inditas, tevékenységek végzésével kapcsolatos informacidk

Jogszabdlyok valtozasanak figyelése

Kamarai regisztracidés Ugyintézés: az online lehet6ség mellett a személyes regisztracio
lehet6ségét is igénybe veszik a vallalkozdsok, rendszeresen fordulnak hozzank
adatmaddositassal kapcsolatban is. Az adatbdazisba lassan, de folyamatosan bekeriilnek a
vallalkozasok hianyzé elektronikus elérhet&ségének adatai.

Epit&ipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel: Az épitSipari kivitelezi tevékenységek regisztracidja
is sok esetben személyesen torténik. Jellemz8 volt az aktudlis jogszabalyi valtozasokkal
kapcsolatos tanacsadas.

Széchenyi Kartya, Uj Széchenyi Hitelprogram és E-Utdij hitel (igyintézés

Okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas

Rendezvények:

2014. janudr 7. és 9. — E-épitési napld oktatas, Papa (39 f4)

2014. januar 13. —Jogszabalyok, épitéshatdsagi ellendrzések, egyéb kérdések forum, Papa (27
f6)

2014. januar 13. — Hataron atnyulo szolgaltatasok az épitGipari vallalkozasok tiikrében (16 f6)
A rendezvényeken 6sszesen 82 6 vett részt.

Széchenyi Kartya ligyintézés, Papa

e o Igényelt 6sszeg | Megitélt 6sszeg
Igénylés tipusa Igényl6k szama
(ezer Ft) (ezer Ft)

Fo/yoszamlah/tel

Uj igénylés 35 000 23 000
Meghosszabbitas/felllvizsgalat 7 43 000 42 000
Uj igénylés 1500 1500
Osszesen 12 69 500 66 500

A kamarai tagok szdma a térségben 4 vallalkozassal emelkedett:

Leisure Master Kft.
Pegazus Szinhaz Kft.
General Website Kft.
Karneol ‘07 Bt.

Kantor Villanyszerelési Kft.
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4. 1. Szakképzési tevékenységek

A tanuldészerz6dések és egyluttmikodési megallapoddsok szamdanak tovabbi novelése, valamint a
szakszer( gyakorlati képz6hely ellenérzések mellett olyan Uj (potencialis) gyakorlati képz&helyeket
kellett bevonnunk a gyakorlati képzésbe, akik vagy nem foglalkoztak még tanuldképzéssel vagy mar
tobb éve nem volt tanuldjuk. Fontos feladatunk volt, hogy szorosabb kapcsolatot alakitsunk ki az
oktatdsi szervezetekkel az iskoldk vezet6vel, szakmai tandraival. Ezt a feladatot szakképzési férumok,
osztalyfénoki 6rak szervezésével oldottuk meg.

4.1.1. Tanuldszerzodések

A 2014. év janudar-november id6szakaban 2424 db tanuldszerz6dést (ebbdl az ajkai iroddban 610, a
papai irodaban 250-et) és 856 egylttmlikodési megallapoddst kotottiink. November 18-an a hatdlyos
tanuldészerz6dések szama 2827 db, a hatalyos egyluttm(kodési megdllapodasok szama 90 db volt. A
legtobb szerz6dés és megallapodds a vendéglatas, kereskedelem és gépészet szakmacsoportban van
Ebben az id6szakban a tanacsaddk 256 db gyakorlati képzShely latogatast, 400 db potencidlis képzGhely
latogatdst és 256 db gyakorlati képz6hely tanacsadast folytattak le. Egy szakképzési tandcsadd vett
részt felkészitésen és tett sikeres tanacsaddi vizsgat ebben az id6szakban.

Tanuldszerzédések szamanak alakulasa

2011* 1845 n.r. n.r. 1845
2012* 1886 37 65 1988
2013 1391 697 325 2413

2014.08.31 1104 247 155 1505
2014.11.18. 1564 610 250 2424

* Az ajkai terilleti iroda 2012. szeptember 1-t6l,
a pdpai teriileti iroda pedig 2012. november 1-t6l
m(ikodik, ezért esetiikben a 2011-es adatok nem
relevansak, illetve a 2012-i adatok is 4 illetve 2
hoénapos idGintervallumokra vonatkoznak.
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4.1.2. Egyuttmiikodési megallapodasok

Uj feladatunk volt az egylittmiikddési megdllapoddsok ellenjegyzése a szakkdzépiskolai dgazatokban,
az évkozi kiegészité gyakorlati képzésekre és a nyari gyakorlatokra is, amely elég sok problémaval jart
a gazdalkodok tajékozatlansaga és a képzShelyek kotelezé ellenérzése miatt. Az évkozi és az 6sszefliggd
nyari gyakorlat idejére az Ajkai iroddban 50 db egylttmikodési megdllapodas keretén beliil a
szakiskolai és szakkozépiskolai dgazati képzésre kerilt sor, ami 125 tanulét, a Papai iroddban 98 db
egylttmUkodési megallapodas 147 tanulét érintett.

Egyiittm(ikodési megallapodasok szamanak alakulasa

Nincs szakmacsoport 9 10 34 43 30 40
Egészségligy 13 27 32 62
Szocialis szolgaltatasok 10 85 47 129
Mlvészet, kozmivel6dés, kommunikacid 1 1 5 5
Gépészet 11 19 52 92 79 137
Elektrotechnika-elektronika 3 3 28 34 40 40
Informatika 9 11 43 59
Vegyipar 2 2 8 8
Epitészet 9 9 12 12
Faipar 2 5 9 12
Kozlekedés 11 24 30 68
Kornyezetvédelem-vizgazdalkodas 1 1 2 2 3 3
Kozgazdasag 23 27 23 27
Ugyvitel 4 5 32 38 64 70
Kereskedelem 42 97 115 190 168 251
Vendéglatas 177 320 234 450
Elelmiszeripar 26 68
Egyéb szolgaltatas 3 3 3 3
Osszesen 71 136 522 912 856 1444

4.1.3. Ellendrzések

A gazdasagbadl kiemelt kamarai, valamint iskolai szakért6k kézremikodésével az id6szak alatt 512 db
bevezet6 ellenbrzést, 163 db koztes ellendrzést folytattunk le azon gazdalkodd szervezeteknél, ahol
kiils6 gyakorlati képzés folyik, vagy tanuldk gyakorlati képzését szeretnék elkezdeni. Az (j gazdalkoddk
kozil 2 vallalkozas nem felelt meg az ellen6rzéseken, mert nem rendelkeztek a képzéshez szlikséges
személyi feltételekkel. Tovabb folytattuk a kamarai és iskolai szakért6k szadmanak bdvitését. 2014
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Gszén, 42 ellenbrzést végzl iskolai és kamarai szakérts felkészitését és vizsgdztatasat bonyolitottuk le
sikeresen.

Ellendrzések szamanak alakulasa
—m

Bevezetd
Akkreditacio 243 n.r. n.r. 243
2011 Evkozi 2 n.r. n.r. 2
Koztes 0 n.r. n.r. 0
Osszesen 485 n.r. n.r. 485
Bevezetd 222 21 7 250
Akkreditacio 130 0 0 130
2012 Evkézi 0 0 0 (]
Koztes 73 28 6 107
Osszesen 425 49 13 487
Bevezetd 283 90 118 491
Akkreditacio 0 0 0 0
2013 Evkézi 2 0 0 2
Koztes 47 12 37 96
Osszesen 332 102 155 589
Bevezetd 369 54 89 512
2014 Koztes 125 23 15 163
Osszesen 494 77 104 675
4.1.4. Szintvizsgak

Oktéber 31-ig 1933 tanuld szintvizsgdjat bonyolitottuk le, 34 szakmdaban. 117 fének nem sikeriilt a
szintvizsga. Kozlluk Gsszel 38 f6 tett sikeres pot szintvizsgat. (Januar elsejétél a torvényi keretek
lehet&séget adtak az &szi id6szakban is szintvizsgak lebonyolitasdra.) A tervezetthez képest 478 fével
nétt a szintvizsgdzok szdma, tobbek kozott azért, mert az Uj dualis képzésben induld tanuldk csak
sikeres szintvizsga utan mehetnek ki gazdalkoddkhoz gyakorlati képzésre, illetve tobb iskola nem mérte
fel pontosan a vizsgdzandé létszamot. Folyamatosan frissitettiik a szintvizsgaelndki listakat és kerestiik
a gazdasagbdl a tehetséges fiatal elnokdket.

Szintvizsgazott tanulék szamanak alakulasa
Szakképesités 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Acs, Acs-allvanyozd

Asztalos, Butorasztalos 107 79 39 96
Badogos 10
Cukrasz 60 56 43 112
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Elelmiszer és vegyi eladd 38 115 115
FestS, mazold 77 45 27 46
Fodrasz 77 47 46 28
Gazfogyasztoberendezés és cs6haldzat-szerel6 2
Gépi forgdcsolo 49 170
Géplakatos (lpari gépész) 22 10 7 9
Hegeszt6 53 76 122 136
Hit6 és légtechnikai rendszerszereld 8
Jarm(fényezé 11
Karosszéria lakatos 23
Keramia és porcelankészité 15
Kereskedd 79 87 18 9
Kozmetikus 26 32
Kémdives, 151 85 60 105
Kozpontiflités és cs6haldzat szereld 80 29
Kozpontiflités és gazhdlozat rendszerszerel 45 99
NGi szabd 9 6
Pincér 163 128 156 233
Ruhazati eladd 11
Szakacs 309 237 273 356
Szamitogép szereld, karbantartd 7
Szerkezetlakatos 15
Szerszamkészitd 30
Szocialis gondozé és apold 52
Tet6fedd 10 6 9
Vendéglato eladd 31
Vendéglbs 46 96 52
Villanyszerel6 119 74 48 120
Viz-, csatorna, kozm( rendszerszerel6 12
Vizvezeték-és vizkésziilék-szereld 21 2
Osszesen 1374 1123 1229 1933

A vizsgadelegdlas terliletén tovabbra is problémat jelentett a nyugdijas szakmai vizsgaelnokok
delegdlasanal az a torvényi elbiras, hogy az allam altal fenntartott intézményekben nem delegalhatok,
ezért a moduldris vizsgdk esetében 22 alkalommal kellett elnokét és 3 alkalommal vizsgabizottsagi
tagot, mig a komplex vizsgdk esetében 2 alkalommal eln6kot és 3 alkalommal vizsgabizottsagi tagot
kellett kérniink a szomszédos kamaraktdl. November 18-ig 6sszesen 192 modularis és 70 komplex
vizsgabejelentés érkezett kamarankhoz, amelybdl 155 iskolarendszer(, 107 iskolarendszeren kiviili
vizsga volt. 17 vizsga kertlt torlésre és a kapcsolt vizsgak szama 59 volt. 135 vizsgara delegaltunk
elnokot és 244 vizsgara vizsgabizottsdgi tagot. 3765 f6 vizsgazott 102 szakmaban, ebbdl
iskolarendszerben 2094 6, iskolarendszeren kiviil 1671 f6. Tavasszal felkészité forumot tartottunk a
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komplex vizsgaztatasrél 190 elnok és vizsgabizottsagi tag részére. 65 elndk és 125 vizsgabizottsagi tag
tett sikeres vizsgat.

4.1.5. Mesterképzés

A TAMOP 2.3.4/B projekt keretében 2014. szeptember 5-én kezd8dott pedagdgiai és vallalkozasi
ismeretek targyakkal a mesterképzés. A képzésen 20 szakmabol 220 f6 vesz részt, ebbdl 170 f6 unids
tdmogatasu, 50 f6 sajat finanszirozasu jelolt. A mesterjeloltek a pedagdgiai és vallalkozasi ismeretek
targyakbdl oktdber 11-én levizsgaztak. A szakmai elméleti képzések mar elindultak gépi forgacsold,
hegeszt6, szerszamkészit6, porcelankészits, pincér, vendéglatas szervezs, vendéglbs, szakacs, cukrasz,
valamint kereskedd szakmadakban. A tobbi szakmdkban a szakmai képzés 2015 év elején indul el, a
képzések varhatod befejezése 2015. aprilis 30.

28 f6 gyakornoki programban valé segitése megtortént most a nyomon kovetés és segités fazisa zajlik.
A jov6 év els6 hdnapijaira tervezziik a 40 6rds gyakorlati oktaték pedagdgiai és modszertani képzését.

4.1.6. TAMOP 2.3.4/B projekt

A szakképzésben a gyakorlati képzés oktatdi feltételeinek biztositasa és ezaltal a
gyakorlati képzés szinvonalanak emelése kiemelt feladat. A Dolgozva tanulj! cim(,
TAMOP-2.3.4.B-13/1-2013-0001 azonositészdmU projekt keretében 60 o6ras
képzésre nyilik lehet6ség a gyakorlati oktatok szamara.

A szakképzési torvény 31. §-a a gyakorlati képzésben dolgozd szakoktatdk
esetében azon szakképesitések tekintetében, amelyekben a szakképesitésért

felel6s miniszter kiadta a mestervizsga kdvetelményeit, mestervizsga meglétét
teszi kotelez6vé a gyakorlati képzést folytatd szervezetek gyakorlati oktatdinal. 2015. augusztus 31-ig
engedélyez dtmeneti idészakot. A projekt feladata tovabba a TAMOP-2.3.4. A gyakornoki programhoz
kapcsolédd mentori tevékenység segitése, segitségnyujtds a gyakornokokat fogadéknak.

A projekt elemei:

e A alprojekt — Gyakorlati oktatok pedagégiai képzése
e B. alprojekt — Mesterképzés és mestervizsga
e C. alprojekt — Gyakornoki program

A projektben a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara kedvezményezett konzorciumi tagként
vesz részt.
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4.1.7. Szakma Kivalé Tanuldja Verseny

Az SZKTV-OSZTV verseny keretében 181 f6 irasbeli dontgjét
bonyolitottuk le az év elsé két hdnapjdban. Idén is jél szerepeltek
tanuldink, az orszagos dontébe 9 tanuldnk jutott be, ahol 1 elsé, 3
masodik, 2 harmadik és 1-1 hatodik, hetedik és nyolcadik helyezést
értek el, ezzel is 6regbitve a megye szakképzésének szinvonalat. A
Szakmasztdr dontéjére 400 tanuldt vittiink a megye altalanos és
szakiskolaibdl. Szeptember hdnapban mar elkezdtik a jové évi

versenyek szervezését. A 2015 évi SZKTV-OSZTV versenyre
el6zetesen 203 f6 jelezte részvételi szandékat.

4.2. Szakmai rendezvények

2014. januar 6. — Szakképzési hozzajarulasi férum

Mivel az Uj szakképzési torvény tobb paragrafusa is életbe lépett ez év elején, illetve valtozott a
tanuldészerz6déssel kapcsolatos adminisztracid is ezért rendezvényeket szerveztiink a szakképzési
hozzajarulds elszdmolasanak valtozasardl, ahol a gazddlkoddk a gyakorlati képzés elszamoldsaval
kapcsolatos legfrissebb informacidkrél szerezhettek tudomast.

2014. marcius 6. és 12. — Komplex vizsgaztatasra felkészit6 forum
Mivel elkezd6dott a komplex vizsgdztatds is, az elnokok és tagok
szamara felkészit6 forumot szerveztiink, ahol a vizsgaztatas
valtozasairdl volt szé. 65 elnok és 125 vizsgabizottsagi tag tett sikeres
vizsgat a felkészités anyagabdl.

2014. junius 5. — Kamarai tanévzaré

2014-ban is minden SZKTV dontébe jutott tanuld
targyjutalomban részesult és atadasra keriltek az év
tanuldi dijak is, melyeket a szakiskolak valasztottak ki
a legjobb teljesitményt elérd tanuldk koéziil. Atadtuk
az év legjobb gyakorlati képz6helye dijakat hdrom
gazddlkoddnak a kamarai szakért6k javaslatai alapjan
(D.G.A. Kft. - Devecser, Ferrineb Kft. - Berhida, Hasik
Kft. - Dobronte).




/&)

BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA >~ ¥
2014. EVI TEVEKENYSEGEROL

SSREREDY

S

P

Y, <7
a5 W7

2014. szeptember 7. — Kamarai tanévnyito

A rendezvény célja a 2014/2015 tanév elején a képzéssel kapcsolatos Uj szabalyozdsok, aktualitasok,
ismeretek atadasa, valamint szakmai konzultacié biztositasa a tanév alatti teendékrél a szakképzé
iskolak vezetdinek és kollégdinak. A szakképzési munkaszervezet tajékoztatdja kiterjedt a kamara
minden szakképzési feladatara.

Terlleti iroddink rendezvényein a gazdalkoddk a szakképzési torvény valtozasairdl kaptak aktualis
képet. A szocidlis és egészségligyi intézményeknek is szerveztiink ismertetd el6addsokat az agazat
elszamolasi lehet8ségeirdl. Felkészit6 férumot tartottunk a kamarai és iskolai ellenérzésben résztvevd
szakértbk részére a képzbhelyek kovetelményeirdl és az ellenGrzés 6 szabalyairdl. A szakképzés irdnt
érdeklédok a kamara internetes honlapjan és az ujsagunkbdl is szamos, a szakképzéssel kapcsolatos
hasznos és aktualis informaciéhoz juthattak.

4.3. Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag

A szakképzésrél szol6 2011. évi CLXXXVII. torvény 81-82. §-ai hatarozzak meg a megyei fejlesztési és
képzési bizottsagok feladatait.

Ennek megfelel6en a Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag legfontosabb feladata a 2014.
janudr — augusztus kozotti id6szakban az volt, hogy a megyében folytatott szakképzésben az allami
koltségvetési hozzdjarulasban részesithet6 és a nem tdmogatott szakképesitésekre (a szakképzés
irdnyaira), valamint a megyében indithatd szakképesitések keretszamaira (a beiskolazas aranyaira)
vonatkozo javaslatait Osszedllitsa a szakképzésért és felnGttképzésért felel6s nemzetgazdasagi

miniszter részére.

4.3.1. Szakmaszerkezeti javaslattétel a 2015/16-0s tanévre

Az iskolai rendszer(i szakképzésre tett bizottsagi javaslat a 2015/16-os tanévre vonatkozik. A
szakképesitéseket és szakkozépiskolai dgazatokat a szakmaszerkezeti javaslattétel soran az aldbbi
harom kategéria valamelyikébe kellett besorolni:

a) korlatozas nélkil beiskolazhatd, vagyis tamogatott,

b) koltségvetési hozzdjarulasban korlatozott keretszamok mértékéig részesul§, vagyis
korlatozottan tdmogatott,

c) koltségvetési hozzdjarulasra nem jogosult, vagyis nem tdmogatott.

A bizottsdgnak Osszesen 246 iskolarendszerben oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie,
ebbdl korlatlanul tdamogatott 37, korlatozottan tdmogatott 113, nem tamogatott 96 szakképesités. A
35 szakkozépiskolai agazat kozil 13 korlatlanul tdmogatott, 16 korlatozottan tamogatott és 6 nem

tdmogatott.
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A bizottsagnak tovabbi feladata volt a 328/2009. (XII.29.) Kormanyrendelet értelmében tiz hiany-
szakképesités meghatdrozdsa. A Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag 2013. évi
hatdrozatdahoz képest egy vdltoztatds tortént (Szerszamkészité szakképesités helyett Vajar
szakképesités felvétele a hianyszakmak kozé). A 2015/16-0s tanévre javasolt hiany-szakképesitések a
kovetkezbk:

e CNC gépkezel6

e Epiilet- és szerkezetlakatos

e Gépiforgacsold

e Hegeszt6

e Husipari termékgyarto

e |parigépész

e KoOzpontif(ités- és gazhaldzat rendszerszerel
e Szocidlis gondozd és dpold

e Vijar

e Villanyszerel§

A vajar szakképesités hiany-szakképesitések korébe vald felvétele annak a kormanyhatarozatnak
megfelel6en tortént, amely értelmében a Kormany a komoly hagyomanyokkal rendelkez6 magyar
banydaszati szakmakultira fennmaradasa és korszer(sitése céljabdl az orszag hat megyéjében — koztik
Veszprém megyében is — Ujrainditja a vajarképzést. Megyénkben a varpalotai Faller Jené Szakképzé
Iskola és Kollégiumban hirdették meg a képzést 2014. szeptemberi kezdéssel, ami azonban érdekl6dés
hidnyaban nem indult el.

A fent részletezett javaslattétel csak az iskolai rendszerben oktathatd szakképesitésekre és
szakképesités-raépilésekre, illetve a 9. évfolyamos beiskolazds tekintetében a szakkdzépiskolai
agazatokra terjed ki, ezen beliil is azokra, amelyek munkaerd-piaci relevancidval rendelkeznek. igy a
bizottsagnak idén sem volt feladata, hogy javaslatot tegyen a miivészeti, kulturalis, kézmdves,
hagyomanyérz6, tovdabba a honvédelmi és rendészeti szakképesitésekre. A javaslat az oktatas
munkarendjétél fliggetlenll minden, Veszprém megyében tartandé képzésre vonatkozik.

A feln6ttképzésrdl sz6lé 2013. évi LXXVII. torvényben foglaltaknak megfelel6en ettél az évtél az MFKB
Uj feladata, hogy az iskolarendszeren kiviili szakképesitések tdmogathatésagara is javaslatot tegyen. A
javaslat olyan, a kozponti koltségvetési és eurdpai unids forrasok terhére tdmogathaté OKJ-s
szakképesitésekre terjed ki, amelyek iskolai rendszeren kivili szakképzésben, tanfolyami vagy
tdvoktatdsos formaban is oktathatdk. Az MFKB javaslata a 2014. janius 1. és 2015. majus 31. kdzotti
egyéves id6szakra szol. Az iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitések esetében tamogatott vagy
nem tdmogatott kategoéridkba valo besorolas tortént (vagyis keretszamot nem kellett meghatarozni).
A bizottsagnak osszesen 514 iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie,
ebbél tamogatott 107, nem tdmogatott 407 szakképesités.
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Az uj feladatnak megfelel6en a szakmaszerkezeti dontés 0sszedllitasat a korabbi éveknél is alaposabb
el6készité munka el6zte meg. A bizottsag felmérte a szakképz6 iskoldk képzési kapacitdsait, a
fenntartok beiskoldzasi terveit, el6zetes egyeztetést végzett a Vidékfejlesztési Minisztériummal,
valamint figyelembe vette a megyei rovid- és kozéptdvu gazdasagi igényeket, trendeket, a munkaeré-
piaci adatokat.

A javaslat 6sszedllitasanal a bizottsag szem el6tt tartotta a folyamatossag elvét, ami azt jelenti, hogy az
idei dontés nem csak a tavalyi javaslatokkal, de a hosszu tavu koncepcioval is 6sszhangban van, azaz
nem tortént szélsGséges atsorolds a képzések és agazatok tekintetében.

A Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsdg altal 6sszeallitott javaslat alapjan a Klebelsberg
Intézményfenntartd Kdzpont tett javaslatot a fenntartdk kozotti keretszamok elosztasara, ezt kovette
az iskolak vallaldsainak 6sszegyljtése. A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal 6sszeallitott, a 2015/16-
os tanévre vonatkozd szakmaszerkezeti dontéssel kapcsolatos el6terjesztés a Kormany részére
augusztusban készilt el, amellyel kapcsolatosan szeptemberben kdzigazgatdsi egyeztetésre kerdilt sor.
Ezen egyeztetés keretében kikérték a Kamardk véleményét is. Ebben az el6terjesztésben Veszprém
megyét illetéen sajnos olyan tervek jelentek meg, amik-életbe |épésiik esetén ellehetetlenitenék a
szakképzést a megyében.

A legjellemz6bb problémak a kovetkez6k:

- a megyében az allami és az egyéb fenntartasu intézményekben tanuldk |étszamanak aranya kb. 50-
50%, ezzel szemben a jelenlegi tervezetben a |étszamok kb. 90%-at a Klebelsberg Intézményfenntarté
Kozpont (KLIK) Veszprém megyei tankeriletei kaptak, amely l1étszamok képzésére nincs sem személyi,
sem pedig targyi kapacitasuk;

- Ajka, Simeg és Tapolca varosokban nincs KLIK altal fenntartott szakképz§ iskola, igy az abban a
térségben lakdk szamara tomegkozlekedéssel elérhetetlenek a képzések;

- a CNC gépkezel6 hidnyszakmaként torténd meghatarozdsa az MFKB részér6l a munkaer6-piaci
igényeknek megfelel6 tudatos javaslat volt, helyette a szakacs felvétele nem ésszer(i, mert ebben a
szakmaban egyébként is megvaldsithatd nagyobb létszam beiskolazasa;

- A keramia, porceldnkészit6 szakképesitést kizarélag a hungarikumokat gyarté Herendi
Porceldnmanufaktura Zrt. altal fenntartott iskola képezi, érthetetlen mdédon azonban ez a létszam is
atkerult a KLIK-hez;

- a konkrét Kormanyhatarozat megjelenése nélkiil a palyavalasztasi rendezvényeken a leend6 tanuldk
tdjékoztatdsa teljesen lehetetlen.

A Kamara részt vett az MKIK az NGM a KLIK és a tertileti kamarak egyeztet6 foruman, ahol jeleztiik a
megye problémait. igéretet tettek a problémak, - megyei iskoldkat és a szakképzés jovéjét illets- sikeres
megolddasara.
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4.3.2. Decentralizalt palyazat

A nemzetgazdasagi miniszternek a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprész 2013. évi
decentralizalt beruhazasi kerete terhére kiirt palydzattal kapcsolatos dontését 2014. aprilis 4-én tették
kdzzé. Az eredeti 255 705 e Ft megyei keretosszeget 327 300 e Ft-ra novelték, igy —a 71 595 e Ft-os
novekedésnek kdszonhetéen — végsé soron csak azok a palydazék nem kaptak tamogatast, akiknek a
palydzatat az MFKB tartalmi ok miatt utasitotta el.

A tamogatasi szerz8désben foglaltaknak megfelel6en a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara az MFKB
koordindtorok szamara munkakorikkel kapcsolatos vizsgat szervezett, amely sikeres teljesitése
feltétele volt a tovabbfoglalkoztatdsnak. Az aprilisban szervezett vizsgan a Veszprém megyei
koordinator eredményes vizsgat tett.

Az idén nem kerilt sor Decentralizalt palyazat kiirasara.

Az MFKB tagjai 2014 november 3-an Esztergomban vettek részt egy szakmai taldlkozén, amely
keretében a jelenlévé harom megye (Gy6r-Moson — Sopron, Komarom — Esztergom és Veszprém)
bizottsagi tagjai megosztottdk egymassal a szakképzéssel kapcsolatos tapasztalataikat, majd latogatdst
tettek a Magyar Suzuki Zrt. és az OKTAV Zrt.-nél.

4.4. Palyaorientacio

4.4.1. A VKIK szerepvallalasa a palyaorientacio teriiletén

A kamara segitséget nyujt a szakma- és iskolavalasztas el6tt alldé altalanos iskolai felsé tagozatos
tanuldknak a munkaeré-piaci igényeknek megfelel6 helyes szakmavalasztas meghozatalaban.

4.4.2. A palyaorientacio célja

A palyavdlasztas el6tt alld didkok szakképzés felé iranyitdsa, kiemelten a hidny és keresett
szakképesitésekben. Palyavalasztassal és pdlyaorientacidval kapcsolatos tajékoztatas az altalanos
iskolds fels6 tagozatos tanuldi, sziileik, tanaraik korében. Segiteni az eligazodast és tajékozdédast a
képzési kindlat, az oktatott szakmak terén, annak érdekében, hogy a megfelel6 szakmavalasztassal
csokkenjen a lemorzsolddads, késGbbi palyaelhagyas, novekedjék a munkaerépiacon vald hatékony
elhelyezkedés.
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4.4.3. Palyaorientacios tevékenységek

Palyaorientacids események:

e Indikatorok: Az MKIK altal meghatdrozott éves indikatorokat bdéven tulteljesitettiik, a
kovetkez6 mddon: Bevonandd tanuldk szama: 650 f6, megvaldsult 1837 f6 bevonasa.
Teljesitend6 pdlyaorientacids események éves normativdja: 64 alkalom, megvaldsult 110
alkalom. Teljesitend6 iskolai tajékoztatd el6adasok tartasa: 13 alkalom, megvaldsult 30
alkalom. Elvart Gizem- és szakiskola latogatasok szama: 30 alkalom, megvalésult 31 alkalom.

e Kérddives felmérés: Az MKIK és a GVI szervezésben zajlott felmérésben vettiink részt.
Veszprém megyében 322 palyavalasztas el6tt allé altalanos iskolai tanulét kérdeztiink meg
tovabbtanuldsukkal kapcsolatban. A megye 6sszes tankeriletében, 19 iskolaban jartunk.

e PR tevékenység: Hidnyszakmak Veszprém megyében cimmel 750 darab kiadvanyt rendeltlink
meg, melybe a 2014/2015-6s tanév Uj hidnyszakmait mutatjuk be. Az ajandéktargyak (szitazott
szilikonkarkotd, toll, luftballon), melyeket a rendezvényeken megjelend altalanos iskoldk
tanuldi kapnak, beszerzése folyamatos.

e Partnerkapcsolatok: A tdarsszervezetekkel, altalanos iskoldkkal és szakiskoldkkal, tankerlet
igazgatokkal, gyakorlati képz&helyekkel és nagyvallalatokkal a kapcsolattartas folyamatos.

e Pdlyaorientacios szakmai vizsgak: Az NMH dltal koordinalt ,Pdlyaorientaciés konzulens és
Nemzeti Palyaorientacids Portal felhasznalo” képzés e-learning és zardvizsga része, és az MKIK
altal szervezett pdlyaorientacios tandcsado vizsga is lezajlott.

Palyaorientacids rendezvények:

e Tajékoztato el6adasok tartasa oktatasi intézményekben: A palyaorientaciés munka egyik f6
feladata. Ellatogatunk tobb iskoldba, hogy a tanuldkat, tandrokat és sziileiket tajékoztassuk a
szakképzési lehetGségekrél. Ez torténhet akar osztalyfénoki dra, szlilGi- vagy tantestileti
értekezlet vagy barmely iskolai rendezvény keretében is. Az évben kb. 40 altaldnos iskola
személyes felkeresése zajlott, és 31 alkalommal tartottunk el6adast diakok vagy szul6k részére.

e Uzemlatogatasok: Masik f6 feladat (izemlatogatasok
megszervezése és lebonyolitdsa. Fontos, hogy a kilénb6z6
rendezvényeken bemutatott és megismert szakmai
tevékenységeket, a tanulék valds koriilmények kozott is
l[athassak, igy még tisztabb képet  kaphatnak
szakmavalasztasuk el6tt. Idén 24 alkalommal szerveztlink

Uzemlatogatast kiilonb6z6 profild cégeknél,
nagyvallalatoknal.

e Szakiskolai tanmiihely-latogatasok: Fontos, hogy a tanuldk lathassdk, hogy szakiskolai
tanulmanyaik elsé évében milyen kérilmények kozott tanulhatnak. A tanm(ihelyek latogatdsa
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keretében az iskola bemutatdsa, tanulhaté szakmak ismertetése zajlik. Az idén 7 alkalommal
szerveztlink tanmUhely latogatdst kiilonb6z6 varosokban. Az idén még 2 latogatast terveziink.

e Szakmavilag Szakmabemutaté Napok: A szakmabemutatd napok segitséget nyuljtanak a
szakma- és palyavalasztas el6tt 4ll6 tanuldknak a munkaer6-piaci igényeknek megfelel6 helyes
szakmavalasztds meghozataldban. F6 célkitlizése, hogy a tanuldék kozvetlenil, gyakorld
szakemberek bemutatéjan keresztll ismerhessék meg a kilonb6z6 szakmakat és
megismerkedhessenek a szakképzési lehetdségekkel. 2014 novemberében a kétnapos
rendezvényt Veszprémben szerveztik meg, ahol 9 gazdalkoddé 13 szakmat mutatott be, a
standoknadl pedig kozel 500 tanuld latogatét fogadtunk. A kovetkezé bemutaté decemberben
Zircen lesz.

e Palyavalasztasi kiallitason valé részvétel: Papan 2014 novemberében, mint egylttm(ikodé
partner részt vesziink a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Munkaligyi K6zpontja altal szervezett
palyavalasztdsi kiadllitdson. A szakmai féorumon el6addst tartunk, illetve a kamarai standon
tandcsaddok tdjékoztatdst nyujtotanak a szakiskolai tovabbtanuldsi lehetGségekrél az
érdekléddéknek.

e ,Szakmara Fel!” tobbfordulés mesterség- és szakmaismereti vetélkedd:

Nagyszabasu, tobbfordulds vetélked6t ™w, ™ T 7 e —
hirdetlink 4ltaldnos iskolai felsé tagozatos
didkoknak. A tanulékbdl alakult négyfds
csapatoknak valasztaniuk kell egy régi
mesterséget vagy egy jelenkori szakmat, és azt
egy Osszetett projektmunkdn  keresztiil,

kiilonb6z6 moddokon kell bemutatniuk. A
vetélkedd népszerlinek bizonyult az iskolak kérében, ugyanis 41 csapat jelentkezett a megye
legklilonb6z6bb régidibdl és tankertletibdl. Végll az elsé két forduldra 30 csapat, azaz 120
tanuld kildott palyamunkat, majd 10 csapat jutott a harmadik forduléba.

VII. Szakma Sztdr Fesztivalra utazas: Komplex feladat a Szakma Kivalé Tanuldja Verseny
dontdjére és fesztivaljara latogato diakok utaztatasanak teljeskor(i szervezése és koordinaldsa,
tovabba ,tarlatvezetés” a fesztivalon. Az érdekl6dé iskoldk didkjai egynapos szakmai kirdndulds
keretében ingyenesen vehetnek részt a rendezvényen, és étkezési csomagot is biztositunk
szamukra. Az idén 400 f6 tanuld utaztatdsa valdsult meg, 8 autdbusszal, 32 megyei iskolabdl,
21 dltalanos iskolabdl és 11 szakkdzépiskolabdl keriltek ki az utazék.

e |. Skills Hungary Nemzeti Dont6re utazas: A Budapesten
megrendezett eseményre, ahol olyan fiatal szakemberek
versenyeznek, akik Magyarorszagot képviselik a EuroSkills és
WorldSkills versenyeken, Veszprém megyébdl 1 autébusszal 5
iskoldbdl 43 f6 szakiskolds és szakkdzépiskolas tanuldk
autobusszal torténd utazasat szerveztilk meg.




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES I[PARKAMARA
2014. EVI TEVEKENYSEGEROL K &7

NN
oA
gy (s WP

5. BEKELTETO TESTULET

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikodé Békéltets Testilet kiadasainak teljes
O0sszege a 2014. november 20-i allapot szerint 9 817 253 Ft volt, bevétele 6 706 000 Ft maradt. A
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara szeptemberben tdjékoztatta a terileti kamardkat, hogy a

tdmogatas Osszegének egy részét visszatartotta a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium. A mdsodik félévi
tamogatas csokkentett 6sszegérdl varhatdan december elején kapunk informaciét.

A békéltetd testlilet munkdjat tovabbra is az jellemezte, hogy minél gyorsabban, hatékonyabban,
rugalmasabban, szakszerl(ibben és természetesen partatlanul oldja meg a vitds helyzeteket — a
lehet&ségeken belll mindkét fél megelégedésére. A tagok bevonasa az ligyek megolddsdba a kordbbi
gyakorlatnak megfelel6en tortént. Az lgyek nagy részében az elndk és elndkhelyettes aktivan részt
vett.

A Békéltetd Testlilet november 20-ig Osszesen 216 lgyet fejezett be, ebbdl 117 gy termék
szavatossdggal, 99 gy pedig a szolgdltatds mindségével volt kapcsolatos. A testlilet elndke és
elndkhelyettese mindemellett tandcsadasi feladatot is ellatott a keddi napokon tartott fogaddnapon.

A testiileti tagok szakmai ismereteik bévitése céljabdl tobb szakmai férumon is részt vettek:
- marcius 28-an a FEQSZ szervezésében egy orszagos fogyasztévédelmi konferencian,
- szeptember 22-én a Budapesti Békéltet6 Testillet szervezésében a Fogyasztovédelem és
békéltetés cim( konferencian,
- november 10-én szintén a Budapesti Békéltet6 Testilet szervezésében egy szakmai férumon,
- december 4-én a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium szervezésében az |. Nemazeti
Fogyasztovédelmi Konferencian.
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6. OSSZEFOGLALAS

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a 2014. évben sorra teljesitette az aktualis

feladattervben megjelolt feladatokat.

A kamara dltal Veszprémben, Ajkan és Pdpan szervezett szakmai rendezvények szines témakkal széles
korben érintették a résztvevé vallalkozasokat. A gyakori jogszabalyvaltozasokra tekintettel, tobb
alkalommal szerveztiink olyan funkcionalis férumokat és tanfolyamokat, amelyek nagy segitséget
nyujtottak a véllalkozdasok mindennapi mikodéséhez (adoférum, Ptk. forum, e-épitési napld oktatas,
szezonfelkészit6 konferencia, tadjékoztatd a szakképzési hozzajarulds elszamolasardl, épitSipari
forumok stb.). A megrendezett alkalmakon rendszerint nagyszamu érdekl6dé jelent meg.

A varakozdasokkal ellentétben az idei évben eddig még nem jelentek meg a 2014-20-as eurdpai unids
koltségvetési ciklusra tervezett pdlyazati kiirdsok, igy palyazati férumokat varhatéan 2014 &szén
szervezlink a Széchenyi Programiroddval egytttm(ikodésben.

A megujult informatikai rendszernek és kommunikaciés csatornaknak kdszonhetéen (vékony kliensek,
Office 365, arculat, hirlevél, mobil applikdcié) szinvonalas, naprakész munkavégzést
informacidkozvetitést folytatunk.




