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1. BEVEZETO

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2015. december 31-ig eredményesen végrehajtotta a
feladattervben jelolt gazdasagfejlesztési és szakképzési tevékenységeket. A jelzett idGszakban 117
szakmai rendezvényt szerveztiink megye-szerte az egyes hivatalokkal, hatésagokkal valé szakmai
egyuttmikodések, klubilések, klaszter 0Osszejovetelek, palydzati projektek, szakképzési és
palyaorientacids feladataink keretében.

A gazdasagfejlesztési irodaban 2015-ben 1 Uj nemzetkozi palydzati projektet menedzseltiink, valamint
1 aktiv klasztert és 5 aktiv klubot m(ikddtettiink tébb mint 170 tagvallalkozas kozremiikddésével. Osszel
a megye legnagyobb noévekedést produkdld vallalkozasait bemutatd interjusorozat indult, melynek
eredményeképpen egy legjobb vallalati gyakorlatokat prezentdld kiadvany készil el. Intenziven folyt a
kamarai regisztracidés Ugyintézés, illetve az elmaradt befizetések behajtasa a Nemzeti Ado- és
Vamhivatallal egylttm(ikodésben.

A szakképzési iroda tevékenysége a tervek szerint — az indikatorok tekintetében is sikeresen — haladt.
A tanuldszerz6dések és egylittmUikodési megdllapodasok szama szerint kamardnk orszdgosan az els6
otben szerepelt. TAMOP projektiink keretében hazankban mésodikként inditottunk mesterképzéseket
260 f6 részvételével, de a képzéshez a TAMOP palydzaton kiviil tovabbi 132 f& csatlakozott.
Palyaorientacids feladataink keretében sikeresen szoélitottuk meg és motivaltuk az altaldanos iskolas
tanuldkat, a szdmukra rendezett események (gyarlatogatasok, szakmat népszerisité rendezvények)
nagy sikerrel zajlottak. A Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag két alkalommal Ulésezett.

A kamarai tevékenységek kiterjesztése és a szinvonalasabb ligyfélkiszolgalas érdekében terleti iroda
nyilt Tapolcan.
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2. ALTALANOS TAJEKOZTATO

2.1. Testileti lilések

A kamara elnoksége 2015-ben 5 alkalommal Glt 6ssze, aktiv munkajdval hozzajarult a kamara
eredményes tevékenységéhez. Majus hoénapban sikeresen lezajlott a kildottgydlés, amelyen
elfogadasra kerlt a kamara éves beszamoldja, feladatterve, a koltségvetés és a mérlegbeszamolé is.

e 2015. mdrcius 10. — Etikai Bizottsagi lilés

e 2015. marcius 23. — EInokségi iilés
Témdk:
o Veszprém megye gazdasagi és fejl6dési lehet8ségei c. kiadvany bemutatasa
o Terlleti iroda nyitasa Tapolcan
e 2015. 3prilis 13. — Ellen6rz6 Bizottsagi lilés
e 2015. prilis 20. — EIn6kségi iilés
Témdk:
o Beszamold a VKIK 2014. évi tevékenységérdl
o Beszamold a VKIK 2014. évi koltségvetési tervének teljesitésérdl
o AVKIK 2014. évi mérlegbeszamoléjanak elfogadasa
o AVKIK 2015. évi koltségvetési tervének elfogadasa
e 2015. majus 4. — EInokségi lilés
Témdk:
o Javaslat a VKIK Alapszabdlydnak, illetve Tagdijszabalyzatdnak moédositdsara
e 2015. mdjus 4. — Kiildottgy(ilés
Témdk:
Beszamold a VKIK 2014. évi tevékenységérdl
Beszamold a VKIK 2014. évi koltségvetési tervének teljesitésérdl
A VKIK 2014. évi mérlegbeszamoldjanak elfogaddasa
A VKIK Ellenérz6 Bizottsaganak jelentése
Konyvvizsgald jelentése
A VKIK 2015. évi feladattervének elfogadasa
A VKIK 2015. évi koltségvetési tervének elfogadasa
A VKIK Etikai Bizottsaganak jelentése
Javaslat a VKIK Alapszabalyanak, illetve Tagdijszabalyzatanak mddositdsara

o O O 0 0O O O O O

e 2015. oktdber 26. — EInokségi lilés

Témdk:

o Beszamolo a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2015. évi 1-9. havi tevékenységérdl
o AVeszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2015. 1-9. havi koltségvetésének teljesitése

o Beszamolo a 2015. évi mesterképzésrdl

o ,Gazellak” készil6 kiadvany bemutatasa

o Egyuttm(kodési megallapodas a FelnGttképzési SzakértGk Orszagos Egyesiletével

o Rendezvények az év hatralévs részében

o Evvégi EIndkségi llés id6pontja (december 14. hétfs 14 é6ra)
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e 2015. december 14. — EIndkségi llés
Témdk:
o Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2016. évi feladatterve
A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2016. évi koltségvetési terve
Beszamolé a terileti irodak miikodésérdl a gazdasagfejlesztés teriletén (szobeli elGterjesztés)
Javaslat a ,Felel6sség a kozosségért és kornyezetért” dijra (szobeli elGterjesztés)

o O O O

Konzisztériumi tandcsba vald delegalas (szébeli el6terjesztés)

2.2. Gazdalkodasi adatok

A kamara 2015. évi gazdalkoddsa tervszerlinek értékelhetd. A legnagyobb bevételt jelents regisztracids
dijakbdl 109 874 e Ft folyt be, de meg kell jegyezni, hogy ennek egy része 2013-14. évi elmaradas. A
tagdijakbdl szdrmazd bevétel 20 259 e Ft. Teljesliltek a palyazati bevételek, 6sszegiik: 30 519 e Ft,
viszont jelenleg elmaradasban vannak a Széchenyi Kartya bevételek, amelyek 6sszege 3 327 e Ft volt.
Az okmanyhitelesitésbél szarmazé bevétel 4 781 e Ft volt 2015-ben. A szakképzési és mesterképzési
tdmogatasok elérték a tervezett szintet: 118 704 e Ft, illetve 52 063 e Ft. A békéltets testileti
tdmogatasok 6sszege: 8 557 e Ft volt.

A kiaddsok néhany kivételtdl eltekintve a tervezettnek megfelel6en alakultak. A palydzati kiadasok
Osszege — a bevételekkel 6sszhangban — novekedett, mivel a Europe Direct projekt keretében tobb
Ujabb feladatmodult vallalt a kamara 2015-ben, illetve projekt partner lett az Erasmus Fiatal
Vallalkozéknak nemzetkézi program egyik konzorciumaban. igy a palyazati kiadasok 6sszege a tobblet
feladatok tikrében emelkedett, mivel az egyes projekttevékenységek keretében kiils6 szolgdltatasok
igénybe vétele illetve rendezvények szervezése valt tobb alkalommal esedékessé (kiilsG szakértGi
szolgaltatasok, offline/online média megjelenések, hazai és kulfoldi programok, kilfoldi projekt
kikiildetések). A palyazati kiadasok 6sszege 2015. december 31-ig: 19 500 e Ft.

2.3. Onkéntes taglétszam alakulasa

Onkéntes tagok alakulasa

2010 524 381 905
2011 525 362 887
2012 547 341 888
2013 526 266 792
2014 509 257 766
2015 530 262 792

2015. évben 68 Uj 6nkéntes tag lépett be a kamaraba.
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2.4. Uzlet ujsag

A Veszprém megyei Naplo mellékleteként megjelend kamarai Ujsag 2015. évben marcius, majus, junius,
oktéber hénapban 4 oldalas tartalommal, aprilis, szeptember és december hénapban 3 oldalas
tartalommal, novemberben pedig duplaszdmmal, 8 oldallal jelent meg (6sszesen 8 alkalommal).

2.5. Kamarai weboldal

A weboldalon Iévé tartalmak folyamatosan, az aktualitdsoknak megfelel6en frissiiltek. 2015. december
31-ig 417 cikk, 79 rendezvény és 20 palyazati felhivds anyaga kerilt fel az oldalra, amelyek koziil a
legfontosabbak a kamarai mobil applikaciéban is megjelentek.

A kamarai weboldal latogatottsaga (f6)

Janudr 6569 11395
Februar 6351 11066
Madrcius 8421 13672
Aprilis 6833 11021
M3jus 5806 9254
JUnius 5427 9343
Julius 4433 7816
Augusztus 3896 6463
Szeptember 5935 9806
Oktéber 6041 10079
November 5555 9311
December 4112 7146

A kamarai weboldal latogatottsdga januar-aprilis hdnapokban rendszerint intenziven ndvekszik a
minden év marcius 31-ig esedékes kamarai hozzdjarulds befizetése miatt. A kamarai hozzajarulas
fizetésére valé emlékeztetSk janudrban kerilnek kikiildésre a vallalkozék részére (hirlevél, emlékeztet6
e-mail, ujsagcikk, weboldal cikk formajaban.)

2.6. Kamarai hirlevél

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal osszedllitott, aktudlis gazdasagi, szakképzési
hireket, palyazati és rendezvényekkel kapcsolatos informacidkat tartalmazé webes alapu hirlevele havi
rendszerességgel jelenik meg. A hirlevélben megjelend rovid, ajanld-szer( tartalmak, cikk kivonatok a
kamarai honlapra navigdljak az érdekléd6ket. A hirlevelet az email cimmel rendelkez6 kamarai tagok,
a tanulét foglalkoztaté vallalkozasok, valamint az egyes klubok, klaszterek tagjai részére kildjik ki kb.
1550 email cimre. A kamarai hirlevél 2015 december végéig 6sszesen 12 alkalommal keriilt kikildésre.
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2.7. Kamarai mobil applikacio

A kamara az elmult években kifejlesztett egy Uj szolgaltatast, amelynek célja a vallalkozdk gyors, pontos
informdcidhoz juttatdsa. A kamarai mobilapplikacid egy tobb mint harom hdnapos tervezés és
fejlesztés eredménye, amely komoly lehet&ségeket rejt magdban, és elérheté iOS és Android
rendszeren is. Az applikacio tartalmi és technikai frissitése folyamatosan torténik.

2.8. Munkaszervezet

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2015. évi atlagos allomanyi létszama 28 f6 (jelenlegi
létszam: 27 f6), kiils6 szolgdltatoként jogi szaktandcsadast 1 f6 végez. A kamara mellett m(ikodé
Békéltetd Testiilet keretében 5 f6t foglalkoztatunk.

FGtitkar:

e dr. Somogyi Istvanné f6titkar
Titkarsag:

e Béni Szilvia titkarsagi munkatars

e  Palldsi Krisztina adminisztrator, iparjogvédelmi tanacsadd
Gazdasagfejlesztési iroda:

e  dr. Kriskd Nandor irodavezet6

e  (Czigany Attila gazdasagfejlesztési fémunkatars

e  Kulcsarné Voros Viktdria Széchenyi Kartya tigyintézé

o MaAazar Gézané regisztracids ligyintéz6

e  Vas-Csitei Timea nemzetkdzi fémunkatars

e  Bartha Katalin gazdasagfejlesztési tanacsadd (Ajkai Terileti Iroda)

e (CzeglédiJudit gazdasagfejlesztési tandcsadd (Papai Tertleti Iroda)

e  Szalai Péter gazdasagfejlesztési tanacsadd, TAMOP projekt menedzser (Tapolcai Terileti Iroda)
Szakképzési Iroda:

e Végh Laszl6 irodavezetd/szakképzési tanacsado

e  Patakiné Ullrich Magdolna szakképzési tanacsado

e  Pergerné Szalczinger Szilvia szakképzési tanacsadd

e  Rabai Veronika szakképzési tanacsado

e Szedmak Péter szakképzési tanacsado

e  Stampf Eszter szakképzési vizsgadelegalé munkatars

e  Kancsalné Pék Gyongyi szakképzési tanacsado (Ajkai Terlleti Iroda)

e Stemmerné Gazsé Andrea szakképzési tanacsadd (Papai Terdileti Iroda)

e Darida Ivett szakképzési tanacsado (Tapolcai Terlleti Iroda)

e  Papp Annamaria MFKB koordinator

e  Patrovitsné Zolei Zsuzsanna adminisztrator

e Tungli Zsuzsanna palyaorientaciés munkatars

e Gadanecz Ivett mesterképzési koordinator (2015. november 30-an munkaviszonya megsz(int)

e  Bikkes Mdria adminisztrator
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Pénziigyi Iroda:

e  Csere Csilla pénziigyi GUgyintéz6

e  Vér Karolyné kényvelS
Informatika:

e Hanisch Kornél informatikus
Jogi szaktanacsadas:

e  dr. Barbarics Tamas ligyvéd
Békéltetd Testiilet:

e Vasvari Csaba elnok

2.9. Kamarai épiilet

A kamara kozpontja 2013. julius 15-t6l a Radnéti tér 1. szam alatt miikodik. 2015. év elején a foéldszinti
117-es iroda felujitasa tortént, ahol a Europe Direct tgyfélszolgalatiiroda kerilt elhelyezésre. A kamara
a Radnati tér 1. szam alatt jelenleg 7 bérl6nek biztosit irodahelységet.
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3. GAZDASAGFEJLESZTESI IRODA

2015 folyaman szamos funkciondlis és szakmai rendezvényre kerilt sor, mikodtettik a tematikus

klubokat és klasztereket. A rendezvényeknél f6 szempontok voltak a vallalkozdk igényei és a sokakat
érinté jelent6s jogszabalyvaltozdsok. Rendkivil nagy részvétellel zajlott az adoférum, a balatoni
szezonfelkészité rendezvény, az EKAER-rel kapcsolatos el6adds, valamint az informatikai klub alakulé
Ulése. A fontosabb jogszabdlyvédltozasokrdl, kedvezményes hitelekrél, pdlyazatokrél és kamarai
rendezvényekrél a regisztracids adatbazis segitségével tobb ezer vdllalkozast tudunk elektronikusan
értesiteni.

Kamarank kiemelt figyelemmel kéveti a megye azon magyar vagy tobbségében magyar vallalkozasait,
melyek folyamatos fejl6dési palyan allnak. A ,Veszprém Megye Gazdasaga és Fejl6désének
Lehet&ségei” cim, kamarank gondozasaban 6sszeallitott kiadvany készitése soran meriilt fel, hogy egy
kiilon kiadvanyba kellene belefoglalni azon feltorekvé vallalkozasaink sikertorténeteit, melyek egyfajta
példat mutathatnak a vallalkozasoknak. Célunk az, hogy az adott vallalkozas sikereihez vezet6 utat
mutassuk be a cégalapitastdl a ndvekedés Iépésein és dontési helyzetein, esetleges krizishelyzetein és
az adott véllalkozas jov6képén keresztiil egészen a cégutddlas nagyon is aktudlis, de sok megfontolast
igényld elképzeléséig. Az ezzel kapcsolatos interjuk 2015 szeptemberében indultak.

A gazdasagfejlesztési iroddban személyi valtozas tortént. Az aldbbiakban az Uj munkatarsak, illetve
beosztdsaik, jogosultsagaik lathatok:

e dr. Kriskéd Nandor gazdasdgfejlesztési irodavezetd (2015. marcius 1-t6l)

e Szalai Péter gazdasdgfejlesztési tandcsado / Széchenyi Kdrtya (gyintézé / Okmdnyhitelesitési
ligyintézé 2015. aprilis 1-t6l az Ajkai Terlleti Iroda helyett az djonnan nyilt Tapolcai Terileti
Irodaba kerilt at: sikeres Széchenyi Kartya Ugyintéz8i és okmanyhitelesitési vizsgat tett,
hozzaféréssel rendelkezik a kamarai és épit6ipari regisztracids, valamint a minisztériumi
céginformacids rendszerekhez.

s _

e Bartha Katalin gazdasdgfejlesztési tandcsado / Széchenyi Kdrtya ligyintézé / Okmdnyhitelesitési
ligyintézé 2015. aprilis 1-t6l az Ajkai Teriilet Iroda munkatarsa: sikeres Széchenyi Kartya
UgyintézGi és okmanyhitelesitési vizsgat tett, hozzaféréssel rendelkezik a kamarai és épitGipari
regisztracids, valamint a minisztériumi céginformacids rendszerekhez.

e 2015. marcius 3-tél egy f6 megvaltozott munkaképességli alkalmazasa tértént adminisztracios
munkakdrben a 25 f6s létszam atlépése miatt.

A személyi vdltozdsok és a betanuldsi folyamatok gordilékenyen zajlottak, az Ugyintézésben
fennakadas nem tortént.




M
L‘“ "’(

BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA
2015. EVI TEVEKENYSEGEROL /

=

4
v

S EVED] S
Fiesy)

3.1. Gazdasagfejlesztési tevékenységek

3.1.1. Kamarai regisztracio

A 2011. év CLVI. sz. torvény értelmében 2012. janudr 1-t6l kotelez6 a gazddlkodd szervezetek
nyilvdntartdsba vétele a teriletileg illetékes kereskedelmi és iparkamaranal, valamint ezzel
Osszefliggésben az 5000,- Ft-os kamarai hozzajarulas évenkénti megfizetése.

A kamarai nyilvantartdsba vételi Gigyintézés Veszprémben, Ajkan, Papan és Tapolcan zajlik, emellett a
regisztracié online is intézhet6.

A torvény szerint a kamarai hozzajaruldas meg nem fizetése koztartozasnak mindsil, amit a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal adok médjdra hajt be. Erre a kezdetektdl felhivtuk a vallalkozok figyelmét szamos
médiumban, hirlevelinkben, rendezvényeinken. A hatralékkal rendelkezé cégeket e-mailben
tdjékoztattuk a mulasztdsrdl és az esetleges kovetkezményekrél. A tartozassal rendelkezé cégeket
november végéig adtuk at az adohatdsagnak.

A 2015. december 31-ig befolyd kamarai hozzdajarulds befizetések 6sszege: 109 874 e Ft.

Aktiv reglsztralt vallalkozasok (db)

Penzugylleg rendezett 12753 16150
Pénziigyileg nem rendezett 7423 5795
Jelenleg aktiv 20176 21945

2015.01.01-12.31. kozott beérkezett

kamarai hozzajarulas (e Ft)

NAV nélkil 93 639
NAV altal atutalt 16 235
Osszesen: 109 874
Adott évi, Uj regisztralt vallalkozasok (db)
2014 1234
2015 1608
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3.1.2. EpitGipari regisztracié

Az 1997. évi LXXVII. torvény az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl, valamint az épitGipari
kivitelezési tevékenységrél sz6l6 191/2009. (1X.15.) Kormanyrendelet szerint a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara altal vezetetett nyilvantartasban kell regisztralni valamennyi épit&ipari kivitelezést végz6
vallalkozdsnak.

Az internetes regisztracié mellett a kamara valamennyi iroddjaban (Veszprém, Ajka, Papa, Tapolca)
végzink kivitelez6i vallalkozéi Ulgyintézést. 2015-ben kozel 130 épitSipari vallalkozas regisztralt
irodainkban személyesen.

Az épitGipari témdju rendezvényeken népszerlsitette a kamara a Teljesitésigazoldsi Szakért6é Szervet
(TSZSZ), az Gigyfélszolgalaton kiadvannyal és tajékoztatassal alltak rendelkezésre a munkatarsak, 2015-
ben 4 alkalommal a veszprémi Méz Radidban TSZSZ-spotok kerliiltek kozvetitésre a vallalkozdsok
tdjékoztatdsa céljabdl, tovdbba a Regina TV-ben az év folyaman képujsag jelent meg. A szeptemberi
,Uzlet” c. kamarai gazdasdgi lapban a vallalkozoi hirek k6zétt is promotaldsra keriilt a TSZSZ és az altala
nyujtott lehetGségek.

EpitGipari regisztraciék szima Veszprém megyében

(Ujonnan tortént regisztraciok szama évenként havi bontasban)

|| 2010 2011 ] 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |
2 8 14 11 23 23

Januar 20

Februar 800 12 14 15 23 20
Madrcius 410 12 15 12 25 56
Aprilis 182 14 15 16 35 40
Majus 70 15 26 21 24 20
Jlnius 31 25 28 25 26 31
Julius 17 28 29 23 37 24
Augusztus 7 20 18 23 27 21
Szeptember 17 13 27 25 22 26
Oktéber 17 25 30 34 32
November 14 15 8 23 26
December 5 9 13 16 15
Osszesen 1772 196 237 244 315 261
Minddsszesen 3025

Regisztracio tipusa

(2015. 1-12. ho)
Személyes igénylés 100

Online igénylés 161
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Osszesen 261

Az épitGipari regisztracidk
a rogzités madja szerint

m Személyes igénylés  m Online igénylés

Rendezvény:

e 2015. 4prilis 15. — Veszprém: EpitSipari és tlizvédelmi tajékoztatd el6addsok
e 2015. oktéber 14. — EpitSipari férum, Veszprém (TSZSZ, e-épitési napld)

3.1.3. Palyazati tanacsadas

A kamara naprakész tanacsadast nyujt az Uj Széchenyi Tervben, a Széchenyi 2020 programban
megjelent, valamint a munkaiigyi kozpontok altal kiirt palyazati lehet6ségekrdl mikro-, kis-, kozép- és
nagyvallalatok részére. 2015-ben az els6 pdlyazati kiirdsok juniusban jelentek meg, ezek koziil az
aldbbiak érintették a vallalkozadsokat:

e EFOP-1.1.1-15 - Megvdltozott munkaképességli emberek tdmogatasa

e GINOP-1.2.1-15 - Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok termelési kapacitasainak bévitése

e GINOP-1.2.2-15 - Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok kapacitasb6vité beruhazasainak tdmogatasa
e GINOP-1.3.1-15 - Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok piaci megjelenésének tamogatasa

e GINOP-2.1.1-15 - Vallalatok K+F+I tevékenységének tdmogatasa

e GINOP-2.1.3-15 - Iparjog

A kamarat pdlyazati tdmogatasok Gigyében felkeresd vallalkozasok az ingatlan feldjitassal és vasarlassal,
technoldgiafejlesztéssel, vallalkozasinditassal valamint munkahelyteremtéssel kapcsolatos tdmogatasi
konstrukcidkat keresték leggyakrabban. Az aktualis palyazati kiirdsok a kamara honlapjan, hirlevelében
és Ujsagjaban is rendszeresen megjelennek.
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3.1.4. Kulgazdasagi tevékenység

A megyei vallalkozasok szamara a legvonzdbb piacnak még mindig Németorszag és Ausztria szamit. A
gazdasdagi dgazatot tekintve az épitGipari tevékenységek hataron atnyuld szolgaltatasara vonatkozdan
kapott a kamara megkereséseket. Németorszadg: 9 megkeresés, Ausztria: 24 megkeresés, Belgium: 2
megkeresés, Horvatorszag: 1 megkeresés. Egyéb témaként szerepelt a hatdron atnyuld anyagi
vitarendezés és a CE-jelolés megszerzésének feltételei (utdbbi toébb alkalommal is).

Export Directory adatbazis blvitését is Osztondzte a kamara. A magyar vallalkozasok kilpiaci
tevékenységének tdmogatdsa céljabdl elinditott torekvés jegyében az MKIK az Export Directory
adatbazissal lehet6séget biztosit a kamarai regisztraciot teljesité vallalkozasok szdamdra, hogy
téritésmentesen bekerilhessenek a jelenleg egyetlen olyan, online elérhetdé adatbdzisba, amely
kalfoldi cégek szamdra nyujt angol nyelven tdjékoztatast exportra szant magyar termékekrdl és
szolgdltatasokrdl. Jelenleg 48 megyei vallalkozas szerepel az adatbazisban.

Rendezvény:

e 2015. februar 17. — Veszprém: Piacra |épés Németorszagban és Ausztridban
e 2015. oktdber 6. — Veszprém: Vorarlbergi allasborze
e 2015. november 17. —Veszprém: Irdany Németorszag informacids rendezvény

Tevékenységek:

e Export Directory adatbazis (MKIK) bévitése, népszer(sitése, toltése
e 2015. marcius 17. — Budapest: Kiilgazdasagi értekezlet, MKIK
e 2015. december 1. — Budapest: Kiilgazdasagi értekezlet

3.1.5. Jogi szaktanacsadas

A kamara jogi kérdésekben ingyenes szaktanacsadast nyujt az érdekl6d6 onkéntes tagvallalkozasok
részére. A leggyakrabban feltett jogi jelleg(i kérdések, ligyek az alabbiak voltak:

e Uj Polgari Térvénykényv (szerz6désekkel kapcsolatos Uj jogi szabalyozasok)

e A Valasztott Birdsag igénybevételének lehetGségérdl nyujtott jogi jogtanacsadas
e Korbetartozasok

e Teljesitésigazolasi SzakértGi Szerv altal nyujtott szolgaltatasok

e Vallalkozas alapitdssal kapcsolatos technikai kérdések

e Mdkodési engedélyek

e Tevékenység végzéséhez sziikséges végzettségek

Tapasztalataink szerint a cégalapitdsi kedv 2015-ben sem hanyatlott.
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3.1.6. Szellemi tulajdonvédelem

Toébb mint 10 éve a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalanak szakmai
tdmogatasaval miikodtetiink iparjogvédelmi informacids szolgaltatast. A \»

szolgdltatas Iényege, hogy a hozzank forduld kkv-kat, otletgazdakat, Szellemi Tulajdon
nagyobb cégek képviselSit szellemitulajdon-védelmi kérdésekben Nemzeti Hivatala
tajékoztatjuk, informacidkkal, kiadvanyokkal latjuk el.

A kamarai ugyfélszolgalatot 20 lgyfél kereste fel. Az lgyfelek dontéen mikrovallalkozasok voltak, az
Ugyek szempontjabdl szabadalmi, védjegyoltalmi, haszndlati mintaoltalmi, formatervezési
mintaoltalmi és szerzdi jogi kérdések is megfogalmazddtak. A pdlyazati lehetéségeknek kdszonhetGen
folyamatosan né azon ugyfelek szdma, akik nemzetkozi, els6sorban unids oltalmak megszerzését
tlizték ki célul. Jogsértésekrél ebben az idészakban nem szdmoltak be az tigyfelek.

Rendezvény:
e 2015. november 25. — Veszprém: Vdllalkozdsom a nemzetkozi piacon CE jelolés, eurdpai
szabadalom, kereskedelmi vitarendezés forum
Tevékenységek:

e Személyes, telefonos és online tandcsadas
e Tajékoztatas hirlevélben, Ujsagban

3.1.7. Széchenyi Kartya program

A Széchenyi Kartya hitelprogram keretében 2015-ben a kamara irodaiban 138
kartyaigényt regisztraltunk, melybdél 123 részesiilt pozitiv birdlatban a kibocsato
bankok altal, 6sszesen 1.023.000.000 Ft értékben. Az lgyfelek leggyakrabban 2,
5, 10 valamint 25 millié Ft-os igényléseket nyujtottak be. A legnépszeribb SZKP
konstrukcié a klasszikus folydszamlahitel volt (féként hosszabbitas formajaban). KAVOSZ

A Széchenyi Kartya Program keretében a kamara irodaiban 2002.08.01. és 2015.12.31. kozott
benyujtott igénylések darabszama: 4.518, az elfogadott igénylések szama: 3.203, ezek Osszértéke
18.246,7 M Ft.

Az igényl6k korében legnépszer(ibb pénzintézetek: a Takarékszévetkezetek, OTP Bank, Erste Bank,
MKB Bank.
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Széchenyi Kartya igénylések darabszama, értéke, jutaléka

érték Ossz.
2
|| 2002 2005 200n | 2005|200 007 | 2008|2009 200 | 2031 | ae | ous 2014 a0 | g, | “pare”
24 13 10 15 7 5 3 4 4 2 3 3 106

500e 13 53,0
1M 30 45 43 47 41 26 16 16 13 11 12 12 15 14 341 341,0
1,2M 1 1 1,2
1,5M 1 1 2 3,0
1,8M 1 1 1,8
2 M 13 23 37 37 38 28 25 25 25 16 25 20 14 326 652,0
2,5M 1 1 2,5
2,6 M 1 1 2,6
3M 17 42 74 58 43 24 24 29 32 20 20 14 13 410 1230,0
3,4 M 1 1 3,4
aM 5 11 30 35 33 22 18 20 22 19 19 14 19 267 1 068,0
5M 63 124 134 104 91 46 39 30 25 26 27 28 26 763 3815,0
5,5M 1 1 5,5
6 M 3 7 8 11 4 5 8 8 7 6 2 6 75 450,0
6,5M 1 1 6,5
7M 2 7 14 7 6 7 8 6 8 5 5 4 79 553,0
7,6 M 0 0,0
8 M 6 8 9 10 9 8 7 3 2 4 6 4 76 608,0
8,5M 1 1 2 17,0
9 M 0 1 2 2 1 0 2 4 5 5 5 5 32 288,0
9,5M 1 1 9,5
9,7M 1 1 9,7
10M 25 80 82 72 48 38 31 33 26 26 24 25 510 5100,0
11 M 1 1 1 1 4 44,0
12M 0 1 1 2 2 1 2 3 12 144,0
13 M 1 1 1 2 1 6 78,0
14 M 2 0 1 1 2 3 11 154,0
15M 1 3 3 4 5 3 5 7 43 645,0
16 M 0 0 1 32,0
17 M 1 1 0 0 1 1 1 5 85,0
18 M 1 1 36,0
19M 1 1 1 3 57,0
20 M 3 0 1 2 2 4 4 6 6 28 560,0
21 M 1 2 1 4 84,0
22 M 1 0 1 22,0
23 M 1 1 1 1 1 5 115,0
24 M 1 1 3 5 120,0
25 M 5 7 3 5 6 8 8 13 11 8 74 1 850,0

db 43 167 292 435 414 357 217 197 194 197 164 187 175 164 3203 18 246,7

&

ert.

M Ft 37 469 1216 2102 2208 2092 1244 1201 1198 1258 1144 1414 1357 1311 18246,7
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SZK igénylések alakulasa 2015-ben

m Beadott igénylés | EIfogadott igénylés

| (db) | (MFt) [ (db) | (MF) |
Januar 8 81 10 98
Februar 17 90 9 78
Marcius 25 220 17 143
Aprilis 18 171,5 16 128
Majus 8 85 15 153
Junius 16 143 11 85
Jalius 19 143 16 136
Augusztus 14 83,5 16 128
Szeptember 13 92,5 13 74
Oktéber 17 166 10 75
November 21 147,8 9 69
December 15 103 22 143,5

Osszesen: 191 1526,3 164 1310,5

SZK igénylések megoszlasa 2015-ben

Beadott Elfogadott
|genyles (db) |genyles (db)

Ajka 4% 3,0%
Papa 22 12% 13 8%
Tapolca 0 0% 0 0%
Veszprém 162 85% 146 89%
Osszesen: 191 100% 164 100%

SZK igénylések 2015-ben esedékes jutaléka (Ft)

2015. januar - februar 375 300

2015. marcius - aprilis 720 300 3600 0
2015. majus - junius 520800 28 800 0
2015. julius-augusztus 491400 110400 45000
2015. szeptember-oktdber 364 800 28800 0
2015. november-december 567900 25200 58500
Osszesen: 3040500 196 800 103 500
MindG6sszesen: 3 340 800
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Beadott Széchényi Kartya igénylések alakulasa
2014. és 2015. évben (db)
m2014. m2015.
h
Beadott Széchényi Kartya igénylések alakulasa
2014. és 2015. évben (MFt)
m2014. m2015.
h
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Beadott Széchenyi kartya igénylések
osszehasonlitasa (db)

205
200
195

190

/ﬂ

185

180

m2014. m 2015.

Beadott Széchenyi kartya igénylések
osszehasonlitasa (MFt)

1640,0
o
1600,0
1580,0
1560,0
1540,0
1520,0
1500,0
1480,0

m2014. m 2015.
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Elfogadott Széchényi Kartya igénylések alakulasa
2014. és 2015. évben (db)
— 28 .
m2014. m2015.
h
Elfogadott Széchényi Kartya igénylések alakulasa
2014. és 2015. évben (MFt)
. - .
1 2014. m2015.
k
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Beadott Széchenyi Kartya igénylések megoszlasa az
irodak kozott 2014-ben

1%

= Veszprém = Ajka = Pdpa

Beadott Széchenyi Kartya igénylések megoszlasa az
irodak kozott 2015-ben

0%
4%

= Veszprém = Ajka = Papa = Tapolca

21
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3.1.8. Okmanyhitelesités

Torvényi felhatalmazas alapjan végezziik az okmdnyhitelesitési tevékenységet.
Ennek keretében 2015-ben 12 db ATA Carnet igazolvanyt és 487 db szarmazasi
bizonyitvanyt bocsatottunk ki, illetve 27 egyéb okmdany hitelesitését végeztiik el.
2015. junius 4-én az illetékes munkatarsak okmanyhitelesitési egyeztetésen vettek
részt Budapesten az MKIK szervezésében.

3.1.9. Konjunktura felmérés

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és ’
Vallalkozaselemzd Intézetének koordindldsdval 2015 7U

Gazdasag- és
aprilisaban és oktoberében ismételten megkérdeztik a

Vallalkozaskutaté Intézet
megyei vallalkozasokat az altaluk vart konjunktara-

valtozasokrol, aktudlis gazdasagi teljesitményikrél. A kérdbiveket kb. 11.000 email cimre
tovabbitottuk. A valaszaddk szama alkalmanként meghaladta a 150-et.

A kitoltott kérdGivek eredményeit 6sszefoglald tablazatot megkildtik a GVI-nek, amely ezt kbvetéen
elkészitette az orszagos elemzést, azt honlapjan kozzétette, valamint a valaszadd cégek részére
eljuttatta. A vdllalkozdsok gazdasagi béviilésre szamitanak, ugyanakkor a bizonytalansag mértéke is
nétt a nemzetkozi kdrnyezet alakuldsa miatt.

3.1.10. Kamarai Védnoki Tabla

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a Somogy és Zala
megyei kamaraval kdzosen kidolgozott kamarai védnoki tabla mingsité o
rendszer egylttm(ikodést 2015-ben megujult kils6vel, feltételekkel, “amaral

mindsitd szempontrendszerrel folytatta tovabb. A kordbban kilon- Védnowi
kiilon mdkod6 balatoni, valamint Somogy, Veszprém és Zala megyei Tabla

védnoki tablak rendszere a j6v6 évtél egységesen ,Kamarai Védnoki
Tabla”-ként mlkodik tovabb. A fuzid célja az egységes megjelenés és a
3 balatoni megyét korilolel6 szakmai egylittm(ikodés létrehozasa. A
megujult védnoki tabla arculati elemeit (logd, oklevél, tabla, matrica,
roll-up stb.) a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
munkatdrsa tervezte.

Tevékenységek:

e A3 mlkodteté kamara kozotti egyeztetések, egységes szabalyzat aldirasa
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e 2015-ben kidolgozasra keriilt az Uj mindsit6 szempontrendszer

e Felhivasok kiklldése a megyei vendéglatéhelyek részére

e Mindgsitések megszervezése, mindsité szakért6k delegalasa somogyi és  zalai
vendéglatohelyekre

e Arculati elemek tervezése, szerkesztése, kivitelezése (oklevelek, tablak, meghivok stb.)

e GasztroVasarnap akcid szervezése, promadcios tevékenysége, lebonyolitasa

Rendezvények:

e 2015. julius 3. — Veszprém: Mindsit6k felkészité rendezvénye

e 2015. szeptember 11. — Siofok: Védnoki Tabla atadé (innepség

e 2015. szeptember 13. — Veszprém megye: GasztroVasarnap rendezvény, amely keretében 9
védnoki tablas vendéglatohely biztositott 30%-os kedvezményt a vendégek szamara.

3.2. Szakmai rendezvények

2015. januar 14., 16. és 21. — Adéférum, Veszprém, Papa, Ajka
Harom alkalommal is telthdzas adéférumot szerveztiink a Nemzeti
Ad6- és Vamhivatal Veszprém Megyei Adodigazgatdsaganak
kdzrem(ikodésével a személyi jovedelemadd, az AFA és a Tarsasagi
add 2014. évi valtozasai, valamint az Addzas rendjérdl szolo torvény
2015. évi vdltozasai témajaban.

2015. janudr 15., 22. és 23. — EKAER tajékoztaté elGadas, Veszprém

A Nemzeti Adé- és Vambhivatal Veszprém Megyei Addigazgatdsdaga munkatdrsainak kézremikodésével
a 2015. januar 1-t6l bevezetett Elektronikus Kozuti Aruforgalom Ellenérzé Rendszer (EKAER)
mikodésével kapcsolatban harom alkalommal is telthdzas tdjékoztatd el6adast szerveztiink.
Résztvevbk szama: 600 f6 felett

2015. februdr 2. — Fels6foku dudlis képzés egyeztets forum, Veszprém

A rendezvényen tajékoztatd hangzott el dr. Friedler Ferenc rektor részérél a Pannon Egyetemen
tervezett dudlis képzésekrdl, majd dr. Szalai Istvan, a Mérndki Kar dékanja, valamint Piglerné dr. Lakner
Rozalia, a Mdszaki Informatikai Kar dékanja ismertette részletesen az induld dualis képzések vallalati
lehetGségeit, feltételeit. Ezt kovetSen vallalati konzultdciora nyilt lehet6ség az érintettek korében.
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2015. februdr 17. — Piacra lépés Ausztridban és Németorszagban férum, Veszprém
A német és az osztrak piac a legvonzébb a megyei vallalkozdsok
szamara, ha hatdron atnyulé vallalkozoéi tevékenység folytatasarol
van sz6, kilonosen igaz ez az épitdiparra. Ezen igényre alapozva két
el6adason vehettek részt az érdekl6dé vallalkozasok tevékenységtdl
fliggetlendl. Az UngarnConsulting Tanacsadd Kft. bemutatta a
német nyelvi piacokat gazdasdgi, foldrajzi és demografiai

szempontbdl. Ismertette a kilfoldi piacra 1épés alapvetd : ‘ |
kdvetelményeit, folyamatait, valamint tandcsokat is kaptak a vallalkozasok, milyen eszkdzokkel tudnak
szamukra kedvez6 megjelenést elérni, és termékiiket sikeresen megjelentetni. A VeTaX Addtanacsado
Kft. képviselGje a hatdron atnyuld szolgaltatasokkal jard kotelezettségérdl és addzdsi szabdlyokrol
tdjékoztatott, melyek a legnagyobb nehézséget jelentik a hazai vallalkozdsok szdmdra. Résztvevek
szama: 85 f6

2015. marcius 2. — EpitGipari férum, Papa
Tajékoztatd el6adast tartottunk a Teljesitésigazoldsi SzakértGi Szerv miikbdésérdl.

2015. marcius 4. — Gazdasagi évnyito, Veszprém

A kamara hagyomanyos évnyité rendezvényén Glattfelder Béla
gazdasag-szabalyozasért felelés allamtitkar tartott el6adast
Gazdasagpolitikai kihivasok és lehet6ségek, az EU forrasok
bevondsa a magyar gazdasag fejlesztéséhez cimmel, majd dr.
Parragh Laszl6 MKIK elndék vazolta fel a kamara
gazdasagpolitikdban betoltott szerepét. Ezt kdvetben kerilt sor a

Felel6sség a kozosségért dij atadasara, amelyet a balatonfiiredi
Rendszertudomanyi Innovacids Kozpont vehetett at. A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
a Kozponti Statisztikai Hivatal Veszprémi f6osztalya kozremikodésével kiadvanyt készitett Veszprém
megye gazdasaga és fejlédési lehetGségei cimmel. A kiadvany Veszprém megye elmult 7 éves gazdasagi
teljesitményének szemléltetése mellett részletesen bemutatja a legmeghatdrozébb gazdasagi
szerepl6k kozéptavu fejlesztési terveit. A kiadvanyt dr. Markovszky Gyorgy, a VKIK eln6ke mutatta be
a Gazdaséagi Evnyitdn, illetve az azt megel6z6 sajtétajékoztatdon a KSH Veszprémi féosztalyanak
kdozremikodésével.

2015. marcius 26. — Elelmiszerlanc-biztonsagi el6adas, Veszprém
Marcius  26-an  élelmiszer-higiéniai féorumot szerveztiink
vendéglatdipari vallalkozasok részére, ahol Dr. Leitold Jozsef, a
Veszprém Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségiigyi lgazgatésaganak vezetSje tartott elSadast az
aktualis jogszabalyvaltozasokrdl, az Uj el6irasokrdl,
konyhatechnikai eljarasokrdl, a hatdsagi ellen6rzésekrél, a

beszerezhet6 alapanyagokrol.
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2015. marcius 31. — Tapolcai Iroda megnyité rendezvénye

GAZDASAGFEJLESZTES

A pdpa is és ajkai terileti iroddk mellett 2015. marcius 31-én
megnyilt a tapolcai terileti iroda is. A megnyité rendezvényre a
Hotel Pelionban keriilt sor, ahol dr. Markovszky Gyorgy elndk és
Szalai Péter gazdasdagfejlesztési tanacsadd mutatta be a kamara
tevékenységeit, szerepét, majd Dobd Zoltdn polgarmester
méltatta a kamara és az 6nkormanyzat kozotti egylttmikodést.

2015. aprilis 15. — EpitGipari és tiizvédelmi tajékoztaté eldadasok, Veszprém
A VKIK egyuttm(ikodésben a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Veszprémi Jarasi Hivatal Epitésiigyi és Orokségvédelmi
Osztalydval és a Veszprém Megyei Katasztréfavédelmi
Igazgatosaggal az épitbipar és tlizvédelem terlletén lévd
aktualitasokrol tartott el6adasokat a vallalkozasoknak. Az
épitésfeliigyelet munkatarsa ismertette a helyszini ellendrzések

menetét, és felhivta a figyelmet a leggyakrabban elkdvetett ‘ .
hibdkra, és ismertette az épitésiigyi birsdg kiszabasanak és az az aléli mentességnek a szabalyait. A
Katasztréfavédelem munkatarsa tajékoztatta a jelenlévéket a marcius 5-én hatalyba Iépett Uj Orszagos
Tlzvédelmi Szabdlyzat véllalkozasokat érintd részeir6l. Résztvevék szama: 93 6

2015. aprilis 22. — Szezonfelkészité rendezvény, Tihany

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a KISOSZ
Veszprém Megyei Képviseletével kozosen 2015-ben s
megrendezte a mar hagyomanyosnak szamité nyari
szezonfelkészit6 forumat a Club Tihanyban, amely a Balaton
térségében m(ikods kereskedd és vendéglato vallalkozék részére
kozvetit  hasznos  informacidékat  jogszer( mUikddésik

elésegitésére. Sz6 esett tobbek kdzott a vasarnapi munkavégzés
és nyitva tartas szabadlyairdl, valamint fogyasztovédelmi és
népegészségligyi ellenGrzések tapasztalatairdl és az ellenérzési tervekrél.

2015. junius 4. — EKAER tajékoztaté elGadas, Papa
A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Veszprém Megyei Addigazgatdsaga L 1 -

—

munkatdrsainak kozrem(ikodésével a 2015. januar 1-t6l bevezetett
Elektronikus Kozuti  Aruforgalom Ellen6rz6 Rendszer (EKAER)
mUikodésével kapcsolatban Papan is telthdzas tajékoztatd el6adast
szerveztink.
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2015. junius 19. — Pannon Egyetem Miiszaki Informatikai Kar tanévzaro, Veszprém

Az egyetemi tanévzard keretében a Kamara Dijat adomdanyoztunk a Pannon Egyetem Mdszaki
Informatikai Kardnak mérnokinformatikus hallgatéja részére kiemelkedd tanulmanyi eredményei
elismerésképpen. A dij netté 100.000 Ft készpénz volt.

2015. junius 19. — Pannon Egyetem Mérnoki Kar tanévzaré, Veszprém

Az egyetemi tanévzard keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem Mérndki Karanak
mechatronikai mérndk hallgatdja részére kiemelked6 tanulmanyi eredményei elismerésképpen. A dij
netté 100.000 Ft készpénz volt.

2015. junius 26. — Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar tanévzard, Veszprém

Az egyetemi tanévzard keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem
Gazdasagtudomanyi Karanak turizmus menedzsment szakos hallgatéja részére kiemelked6 tanulmanyi
eredményei elismerésképpen. A dij nettd 100.000 Ft készpénz volt.

77 _ 71

2015. julius 3. — Kamarai Védnoki Tabla, mindsit6k felkészit6 rendezvénye. Veszprém
2015-ben a Védnoki Tabla rendszer egyiuttmikodésben a veszprémi kamara feladata volt a minésité
szakemberek felkészité rendezvényének megszervezése.

2015. szeptember 11. — Kamarai Védnoki Tabla atadé iinnepség, Siofok

A 3 kozrem(ikod6 kamara 2015. szeptember 11-én adta ataz

Uj védnoki tablakat. Idén Ujonnan részesilt Kamarai Védnoki
Tébla elismerésben 4 Somogy megyei, 4 Zala megyei és 2
Veszprém megyei vendéglatdhely (a herendi Apicius Etterem
és Kavéhaz, valamint a tihanyi Echo Etterem és Kavézd). A
Védnoki Tablaval rendelkezd uzletek kétévente
utdomindgsitésen esnek at, igy 22 utdmindsitett somogyi
vendéglatdhely is Uj tablat vehetett at. Jelenleg 42 Veszprém
megyei vendéglatéhely rendelkezik Védnoki Tabla elismeréssel.

A rendezvényen dr. Ruszinké Adam turizmusért felelés helyettes allamtitkdr tartott el6addst a hazai
turizmus aktualis helyzetérdl, illetve a szektorban varhaté fejlesztési forrasokrol.

2015. szeptember 13. — GasztroVasarnap akcio, Veszprém megye

GasztroVasarnap rendezvényt a Kamarai Védnoki Tablat m(ikédtet6 somogyi, zalai és veszprémi
kamarak szervezték. Az akcido keretében Veszprém megyében 9 védnoki tdblas vendéglatohely
biztositott 30%-o0s kedvezményt a vendégek szamara.

2015. szeptember 29. — Férum a szamviteli térvény valtozasairdl, Veszprém

A kamara a megyében mUkodé véllalkozasok és konyvel6k részére tajékoztatd elGadast szervezett a
Szamviteli torvény 2016. évi valtozasairdl Kardos Barbara a Budapesti Gazdasagi FGiskola Pénziigyi és
Szamviteli Kar Szamviteli Intézeti Tanszék féiskolai docense kozremikodésével.
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2015. oktdber 6. — Vorarlbergi allasbérze, Veszprém

A hagyomanyoknak megfelel6en idén is megrendezésre keriilt a szezonalisan foglalkoztatott
vendéglatdipari munkavallalék szamara a vorarlbergi allasborze, egylttmikodésben a tartomany
munkaerdpiaci szolgalataval és kereskedelmi és iparkamarajaval.

2015. oktéber 13-14-15. — Palyazati forumok, Veszprém, Ajka,
Papa, Tapolca

A rendezvényen az aktudlis palyazati felhivasokroél és a Széchenyi
Kartya konstrukcidkrdol a Veszprém Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara munkatarsai tartottak el6adast, majd az Eximbank
Veszprém megyei képvisel6i mutattdk be a szervezet

tevékenységét és termékeit.

2015. oktdber 14. — EpitSipari férum, Veszprém

Az Gszi épit6ipari féorum 3 téma koré szervezd6dott: az elektronikus épitési napléval kapcsolatos
gyakorlati tapasztalatok, a Teljesitésigazolasi SzakértGi Szerv (TSZSZ) esettanulmanyok segitségével
mutatta be az épit6ipari vitarendezési lehetGségeket, végll pedig a résztvevbk a konnylszerkezetes és
készhazak forgalomba hozatali és az épitési termékek beépitési szabalyairdl tajékozddhattak.
Ugyanezen a napon 13-15 éra kozott a TSZSZ kdzép-dunantuli igazsagligyi szakért6inek a TSZSZ a
kamara konferenciatermében tartotta Gszi taldlkozéjat. Résztvevék szama: 27 f6

2015. oktéber 14. — Fels6foku duadlis képzés egyeztetd forum,
Veszprém

A kamara 4dltal Osszehivott egyeztet6 férumon dr. Gelencsér
Andras rektor és dr. Hartung Ferenc egyetemi tandr ismertette
a Pannon Egyetemen indulé dualis képzéseket. Ezt kdvetben
Fejérdi lldikd, a JOST Hungdria Bt. HR vezet6je, majd Takacs
Andras, T-NC Technika Kft. ligyvezetSje mutatta be a dudlis

képzésben szerzett gyakorlati tapasztalatait.
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2015. oktéber 20. — 8-as szamu fout és a Székesfehérvar-Veszprém vasutvonal fejlesztési forum,
Veszprém

A forumot a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, a
Megyei Kozgylilés és Veszprém Megyei Jogu Varos kozos
szervezésben hivta Ossze. A résztvevSk a megye 8-as szamu féut
menti telepliléseinek polgdrmesterei, intézményvezetsi és az ott
m(ikédé vallalkozasok képviselSi voltak, akik a 8-as szamu féut
fejlesztési szakaszainak id6beli Gtemezésérdl, jelenlegi készliltségi,

elGkészitési allapotardl, a kozlekedésbiztonsag allapotardl
tdjékozodhattak.




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA & <( =
201S5. EVI TEVEKENYSEGEROL !

D LS
Ly 15

2015. oktober 29. — Human Szakmai Nap

A Human Klub kibGvitett tlésén jo vallalati gyakorlatokat ismertek meg a résztvevék. Toth Péter a
Continental Automotive Hungary Kft. HR vezet6je bemutatta a cégénél két éve bevezetett négy érték
programot. A vallalat munkatdrsai négy szempont szerint értékelik egymast. A kezdeti 20-30 szazalékos
aktivitassal szemben ma mar 70 szazalékos aktivitdssal mlkodik a rendszer. Fejérdi lldiké a JOST
Hungaria Bt. HR vezet6je belsé képzési rendszeriik kialakitasardl beszélt. A képzés célja, hogy azt
koltséghatékonyan és sajat tudasbazisuk felhasznaldsaval és megerdsitésével hajtsdk végre. A JOST
Akadémia oktatdsait sajat dolgozoéik tartjak kilonboz6 témakdrokben. A rendezvényen megjelent
résztvevdi létszam és a kérdések is azt mutatjak, hogy van igény a j6 gyakorlatok megismerésére.

2015. november 12. — TOP 300 bemutaté rendezvény, Veszprém
A kiadvany nyolcadik alkalommal jelent meg a
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,
Pannon Lapok Tdarsasaga, a NAV Kozép-dunantuli
Regiondlis Ad6 Fdigazgatdsdga és a KSH Veszprémi
FGosztalya kozos munkajanak eredményeként. Az
elemzések idén a megye nettd arbevételének 80%-at |
el6allito 300  vallalkozasra  fokuszaltak. A
rendezvényen sor kerliilt a legsikeresebb vallalkozasok
munkajanak elismerésére is:

e Az év Nagyvallalkozadsa a Poppe+Potthoff Kft.,
e az év Kisvallalkozasa a VESZMONT 2000 Kft.,
e a,Kutatds-fejlesztési és innovacios” dijat a Valeo Auto-electric Magyarorszag Kft. vehette at.

2015. november 17. — Irdny Németorszag informacios rendezvény, Veszprém
A tajékoztatd el6addson a németorszagi piacra lépés gyakorlati feltételeit ismerhették meg a
vallalkozdsok az MKIK Német Tagozatanak el6adoi kozremikodésével. Ezt kdvetéen 3 vallalkozd
mutatta be a német piacon szerzett gyakorlati tapasztalatait.
Témak:

e Az MKIK Magyar-Német Tagozatanak bemutatasa

e Addzasi és konywviteli szabdlyok Németorszagban

e Exportbiztositasi és exportfinanszirozasi lehet6ségek

e Exporttapasztalatok és a német piac vallalkozéi szemmel

Résztvevbk szama: 25 f6
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2015. november 25. — Vdllalkozdsom a nemzetkoézi piacon CE jelolés, eurdpai szabadalom,
kereskedelmi vitarendezés forum, Veszprém

A CE jelolés igazolja, hogy a vallalkozas altal el&allitott terméket

megvizsgdltdk és az megfelel az unids biztonsagi, egészségligyi és | - = -’!
kornyezetvédelmi el6irdsnak, ezért a szabdlyozast valamennyi érintett
gyartd cégnek pontosan kell ismerni. Errél Berencsi Bence a SAASCO
Tanacsaddé és Mérnoki Iroda ligyvezetd igazgatdja tartott el6addast. A
vallalkozdsok innovativ termékének jogi oltalma és a vitarendezési
lehetdségek megismerése szintén fontos ahhoz, hogy a vallalkozdsok
hatékonyan keressenek Uzleti partnereket, illetve kezeljék vitds lzleti
tigyeiket. A szellemi tulajdonjogokrdl dr. Vass Laszlé6 Adam a Szellemi
Tulajdon Nemzeti Hivatal képviseletében, a nemzetkozi vitarendezés
lehet&ségeirdl dr. Havasi Bence ligyvéd beszélt. Az el6adasok végén és
a rendezvény sziinetében féként a CE jelolésrdl és a vitarendezés
lehetdségeir6l kérdeztek a szép szamban megjelent résztvevék. A

forum a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalanak tdmogatasaval a
VIVACE+ program keretében valdsult meg.

2015. december 14-15-16. — Adéférum, Veszprém, Pdpa, Tapolca

A nagy érdeklédésre tekintettel ismét harom helyszinen szerveztiik meg az adéférumot. Az el6addsokat
a Nemzeti Ad6 és Vamhivatal Veszprém Megyei Addigazgatdsaganak munkatdrsai tartottdk a
Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 2016. évi valtozasai, és az Adotorvény valtozasok témajaban.

Tovabbi rendezvények az egyes klubok, klaszterek, hazai és nemzetkozi projektek keretében,
valamint az ajkai és pdapai teriileti irodak és a szakképzési iroda szervezésében valésultak meg (Id.
tovabbi fejezetek)!

3.3. Szakmai klubok

3.3.1. Beszallitoi Klub

A 2007-ben létrehozott regionalis beszallitoi klub alapvet6 célja, hogy integrald és koordinald szerepet
toltsiink be a jarmdalkatrész-gyartas, gépipar és elektronikai ipar tertiletén m(ikodé beszallitassal
foglalkozd vallalkozasok kozott.

A kezdeti k6z0s rendezvények és informdcidcsere utan a régios egyuttm(ikodés az alapité ITDH
atalakulasaval mdra megsziint, a klubot csak megyei szinten m(ikodtetjik. Az alapitdsakor létrehozott,
a megyében mikodd beszallitok adatait tartalmazé adatbazist folyamatosan frissitettiik, hogy ezaltal
is megkonnyitsiik a beszallitdi lancban résztvevs potencialis partnerek egymasra taldlasat. A klubtagok




)

BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA 5
2015. EVI TEVEKENYSEGEROL N

S
ay i)

MAR

listdja jelentds atfedést mutat a szintén a kamarank altal miikddtetett Bakony-Balaton Mechatronikai
és Jarml(ipari Klaszter, valamint a MinGség Klub tagsaganak listajaval, igy az érdekelt vallalkozdsokat
tobb platformon is meg tudtuk szélitani, illetve segiteni tudtuk Gket elényds beszallitdi poziciok
elnyerésében.

3.3.2. Energia Klub

Az Energia Klub m(ikodtetésével kapcsolatban kilon vallalkozéi igény 2015-ben nem mutatkozott, igy
rendezvény nem kerilt megszervezésre.

A Sourcing Hungary Kft. dltal menedzselt villamos energia és gazbeszerzési kozdsség mikodésérdl és a
kedvezs energia beszerzési lehet6ségekrdl folyamatosan tdjékoztattuk a vallalkozdsokat.

3.3.3. Human Szakemberek Klubja

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Humdan Szakemberek Orszagos Szovetsége és a
Pannon Egyetem egylittm(ikodésében megalakult a Human Vezetdi Klub.

Célok:

A klub célja, hogy forumot biztositson az egyéni és tarsas vallalkozasoknak, valamint az e terileten
tevékenyked6 HR szakembereknek a human-eréforrassal kapcsolatos kérdések kezelésében, az Uj
ismeretek és informacidk ataddsaban, a kozos problémak kezelésében.

Klubtevékenységek:

e 2015. marcius 5. —Klubiilés, VKIK, Veszprém: A Human Szakemberek Klubjanak marciusi tGlésén
Paté Gaborné dr. Szlics Beata egyetemi docens tartott elGadast a munkakori leirdsok
modellezésérél. A rendezvényen résztvevék oltalom alatt allé kilonleges térbeli eszkodz
segitségével vitattdk meg, hogyan fejlesztenék, alakitanak at sajat munkakori leirdsukat, hogy
az minél hatékonyabb és hasznosithatébb legyen.

e 2014. junius 25. — Klubiilés, VKIK, Veszprém: A
Munka Torvénykonyvének folyamatos valtozasa
megkoveteli az aktualis jogszabalyi kdrnyezetet
nyomon kovetését és értelmezését. Egyre tobb
vallalkozds foglalkoztat kolcsonzott munkaerét,
ami szintén koriltekintést igényel. A téma
fontossagara tekintettel a klubtilésen Téth LaszId
munkaigyi tanacsado a munkatgyi

ellen6rzésekrél, Dr. Kdésa Apolldnia Ulgyvéd a
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munkajogi valtozasokrdl tartott el6adast. A klubilésen résztvev6k a témahoz tartozd
kérdéseikre is valaszt kaptak a felkért szakemberektdl.

e A Pannon Egyetem és a kamara kozos szervezésében majusra tervezett HR konferenciat a
gondos el6késziiletek, tobboldali megbeszélések és tobb szaz kikildott meghivé ellenére sem
tudtuk megrendezni, mert a szervezd bizottsaggal megallapitott minimalis résztvevé nem
regisztralt a rendezvényre.

e 2014. oktober 29. — Klublilés, VKIK, Veszprém: Motivacié a Continental Automotive Kft-nél és
a JOST Hungaria Bt-nél

3.3.4. Informatikai Klub

Kamarank 2015 szeptemberében kezdeményezte egy Informatikai Klub létrehozasat. A klub célja az
informatikai szakismeretek, az egymastdl tanulds, a jé gyakorlatok, valamint a szektor Ujdonsagainak,
technikai aktualitdsainak megismerése. A klub kiildetése az informatikai tevékenységet végz6
Veszprém megyei vallalkozasok egylttmikodésének elGsegitése, a szakmai tapasztalatok, jé
gyakorlatok megismertetése és a folyamatos mindségi szakmai tevékenység kialakitdsa. A klub
muikodése fejleszti, el6segiti a tagok tovabbi szakmai kompetencidjat, a tagok altal képviselt
vallalkozdsok versenyképességét.

Klubtevékenységek:

e 2015. majus: Klub elndkjeloltjének kivalasztasa, egyeztetés

e 2015. augusztus: SZMSZ kidolgozasa

e 2015. szeptember: alakuld Glés szervezése (meghivok kikiildése, klub hirdetése)

e 2015. oktéber 6.: alakuld Ulés, résztvevGk szama 32 f6 — Klubm(ikodés bemutatdsa, tdjékoztatd
el6adas az etikus hacker képzésrél (KURT Akadémia / Frész Ferenc ligyvezetd, Cyber Services
Plc).

3.3.5. Kényveld Klub

A kamara segitséget kivan nyujtani elsésorban a kisvallalkozasok kényvelSinek és az egyszemélyes
konyvel6knek ahhoz, hogy munkajukat biztonsagosan és szabalyszerlen tudjak végezni.

Célok:

A klub rendezvényein teritékre kerlilnek a szamviteli, pénziigyi addszabalyok valtozasai, a jogszabalyok
gyakorlati alkalmazasai. Meggy6z6désiink, hogy egy jol miikédd szakmai klub sok segitséget nyujt a
konyveldk, illetve a cégek részére és biztonsagosabba teszi szamviteli és pénzligyi tevékenységiiket.
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Klubtevékenységek:

e 2015. marcius 11. — Klubiilés, Veszprém — Témak: A 2015.
évi nyitas a zaras tukrében, Vegyes ligyek

e 2015. julius 15. = Klubiilés, Veszprém — Témak: A szamviteli
torvény valtozasai, Folyamatos szolgaltatasok

e 2015. szeptember 29. — A szamviteli térvény 2016. évi

valtozasai el6adas
A klubiilés keretében Dr. Kardos Barbara a Budapesti Gazdasagi Féiskola docense tartott atfogd
el6adast a szamviteli torvény 2016. évi valtozasairdl. A rendezvény szélesebb vallalkozéi kornek
is meghirdetésre keriilt, és telt haz el6tt zajlott.

e 2015. december 9. — Az év végi zarassal és a 2016. évi valtozasokkal kapcsolatos konzultacié

3.3.6. Marketing Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2013. februdr 13-an Marketing Klubot hozott létre. A
marketing klub megalakuldasa o6ta tematikus, egymasra épil6, de onalléan is jol hasznosithaté
ismereteket kapnak a klub tagjai.

Célok:

A kamara célja, hogy a kisvallalkozasok részére forum lehetéséget biztositson, ahol megismerhetik a
marketing lényegét, céljat és eszkdztarat. Fontos, hogy megértsék a cégvezetdk, hogy ma mar a ,jé
bornak is kell a cégér”, tehat nem elég j6 terméket csinalni, azt meg kell ismertetni és elfogadtatni a
piaccal.

Klubtevékenységek:

e 2015. marcius 25. — Klubiilés, VKIK, Veszprém: Hogyan mérhet6 a web? Hogyan mérhetjik a
marketing megtériilését? c. el6adas volt a téma a klub marciusi tGlésén. Az el6add Birincsik
Albert klubelnok az Gzleti teljesitményre, ezen belil pedig a marketing aktivitdsok mérésének
fontossagara hivta fel a figyelmet. A marketing mérése nélkiil nem tudjuk eldénteni, hogy adott
marketing tevékenységiink mennyire hatékony és eredményes.
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e 2015. majus 28. — Klubiilés, VKIK, Veszprém:
Webdruhazak inditasanak feltétele volt a téma a klub
kib8vitett Gilésén. A vasarloi szokasok atalakuldsaval
egyre nagyobb mértékben jelenik meg az internetes
kereskedelem. Egy webdruhdz  felépitése,
mlkodtetése nem  konnyld  feladat, mert
tajékozottnak kell lenni a folyamatosan valtozo
jogszabalyokban, tudni kell milyen engedéllyel,
milyen feltétellel, milyen terméket és szolgaltatdst
lehet eladni. A webaruhaz létrehozasakor, majd kés6bb az (izemeltetés sordn szamos marketing
szempontot is figyelembe kell venni. A szertedgazd téma miatt Birincsik Albert marketinges
szempontbdl, mig Dr. Albert Zoltan ligyvéd jogi feltételek szempontjabdl tartotta meg
el6adasat. Az el6adasok utdn nagyon sok fGként jogi természet(i kérdés hangzott el.

3.3.7. Mind6ség Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és lIparkamara (VKIK) kezdeményezésére 2006 majusaban 21
vallalkozds és intézmény a minGségszemlélet kialakitasanak és tovabbfejlesztésének elGsegitésére
megalapitotta a Veszprém Megyei Mindség Klubot. A klub tagjai lehetnek azon szervezetek,
vdllalkozdsok, maganszemélyek, akik elkotelezettséget tanusitanak a mindségfejlesztés tekintetében
és egyetértenek a klub mikodési elveivel.

Az utébbi id6ben 6rvendetesen megndétt a tagok szama, a kezdeti |étszam mara szinte megduplazédott
(jelenleg 39 tag), ami azt igazolja, hogy j6 kezdeményezésnek bizonyult a klub létrehozasa.

Célok:

A klubtagok rendszeresen, 2-3 havonta talalkoznak, altaldban mindig mas-mas vallalkozas, illetve
intézmény ad otthont a rendezvénynek. Az sszejovetelek célja a vendéglaté véllalkozas, intézmény jo
gyakorlatanak megismerése és megosztasa masokkal. Az Ullések alkalmaval a tapasztalatcseréken
tulmenden szakmai el6addasok is elhangzanak, melyek keretében mindig egy-egy aktudlis téma kerdl
teritékre. Az el6addsokat rendszerint konzultacid koveti.
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Klubtevékenységek:

e 2015. januar 22. — Veszprém: I1SO 9001 min&séglgyi
szabvany 2015-ben bevezetésre kerl6 valtozata

e 2015. aprilis 23. - Herend: Herendi
Porcelanmanufaktura Zrt-nél, kozépvezetbk
kompetenciafejlesztése

e 2015. junius 10. - Veszprém: vallalkozasok
energiahatékonysdga, energiahatékonysagi tv., és EN
ISO 50001 szabvany

e 2015. julius: uj SZMSZ kidolgozasa

e 2015. szeptember 17. — Veszprém: Uj SZMSZ bemutatas, klub m(ikddésének meguijitasa;
kockazat menedzsment. A Klub megalakuldasakor 2006-ban alapitd okirat késziilt, amely 2015-
ig nem kerilt médositasra. A 9 éves miikodés alatt szdmos kornyezeti valtozas tortént, mely
indokolta a Klub mikodésének Ujragondoldsat. E célbdl a Kamara és a klubelnok egyeztetése
utan Szervezeti és MUkodési Szabalyzat kerilt kidolgozasra, benne a klubtagsag
Ujraértelmezése, a Kamara és az elnok szerepe stb. A tagok tovdbbd az ISO 31000 Risk
Management (kockdzatmenedzsment) szabvanyt ismerhették meg, és az ezen szabvany alapjan
kifejlesztett konkrét vallalati kockazatkezelési modellt (Maxon Motor Hungary Kft.) Résztvevék
szama: 20 f6

e 2015. december 3. — Papa: A YanFeng Kft. minGségmenedzsmentjének bemutatdsa
gyarlatogatdssal egybekotve

3.4. Klaszterek

3.4.1. Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdiipari Klaszter

A Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter a m Bckony-Banton

K6zép-dunantuli Regionalis Innovacids Klaszter, valamint Mechatronikai és
az Ajkai Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter O Jérmt’Jipori Klaszter

egyeslilésével jott |étre 2012-ben.

A klaszter stratégiai céljai:

e ajarmtuiparban érdekelt szereplGk terileti alapu egylttmikodésének erdsitése, piaci pozicidjuk
javitdsa, belfoldi- és nemzetkozi kapcsolataik erésitése, kozos érdekeken alapuld fejlesztések,
beruhdazasok kezdeményezése és megvaldsitasa;

e atérséggazdasagi versenyképességének novelése, a foglalkoztatottsag szinvonaldnak emelése,
az altalanos életmin@ség javitasa, a mikods-t6ke megtartdsa és a tékevonzd képesség emelése.
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A klaszter operativ céljai:

e a klasztertagok egymads kozotti Uj, a versenyképesség és foglalkoztatds szinvonalat célzé
egylttmUkodési formdinak kialakitdsa és fejlesztése;

e aklasztertagok beszallitdi készségének, képességének és lehetGségének fejlesztése;

e olyan kozésen menedzselt szolgaltatdsok és forumok mikodtetése a tagok szamara, melyek
eredményeként a klasztertagok tovabb er@sithetik szerepiket a regionadlis gazdasagi
teljesitmény novelése terliletén;

e a klaszter elGsegiti a tagok részvételét az orszdgos és regionalis gazdasag- és technoldgia-
fejlesztési palydzatokon, tdmogatja a vallalkozasok pénzpiaci lehetGségeinek bévitését és olyan
szakmai garanciarendszer kialakitasat, amely a hitelhez jutas biztonsagat is noveli;

e a klaszter el@segiti a hazai és kilfoldi befekteték felkutatasat és a térségben megjelent kiilsé
mikodé t6ke megtartdsat, a térségben m(ikodd kis- és kozépvallalkozasok haldzati
egyuttmikodésének fejlesztését, uj beszallitdi kapcsolatok kialakuldsat;

e a klaszter a térség K+F intézményeivel — kiilondsen a Pannon Egyetemmel — biztositja a tagok
részére K+F tevékenységiik hatékonysaganak novelését, illetve a térségi és regiondlis innovacid
eredményeinek felhasznalasat;

e a klasztermenedzsment szervezetek érdemi segitséget nyujtanak a klaszter tagjainak a
szakképzés teriletén.

Klasztermenedzsment:

A Klaszter m(ikodéséhez sziikséges lzleti infrastruktirat a klaszter menedzsment szervezetek szerepét
bet6lt6 Kozép-Pannon Regionalis Fejlesztési Zrt. és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

biztositja.

Klasztertevékenységek:

2015 juniusaban a klaszter iranyitdsaban - két klaszterbizottsagi tagot és a klaszter elnokét illetGen -
személyi valtozasok torténtek. A klaszter elnoki tisztségét 2007-2015 kozott Bulyaki Istvan, az ajkai
Bourns Alkatrészgyartd Kft. gyarigazgatdja toltotte be. Munkajat klaszterbizottsagi tagként Folding
Laszlé, a Poppe+Potthoff Kft. mlszaki igazgatdja tamogatta.

2015 tavaszan Bulyaki Istvan elndk és Folding Laszlé bizottsagi tag lekdszont, igy a klaszter 2015. junius
19-i ilésén a szervezet munkajat felligyel6 5 f6s klaszterbizottsag 6sszetétele megujult az alabbiak

szerint:

e Gellén Laszl6 (Poppe+Potthoff Kft.)

e Tavaszi Istvan (IK Metal Kft.)

e Hédl Sandor (Bakony Elektronika Kft.)

e Sebestyén Csaba (K6zép-Pannon Regionalis Fejlesztési Zrt.)

e dr. Markovszky Gyorgy (Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara)

» Y
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A megujult klaszterbizottsag altal vdlasztott Uj elnok Gellén Laszld, az ajkai Poppe+Potthoff Hungaria

Kft. gazdasagi igazgatdja.

Klaszterrendezvények:

A klasztert érint6 személyi és szervezeti valtozasok kovetkeztében a tavaszra tervezett (lés
elmaradt.

2015. junius 19. — Klaszteriilés, Veszprém: A klaszter
2015. évi els6 Ulésére az Alap Eurdpa Kft. veszprémi
telephelyén kerilt sor. Az (lés keretében a klaszter
kozgy(ilése Uj bizottsagi tagokat valasztott, illetve a

Bl
Sl bulan Mechare )

megujult  klaszterbizottsdgg  Uj  klaszterelnokot T

valasztott. Ezt kovetSen a vendéglatd Alap Eurdpa Kft.
mutatkozott be, majd gyarlatogatdsra kerilt sor,

amelyet kotetlen tzletember-talalkozo kovetett.
Az Ulésen 3 Uj tag felvételét is megszavazta bizottsag: IK Metdl Kft. (Székesfehérvar); Kokai
Tomitéstechnikai Kft. (Ajka); Rhodius Magyarorszag Kft. (Tapolca).

2015. szeptember 23-25. — IAA 2015 Autékiallitas és 0 = =
Continental gyarlatogatas, Frankfurt: A kamara
Osszesen 12 f6 klasztertag részvételével szakmai
l[atogatast szervezett, ahol a résztvevék a frankfurti
autokiallitast, illetve a Continental frankfurti
gyaregységét tekinthették meg. A Continental részérdl
Pdpai Tamds és Erdds Istvan fogadta a klaszter

képvisel6it.
2015. oktdber 20. — Klaszteriilés, Tapolca: A klaszter oktdberi Glése a tapolca Rhodius Kft-nél
zajlott, amely Uj belépd tagként latta vendégiil a kdzel 30 résztvevs tagvallalkozast. A szokasos
Uzmelatogats mellett az aktudlis palyazati kiirdsokrdl is
tdjékozdédhattak a megjelentek.

2015. december 10. — Klaszterilés, Ajka: Az évzaré
Ulésre az ajkai Kokai Tomitéstechnikai Kft-nél kerdlt sor,
ahol a résztvev6k a cég bemutatkozdsa és a
gyarlatogatds elStt a klaszter elmult 10 évérdl szold
osszefoglalét hallgathattak meg a K6zép-Pannon Zrt. és
a kamara munkatarsainak kdzremikoddésével.

A kamara 2010 végén lezart klaszterpdlyazatahoz kapcsolédd projektfenntartdsi jelentések

rendszeresen tovabbitasra keriilnek a kozrem(ikodé szervezet felé.
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3.4.2. Bakony-Balaton Turisztikai Klaszter

A varosi, térségi turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) szervezetek és turisztikai egyesiletek
mikodése mellett 2015-ben nem merilt fel kilén vallalkozéi igény a kamarai turisztikai klaszterben
torténé konkrét szakmai egyuttmikodésre, igy klaszterrendezvény nem kerllt megszervezésre.
Idegenforgalmi klasztert tdmogatd palyazati kiiras a K6zép-dunantuli Régidban nem jelent meg.

Ennek ellenére a kamara tobb olyan rendezvényt is szervezett, amely kifejezetten az idegenforgalmi és
vendéglatoi teriileten miikddd vallalkozasokat célozza (pl. szezonfelkészit6é férum).

3.5. Nemzetkozi palyazati projektek

Az alabb felsorolt hazai és nemzetkozi projektekben a kamara, mint tamogatdsban részesitett nyertes
palydzo és projektgazda vesz részt. 2015-ben a projektek elnyert, vissza nem téritend tdmogatdsainak
Osszege 30 519 e Ft, kiaddsainak dsszege pedig 19 500 e Ft volt.

3.5.1. SUSTCULT

Achieving SUSTainability through an integrated approach to the management of .-. = . w I
CULTural heritage .\3:“, . - Y @
2011, . / , . . ;o7 - \‘ .(\-

juniusaban a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara felkérést FRaEn

kapott Velence vdros oOnkormanyzatatél egy 3 éves délkelet-eurdpai el & (.)"
transznaciondlis projektben vald részvételre. A kamara ezzel munkacsomag . ‘..:’ s
vezetl projektpartnerként vesz részt az egylittmikodésben. : muBe : :
Projekt cime: Fenntarthatdsag elérése a kulturdlis orokségek integralt CULT

menedzsmentjével
Projekt id6tartama: 2011.01.01 — 2014.04.30.

Projekt 6sszkoltsége: kb. 32 916 e Ft

Célok:

A projekt célja az 6rokségi teriletek (pl. Velence, Korfu) menedzselési hatékonysaganak novelése a
legjobb gyakorlatok terjesztése, atvétele révén a délkelet-eurdpai kulturdlis orokségi helyszinek
felértékel6dése céljabdl.

e 7 helyi hdlézat épitése, 1 transznaciondlis halézat kiépitése kilonféle szervezetek,
koztestliletek, és egyéb érintettek kdzrem(ikodésével. Web-alapu platform létrehozdsa a
kulturalis 6rokségek promdcidja érdekében;
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e transznacionalis k6z6s mddszertan kidolgozasa és megosztdsa a kulturalis 6rokségi helyszinek
menedzseléséhez;

e kapacitasfejlesztés transznaciondlis tréningekkel (online és gyakorlati) a sikeres
menedzseléshez;

e marketing stratégia kialakitasa, piacelemzés;

e a helyi gazdasag fejlesztése, jovedelem szerzés novelése;

e fenntarthaté kulturalis 6rokség menedzsment.

Projekttevékenységek:

e Z4aro elszamolas készitése, adminisztracio, pénziigyi és szakmai beszamoldk készitése
e Helyszini ellenérzésen lefolytatdsan vald rendelkezésre allas. Az ellen6rzés rendben lezajlott.

3.5.2. CENTRAL MARKETS

Revitalising and promoting traditional markets in Central Europe

2012. julius 1-t6l a Veszprém Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara projekt partnerként részt vesz a Kozép- C E N
Eurdpai Transznacionalis Egylttm(ikodési Programban M A R
tamogatott projektben. / |

TRAL
KETS

Projekt cime: Hagyomanyos vasarok, piacok fejlesztése, megujitasa és promacidja Kozép-Eurdpaban
Projekt id6tartama: 2012.07.01 — 2014.12.31.

Projekt 6sszkoltsége: 29 151 e Ft

Célok:

e A projekt célja a tradiciondlis varosi vasarok, piacok megujitdsa az altaluk képviselt kulturalis
értékek meglrzésével, el6térbe helyezésével, a hagyomanyos termékek népszerdsitésével.
e Szakmai rendezvények szervezése, megvaldsithatdsagi tanulmany és lzleti terv kidolgozasa,

vasarszervezés.

Projekttevékenységek:

e 7ard elszamolds készitése, adminisztracio, pénziigyi és szakmai beszamoldk készitése
e Helyszini ellenérzésen lefolytatasan vald rendelkezésre allas. Az ellendrzés rendben lezajlott.
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3.5.3. Erasmus Fiatal Vallalkozéknak

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara projekt Erasmus fOr Young

partnerként és kozvetitd szervezetként vesz részt az Eurdpai
Bizottsag altal tdmogatott, Erasmus Fiatal Vallalkozéknak
program keretében megvaldsuld ULIXES EYES VII cim(
projektben.

Projekt cime: ULIXES EYES VII - 652960 - Erasmus for Young Entrepreneurs
Projekt id6tartama: 2015. februar 1. - 2017. januar 31.

Projekt 6sszkoltsége: kb. 20 152 e Ft

Projekt konzorcium:

Az Erasmus Fiatal Vdllalkozéknak programot kilonb6z6 projekt konzorciumok valdsitjdk meg. A
konzorciumi tagok koordinaljak az Erasmus programban résztvevd orszagok barmelyikébe kiutazé
fiatal/leendd vallalkozok palyazatat, kint tartozkodasat, valamint a fogadd vallalkozasok
egylttmUkodését.

e Cambra Oficial de Comerg i Industria de Terrassa (Cambra Terrassa) - ES

e (Camara de Comercio, Industria y Navegacién de Oviedo (Cdmara Oviedo) - ES
e Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) - PL

e Technologie und Grunderzentrum Bautzen GmbH (TGZ Bautzen) - DE

e Vzdelavacie a Inovacne Centrum - Velmax (VIC-VELMAX) - SK

e Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (CCIV) - HU

A program célja:

Az Erasmus Fiatal Vallalkozéknak egy hatarokon atnyulé csereprogram, amely az Uj vagy erre térekvé
vallalkozéknak ad lehetGséget arra, hogy tapasztalt, mds, a programban részt vevd orszagokban
kisvallalkozast mikodtetS vallalkozdoktdl tanulhassanak. A tapasztalatcsere a tapasztalt vallalkozénal
vald tartézkodas sordn valdsul meg, amelynek segitségével az Uj vallalkozé szert tesz a kisvallalkozas
mUikodtetéséhez sziikséges képességekre.

A fogadé el6nyre tesz szert azdltal, hogy véllalkozasa Uj latészogbe helyez6dik, és lehet6sége van a
kiilfoldi partnerekkel valé egylittm(ikodésre, illetve az Uj piacok megismerésére.

Az Erasmus Fiatal Vallalkozéknak program a torekvd eurdpai véllalkozokat segiti hozza egy eurdpai
kisvallalkozas elinditdsdhoz és/vagy sikeres mi(ikodtetéséhez sziikséges képességekhez. Az (j
vallalkozék tudast és szakmai Otleteket gyljtenek és cserélnek egy tapasztalt vallalkozonal, akinél
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tartdzkodnak, és akivel egylttm(ikodnek az 1-6 hdnapos id6tartam sordn. A tartdzkodast részben az
Eurdpai Bizottsag finanszirozza.

Projekttevékenységek:

e Konzorcium egylittm{kodés technikai el6készitése (regisztracid, szervezet hitelesitése,
szerzGdéskotések)

e Program hirdetése (honlap, hirlevél, Uzlet)

e Folyamatos lgyféltajékoztatas

e Beérkezett pdlyazatok kezelése (3 db), csere bonyolitasa, pénziigyi tranzakcidk

e 2015. marcius 9-10., Brisszel: Networking meeting

e 2015. szeptember 29-30., Briisszel: Networking meeting

3.5.4. Europe Direct Tajékoztato Kozpont

2013 februdrjaban kamardank palyazati dton elnyerte, 2015-ben pedig
megujitotta a Europe Direct Veszprém Megyei Tajékoztatd Kdzpont

mikédtetésének jogat. Dk g urope
Projekt id6tartama: folyamatos ﬁ Ire Ct

Veszprém megye
Elnyert tdmogatas: 5 243 e Ft

Célok:

A kamara m(ikodtetése alatt allé Europe Direct iroda feladata, hogy az allampolgdarok lakéhelylikh6z
kdzel sajat anyanyelviikon jussanak hozza informacidkhoz eurdpai unids kérdésekben. A magyar
halézatot az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete hozta |étre és iranyitja. A hdldzat az egész
orszagot lefedi, minden megyében talalhaté informacids iroda. Kamarankndl 2013. év marciusatdl
mikédik a szolgaltatas, melyhez 2015-ben kialakitottunk egy Uj irodat az épiilet foéldszintjén, ahol az
érdekl6dbék személyesen is feltehetik kérdéseiket, tajékozédhatnak a rendelkezésre allé kiadvanyokbdl,
ill. internetes hozzaférést is biztositunk résziikre. Az iroda nemcsak a vallalkozdsok részére szolgaltat,
hanem valamennyi helyi lakos fordulhat hozzank mindenféle eurdpai unids témaban, példaul kalfoldi
munkavallaldssal, kiilfoldi tanuldssal, 6sztondijjal kapcsolatban, szocidlis Ggyekben. Az iroda éves
cselekvési terve szerint zajlott a mikodés 2015. évben (irodalizemeltetés, honlap, kdzosség média,
hirlevél, médiamegjelenések, rendezvények).

Projekttevékenységek:

e Cikkek, informaciés megjelenitése (hirlevél, honlap, Facebook-profil), iskoldk megkeresése
kiilonb6z6 programokkal, személyes tandcsadas kilfoldi munkavégzéssel kapcsolatban.
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2015. januar és szeptember kozott 7 alkalommal kerilt kikildésre hirlevél eurdpai unids
hirekkel kb. 120 feliratkozd cimére.

2015. januar 28-30., Budapest: Eves Europe Direct talalkozé

2015. madrcius 12., Veszprém: ,EU-karrierlehet6ségek” el6adasok a Pannon Egyetemen (az
iroda kiadvanyokkal, tanacsadassal jelent meg)

2015. marcius 24., Veszprém: EU-6ra a ,,Szakmara fel!” szakmaismereti vetélked6n

2015. aprilis 17., Veszprém: 0j foldszinti iroda mikddése

2015. majus 10., Veszprém: Eurépa Nap a Kossuth utcan (EU-s tdjékoztatds)

I”

2015. augusztus 5., Balatonfired: ,,Csobbanj Eurdpaval!” rendezvény (EU-s tdjékoztatds)

2015. augusztus 5., Veszprém: helyszini ellenGrzés

2015. szeptember 6-11.: 6szi Europe Direct értekezlet és tanulmdanyut Strasbourgban és
Brisszelben

2015. oktdber 19-21., Brisszel: éves eurépai Europe Direct talalkozo

2015. oktober 29. Budapest: Tempus Kozalapitvany informaciés nap

2015. oktdber 2-3., Veszprém: pdlyavalasztasi kidllitas

2015. oktdber 6., Veszprém: allasborze vendéglatdipari dolgozdk szamadra, Veszprém

2015. oktdber 16., Papa: palyavalasztasi kidllitas

2015. november 5., Székesfehérvar: 4 FOR EUROPE kozépiskolai vetélked6 regiondlis dontdje
(zsUritagi részvétel)

2015. november 24., Veszprém: Ki mit tud a statisztika vildgdrdl? KSH-EU vetélked6

3.6. Teriileti irodak

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara jelenleg 3 terileti irodat Gzemeltet Ajkan, Papan és

Tapolcan. A legujabb irodat 2015. marcius 31-én nyitottuk meg Tapolcan.

3.6.1. Ajka

Az iroda kézponti feladatai kozé tartozik az tgyfélfogadason, tanacsadason és altalanos informaldson

kivil a Széchenyi Kartya Program termékeir6l vald tajékoztatas és a konkrét SZK tigyletek kezelése. A

kotelez6 kamarai és épitGipari regisztracids ligyintézés is zavartalanul mikodik.

F6bb tevékenységek:

Palyazati tandcsadds: technoldgiafejlesztés, vallalkozasinditds, munkahelyteremtés
Export tandcsadas, lizleti partnerkeresés

Vallalkozas inditas

Jogszabdlyok valtozasok figyelése
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Kamarai regisztracidés Ugyintézés: az online lehet6ség mellett a személyes regisztracid
lehet6ségét is igénybe veszik a vdllalkozasok, rendszeresen fordulnak hozzank
adatmaddositassal kapcsolatban is. Az adatbdazisba lassan, de folyamatosan bekerilnek a
vallalkozdsok hidnyzé elektronikus elérhet6ségének adatai.

EpitSipari kivitelezGi nyilvantartasba vétel: Az épitSipari kivitelez8i tevékenységek regisztracidja
is sok esetben személyesen torténik. Jellemzé volt az aktudlis jogszabalyi valtozdsokkal
kapcsolatos tanacsadas.

Széchenyi Kartya lgyintézés

Okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas

Kapcsolatépités, kapcsolattartds (céglatogatasok)

Kilsé rendezvényeken valo részvétel

GVI kérd@ivek készitése

Leggyakoribb témak:

Palyazati tdmogatdsok, hitelek

Vallalkozasinditas

Uzletnyitas

Telephely vasarlas, engedélyezés

K6z0s energia beszerzés

Békéltetd Testilet

egyéb, jogszabalyvaltozassal kapcsolatos tandcsadas

Rendezvények:

2015. janudr 21. — Adoférum, Ajka (72 6)
2015. oktdber 15. — Palyazati és hitel tajékoztatd férum (12 f6)
2015. december 10. — BBMIK klaszteriilés, Kokai Tomitéstechnikai Kft. (30 f6)

Kamarai regisztracio:

Uj: 10 db
Szlineteltetés: 3 db
Megsziintetés: 3 db

EpitSipari regisztracio:

Uj: 18 db
Moddositas: 1 db
Torlés: 1 db

Széchenyi Kartya ligyintézés, Ajka:

Beadott igénylések szama: 7 db
Elfogadott igénylések szama: 7 db
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e Beadott igénylések 6sszege: 86 000 e Ft
e Elfogadott igénylések szama: 86 000 e Ft

Uj 6nkéntes kamarai tagok szama a térségben: 2

3.6.2. Papa

Gazdasagfejlesztési téren irodank 2015 évben rendkivil szertedagazd feladatokat végzett. A

vallalkozékkal torténd kapcsolatok szélesitésével a feladatok szama és a nyujtott szolgdltatasok

mennyisége is jelentésen megndvekedett. A jogszabalyok folyamatos valtozasa miatt a vallalkozasok
folyamatosan igénylik a tdjékoztatdst, amely jelent6s terhet jelent a vallalkozdi tevékenységek

kilénbo6z6sége miatt.

Irodankat jellemz&en a kisebb vallalkozasok keresik fel, akar személyesen, telefonon, vagy e-mail-en

keresztll. Személyre szabott tdjékoztatdst kapnak, ezaltal tovabbi probléma esetén is hozzank

fordulnak. A korrekt tdjékoztatdshoz sziikséges egyéb informdcidk beszerzéséhez a helyi hatésagokkal,

intézményekkel, gazdasagi tarsasagokkal j6 kapcsolatot alakitott ki az iroda. A vdllalkozék eléréséhez,

az informdacidk oda-vissza dramlasahoz a helyi kdnyvelGiroddkkal szintén bévil a kapcsolat.

FG6bb tevékenységek:

e Palyazati tanacsadas: technoldgiafejlesztés, vdllalkozasinditds, munkahelyteremtés

e Export tanacsadas, lizleti partnerkeresés

e Rendezvényszervezés

e Vidllalkozas inditas, tevékenységek végzésével kapcsolatos informaciok
e Jogszabdlyok valtozasanak figyelése

e Kamarai regisztracids Ugyintézés: az online lehetéség mellett a személyes regisztracié

lehet6ségét is igénybe veszik a vallalkozdsok, rendszeresen

fordulnak hozzank

adatmaddositassal kapcsolatban is. Az adatbazisba lassan, de folyamatosan bekerilnek a

vallalkozasok hidanyzé elektronikus elérhet&ségének adatai.

e Epit8ipari kivitelezdi nyilvantartasba vétel: Az épitSipari kivitelez6i tevékenységek regisztracidja

is sok esetben személyesen torténik. Jellemz6 volt az aktudlis jogszabalyi valtozasokkal

kapcsolatos tanacsadas.
e Széchenyi Kartya lGgyintézés
e Okmanyhitelesités és kapcsolddd tanacsadas
e Kapcsolatépités, kapcsolattartas (céglatogatasok)
e Kils6 rendezvényeken vald részvétel

» oS
AMARN =
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Leggyakoribb egyéb témak:

Palyazati tdmogatasok

Vallalkozasinditas, Gzletnyitas

Telephely vasarlas, engedélyezés

K6z0s energia beszerzés

Vasarnapi munkavégzés tilalma

Vallalkozas inditasa osztrak épit&ipari munkavallalds céljabol
Szallashely szolgaltatds, Gzemeltetés, fizetd vendéglatds - informacid
Kidrusitott termékek garanciaja - szavatossag, jotallas kérdése
Békéltetd Testilet

egyéb, jogszabalyvaltozassal kapcsolatos tandcsadas

Rendezvények:

2015. januar 16. — Adoférum, Papa (77 f6)

2015. marcius 2. — EpitSipari forum, Papa (34 &)

2015. junius 4. — EKAER tajékoztaté féorum (82 f8)

2015. oktdber 15. — Palydazati és hitel tdjékoztatd forum, Papa (38 f6)

2015. november 27. — Német-Magyar Uzletember taldlkozé Papan — Német Kiilgazdasagi és

Gazdasagfejlesztd Szovetség és Papa Varos Onkormanyzata szervezésében
2015. december 15. — Adoférum, Papa (45 f6)

Kamarai regisztracié: 19 db

Epitipari regisztracié: 50 db

Széchenyi Kartya ligyintézés, Papa:

Beadott igénylések szama: 22 db

Elfogadott igénylések szama: 22 db

Beadott igénylések 6sszege: 112 500 ezer Ft
Elfogadott igénylések dsszege: 76 000 ezer Ft

Uj 6nkéntes kamarai tagok szama a térségben: 6

3.6.3. Tapolca

2015. marcius 31-én megnyilt a VKIK tapolcai terileti iroddja, ahol — a masik két terileti iroddhoz

hasonléan — egy szakképzéssel és egy gazdasagfejlesztéssel foglalkozé munkatars segiti a kornyékbeli

vallalkozasokat.

AMAF
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Tapolcai irodanyitds el6készitése:

Tamogatottsag felmérése a vallalkozéi, 6nkormanyzati és civil szektorban (Tamogatoi Okiratok,
25db aldirds a meghatdrozd, tapolcai gazdasagi szerepléktSl, onkormanyzattdl, civil
szerepldktdl),

Folyamatos egyeztetés, kapcsolatépités a tapolcai 6nkormanyzattal és a varosfejlesztési kft-vel,
melynek eredményeként 2 irodahelyiséget és 2db éves parkoldbérletet ajanlottak fel a kamara
részére téritésmentesen.

Irodahelységek feltjitdsanak megszervezése.

Irodanyitd Gnnepség el6készitése és megszervezése a Hunguest Hotel Pelion-ban.

F6bb tevékenységek:

Palyazati tandcsadds: technoldgiafejlesztés, vallalkozasinditds, munkahelyteremtés

Vallalkozas inditds, tevékenységek végzésével kapcsolatos informaciok

Kamarai regisztracids Ugyintézés: az online lehet6ség mellett a személyes regisztracid
lehet6ségét is igénybe veszik a vallalkozdsok, rendszeresen fordulnak hozzank
adatmoddositassal kapcsolatban is. Az adatbazisba lassan, de folyamatosan bekeriinek a
vallalkozdsok hidnyzé elektronikus elérhet6ségének adatai.

Epit&ipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel: Az épitSipari kivitelezi tevékenységek regisztracioja
is sok esetben személyesen torténik. Jellemzé volt az aktudlis jogszabalyi valtozdsokkal
kapcsolatos tanacsadas.

Széchenyi Kartya lgyintézés

Okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas

Kapcsolatépités, kapcsolattartds (céglatogatasok)

Kilsé rendezvényeken vald részvétel

Az ajkai munkatars 2014 janudrjatdl kezd6d6 idGszakban, a gazdasagfejlesztési munkakor
mellett, mint teriileti tandcsadd is végzi tevékenységét a TAMOP 2.3.4/A palyazat keretén beliil.
Feladatok: a projektgazdakkal vald folyamatos kapcsolattartas, illetve a palyazat informacids és
adminisztraciés hatterének biztositasa. Emellett a csoportos tdjékoztatdasok szervezése, a
munkaértekezleteken vald részvétel, valamint az érintettek a kozrem(ikodé vallalkozasok felé
irdnyitasa is fontos szerepet jatszik a program eredményes lebonyolitasdban.

Leggyakoribb egyéb témak:

Palyazati tamogatasok

Viallalkozasinditas, tUzletnyitas

Telephely vasarlas, engedélyezés

Ausztriai munkavallalas

Szallashely szolgaltatas, Gzemeltetés, fizetd vendéglatas - informacid
Békéltetd Testilet
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Rendezvények:
e 2015. mércius 31. — Unnepélyes irodamegnyitd, Tapolca (30 f8)
e 2015. oktdber 14. — Palyazati és hitel tajékoztato forum, Tapolca (12 f6)
e 2015. oktdber 20. — BBMIK klaszteriilés, Rhodius Magyarorszag Kft. (30 f6)
e 2015. december 16. — Adé6férum, Tapolca (51 f6)

Széchenyi Kartya ligyintézés, Tapolca:

e Beadott igénylések szama: 0 db
e Elfogadott igénylések szama: 0 db

Uj 6nkéntes kamarai tagok szdma a térségben: 6
Tapolca térségben a kamara 4ltal tamasztott elvardsok csak részben teljestltek az 4j 6nkéntes kamarai
tagok szamat tekintve.
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4. SZAKKEPZESI TRODA

4.1. Szakképzési tevékenységek

A szakképzés feladatai koziil az idei év tavaszanak legnagyobb eseménye a kamarai garanciavallalas
bevezetése volt. A kamarai garanciavallalas célja a tanuldszerz6dések megkotésének el8segitése, a
dudlis képzés megerGsitése ugy, hogy tobb és jobb képességl tanuldk keriljenek a vallalkozasok
képzbShelyeire és f6 cél még, hogy a tanuldszerz6dések és a gyakorlati képz6helyek szdmat noveljik. A
kamarai garanciavdllalas lényege, hogy a tanuldszerz6dés megkotése mar a 9. évfolyam nydri
gyakorlatatdél kotelezé ott, ahol a kamara tudja biztositani a kiilsé gyakorlati képzéhelyet. Csak az a
tanulé maradhat a tanml(ihelyben, akinek nincs eredményes szintvizsgdja, akinek nem tud a kamara
gyakorlati helyet biztositani, illetve valamilyen palyazati forrds felhasznaldsa miatt fenntartasi
kotelezettség terheli az iskolai tanmdlhelyt. Fontos, hogy ezeknek a tanuléknak egy igazolast kell a
kamaranak kidllitani. gy a tanuldszerzédés kétési roham Gszrél majus hénapra keriilt. A kamarai
garanciavallaldssal kapcsolatos feladatokat hatarid6re teljesitettiik. (vezet6i egyeztetés, tanuldk
tdjékoztatdsa osztalyfénoki érdkon, tanuldi adatlapok kitoltése, beszedése, igazoldsok kiadasa). A
tanmUhelyben maradé tanuldkat irdsban nyilatkoztatjuk arrdl, mi az oka annak, hogy a tanm(ihelyben
maradnak. Az orszagos cél 2018-ig, hogy a szakképzésben résztvevé tanuldk 70 szazaléka
tanuldszerz6déssel, kilsé gyakorlati képz6helyen szerezze meg a gyakorlati tudast. A Veszprémi
Kamara 60 szazalék felett all mar most az orszagos felmérés szerint, kdszénhet6 ez annak, hogy ezt a
folyamatot mi mar évekkel ezel6tt elkezdtiik és az iskolak nagy része partner volt a k6z6s munkdaban.

4.1.1. Tanuldszerzodések

2015-ben 2564 db tanuldszerzédést (ebbdl az ajkai iroddban 442, a papai iroddban 206, a tapolcai
irodaban 125) és 930 egylttm(ikodési megallapoddst kotottiink. December 31-én a megkotott
tanuldszerz6dések szama 2577 db, a hatalyos egylttm(kodési megallapoddsok szama 112 db volt. A
legtobb szerz6dés és megallapodds a vendéglatas, kereskedelem és gépészet szakmacsoportban
kottetett az idei évben is. Ebben az id6szakban a tanacsaddk 404 db gyakorlati képzGhely latogatast,
159 db potencidlis képzShely latogatast, 317 db gyakorlati képzShely tanacsadast és 54 db
iskolalatogatast folytattak le. A tanulészerz6dések szdma 2015-ben is joval meghaladta az orszagos
atlagot. A 2015.12.31-i adatok alapjan Budapest és Borsod megye utan Veszprém megye kototte a
legtdbb tanuldszerzbdést.
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Tanulészerz6dések szamanak alakulasa
Veszprém | Ajka | Pdpa | Tapolca Osszesen
n.r n.r n.r

2011* 1845 1845
2012* 1886 37 65 n.r. 1988
2013 1391 697 325 n.r. 2413
2014 1104 247 155 n.r. 1505
2015 1791 442 206 125 2564

* Az ajkai  terlleti iroda  2012. szeptember  1-t6l,
a pdpai terileti iroda pedig 2012. november 1-t6l m(kodik, ezért
esetlikben a 2011-es adatok nem relevansak, illetve a 2012-i adatok is
4 illetve 2 hénapos idGintervallumokra vonatkoznak. A tapolcai terileti
iroda 2015. mdrcius 1-t6l miikodik.

4.1.2. Egyuttmiikodési megallapodasok

Kiemelkedd feladatunk volt az egyluttmikodési megallapodasok ellenjegyzése a szakkdzépiskolai
agazatokban, az évkozi kiegészité gyakorlati képzésekre és a nydri gyakorlatokra is, amely elég sok
problémadval jart a gazdalkoddk tajékozatlansaga és a képz6helyek kotelezd ellendrzése miatt. 2015-
ben 930 db egylittmUkodési megallapodast kotottink. Az évkozi és az Osszefliigg6 nyari gyakorlat
idejére az Ajkai iroddban 93 db egyilittm(kodési megdllapodas keretén bellil a szakiskolai és
szakkozépiskolai dgazati képzésre kerilt sor, ami 186 tanuldt, a Papai irodaban 141 db egylittmUikodési
megallapodds 282 tanuldt, a Tapolcai iroddban 82 db egyilttmikodési megdllapodas 124 tanulét
érintett. Els6dleges célunk, hogy az egészségiigyben és szocidlis szférdban is elérjik, hogy az
egylttmUkodési megallapodasok helyett tanuldszerz6déseket kossenek a vallalkozasok.

Egylittm{ikodési megallapodasok szamanak alakulasa

2012 2013 2014 2015

E. Tanulo | E. | Tanulo | E. | Tanulé | E. m. | Tanulé
Szakmacsoportok
m. m. m. (db)
(db) (db) (db)
9 10 3 40

Nincs szakmacsoport 4 43 30

Egészségligy 13 27 32 62 73 298
Szocidlis szolgaltatasok 10 85 47 129 125 165
Mlivészet, kozmdvel6dés, 1 1 5 5 5 15
kommunikacié

Gépészet 11 19 52 92 79 137 63 19
Elektrotechnika-elektronika 3 3 28 34 40 40 60 126
Informatika 9 11 43 59 96 114
Vegyipar 2 2 8 8 46 24
Epitészet 9 9 12 12 42 15
Faipar 2 5 9 12 8 31
Kozlekedés 11 24 30 68 43 129
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Kérnyezetvédelem- 3 3

vizgaZdélkodés ! ! 2 2

Kdzgazdasag 23 27 23 27

Ugyvitel 4 5 32 38 64 70 48 60
Kereskedelem 42 97 115 190 168 251 118 172
Vendéglatas 177 320 234 450 160 918
Elelmiszeripar 26 68

Oktatas 23 23
Egyéb szolgéltatds 3 3 3 3 20 67
Osszesen 71 136 522 912 856 1444 523 2176

4.1.3. Ellendrzések

A gazdasagbol kiemelt kamarai, valamint iskolai szakérték kdzrem(ikédésével az id6szak alatt 298 db
bevezet6 ellenbrzést, 326 db koztes ellendrzést folytattunk le azon gazdalkodd szervezeteknél, ahol
kils6é gyakorlati képzés folyik, vagy tanuldk gyakorlati képzését szeretnék elkezdeni. Az ellen6rzott
gazdalkoddk kozal 1 véllalkozast utasitottunk hidnypdtlasra a dokumentumok hidnyossagai miatt.
Tovabb folytattuk a kamarai és iskolai szakért6k szamanak bdvitését.

Ellenérzések szamanak alakulasa

Bevezet6 240 n.r. n.r. n.r. 240
Akkreditacid 243 n.r. n.r. n.r. 243
2011  Evkozi 2 n.r. n.r. n.r. 2
Koztes 0 n.r. n.r. n.r. 0
Osszesen 485 n.r. n.r. n.r. 485
Bevezetd 222 21 7 n.r. 250
Akkreditacid 130 0 0 n.r. 130
2012  Evkézi 0 0 0 n.r. 0
Koztes 73 28 6 n.r. 107
Osszesen 425 49 13 n.r. 487
Bevezet6 283 90 118 n.r. 491
Akkreditacio 0 0 0 n.r. 0
2013 Evkézi 2 0 0 n.r. 2
Koztes 47 12 37 n.r. 96
Osszesen 332 102 155 n.r. 589
2014 B?vezeté 369 54 89 n.r. 512
Koztes 125 23 15 n.r. 163
Osszesen 494 77 104 n.r. 675
Bevezet6 149 37 82 30 298
2015  Koztes 187 37 69 33 326
Osszesen 336 74 151 63 624
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4.1.4. Szintvizsgak

December 31-ig 1305 tanuld szintvizsgdjat bonyolitottuk le 25 szakmaban. 36 fének nem sikeriilt a
szintvizsga. Kozlllk eddig 5 f6 tett sikeres poét szintvizsgat. A tavalyi évhez képest 316 fével csdkkent
a szintvizsgazok szama, tobbek kozott azért, mert nagymértékben nétt a lemorzsolddottak szama,
illetve tobb iskola nem mérte fel pontosan a vizsgazandd létszdmot. Folyamatosan frissitettik a
szintvizsgaelnoki listakat és kerestiik a gazdasagbdl a tehetséges fiatal elndkoket.

Szintvizsgazott tanuldk szamanak alakuldsa

Acs 41 37 29 40 14
Asztalos 107 79 39 96 43
Badogos 10

Cukrasz 60 56 43 112 95
Elado 38 115 115 147
Fest6 77 45 27 46 36
Epilet- és szerkezetlakatos 23
Fodrasz 77 47 46 28 5
Gazfogyasztoberendezés és cs6haldzat-szerel§ 2

Kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszereld 45 96 33
Gépi forgacsold 49 170 88
Ipari gépész 22 10 7 9 9
Hegeszt6 53 76 122 136 159
H(it6 és légtechnikai rendszerszereld 8
Jarmiifényezd 11 11
Karosszéria lakatos 23 11
Keramia és porcelankészité 15 5
Kozmetikus 26 32

Kozpontiflités és cs6haldzat szerel6 80 29

Kereskedd 79 87 18 9
Kéml(ives 151 85 60 105 45
NGi szabd 9 6 4
Pincér 163 128 156 233 140
Ruhdzati eladé 11 5
Szakacs 309 237 273 356 261
Szamitogép szerel, karbantartd 7 8
Szerkezetlakatos 15 0
Szerszamkészitd 30 S
Szocidlis gondozd és apold 52 52
Tet6fedd 10 6 9

Vendéglato eladd 31 39
Villanyszerel6 119 74 48 120 52
Viz-, csatorna, kozm( rendszerszerel6 12 11
Vizvezeték- és vizkésziilék- szerel6 21 2
Osszesen 1374 1123 1229 1933 1305
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A 2014-ben a szintvizsgdk szdma hirtelen megnovekedett, ugyanis a hagyomanyos 3. évfolyamos
szintvizsgak mellett a dualis képzésben induld tanuldk részére az elirdsok szerint mar az 1. évfolyam
végén kilon szintvizsgakat kellett szervezni.

A 2015-ben a beiskolazasok szama csokkent, ennek megfeleléen a 1305 db szintvizsgat szerveztink.

4.1.5. Vizsgadelegalas

Modularis vizsga

2015. januar 1-t6l 2015. december 31-ig 6sszesen 82 db iskola rendszerld moduldris szakmai
vizsgabejelentés érkezett Kamarankhoz, melybédl 23 db kapcsolt és 0 db tordlt vizsga volt. Osszesen 997
f6 vizsgdzott 34 szakmdban. A majusi vizsgaid6szakban 4 db, az oktdberi vizsgaid6szakban 1 db
moduldris-komplex kapcsolt vizsgat jelentettek le a vizsgaszervezék.

Komplex vizsga

2015. januar 1-t6l 2015. december 31-ig 6sszesen 347 db komplex szakmai vizsgabejelentés érkezett
Kamardnkhoz, melyb6l 82 db iskola rendszer( és 265 db iskolarendszeren kiviili, illetve 43 db
lemondott vizsga volt. Az iskolarendszeren kivili vizsgdk koziil 74 db volt kapcsolt, mig az iskola
rendszerU vizsgak kozil 8 db.

59 szakmadban 3924 {6 vizsgazott, ebbdl iskolarendszerben 937 {6, iskolarendszeren kiviil 2987 f6.

Komplex vizsgaztatasra felkészit6 forum

A felkészit6 forum 2015. aprilis 8-an kerilt megrendezésre. A férumra dr. Barta Tamast hivtuk meg
el6adonak. A rendezvényen 5 6 elnok és 34 {6 vizsgabizottsagi tag vett részt és tett sikeres vizsgat. A
vizsgabizottsagi tagok felkésziiltségét mutatjak a sikeres teszteredmények is, melyek 80% felettiek
voltak.

A felkészit6 forumra meghivtuk a Veszprém megyei iskoldk vizsgaszervezdit is, azzal a céllal, hogy a
majusi vizsgaidGszak vizsgdinak szabdlyszerl lebonyolitdsdban segitséget nyudjtsunk nekik. A
vizsgaszervez6knek lehet6ségilik volt kérdéseket feltenni az el6addhoz, aki készségesen valaszolt a
kapott kérdésekre. A visszajelzések és a teszteredmények alapjan konstatalhatd, hogy a forum eléadas
anyaga nagyon hasznos volt mind a vizsgaszervezdk, mind a vizsgabizottsagi tagok, elnokok részére.

Tapasztalatok

Nagyon jo a kapcsolat a kornyezé megyék vizsgadelegalé kollégdival, ennek eredményeként sikeriilt
megoldanunk a zsufolt tavaszi vizsgaidGszakot anélkiil, hogy az iskolaknak vizsgaid6pontot kellett volna
modositaniuk.
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Jelenleg 73 f6 vizsgaelndk és 225 {6 vizsgabizottsagi tag rendelkezik érvényes kinevezéssel a Veszprém
megyei Kereskedelmi és Iparkamara névjegyzékében. Tovabbra is szorgalmazzuk az aktiv vizsgaelnoki
és vizsgabizottsagi tagok pdlyazatainak beadasat. Ez évben 30 U] vizsgabizottsagi tagot sikerult
toboroznunk, f6ként aktiv szakembert és frissen végzett mestert is.

4.1.6. Mesterképzés / TAMOP 2.3.4/B projekt

A szakképzésben a gyakorlati képzés oktatdi feltételeinek biztositdsa és a
gyakorlati képzés szinvonalanak emelése kiemelt feladat. A Dolgozva tanulj! cimd,
TAMOP-2.3.4.B-13/1-2013-0001 azonositészamu projekt keretében 60 6ras
képzésre nyilt lehet6ség a gyakorlati oktatdk szamara. A szakképzési torvény 31.
§-a a gyakorlati képzésben dolgozd szakoktatok esetében azon szakképesitések
tekintetében, amelyekben a szakképesitésért felel6s miniszter kiadta a

mestervizsga kovetelményeit, mestervizsga meglétét teszi kotelezévé a gyakorlati
képzést folytatd szervezetek gyakorlati oktatdinal. 2015. augusztus 31-ig
engedélyezett atmeneti idészakot. A projekt feladata tovdbbad a TAMOP-2.3.4. A gyakornoki
programhoz kapcsolddé mentori tevékenység segitése, segitségnyujtas a gyakornokokat fogadd
gazdalkoddkat.

A projekt elemei:

e A. alprojekt — Gyakorlati oktatok pedagdgiai képzése
e B. alprojekt — Mesterképzés és mestervizsga
e C. alprojekt — Gyakornoki program

A projektben a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara kedvezményezett konzorciumi tagként
vett részt.

»A” alprojekt: Februdr hdnapban sikeresen bonyolitottuk le a 60 6ras gyakorlati oktatok pedagdgiai és
maddszertani képzését. A képzésen mentdapold, autédelektronikai mliszerész, kozmetikus, vendéglés,
pincér és szocialis gondozé és apolé szakképzettségli gyakorlati oktatok vettek részt. A képzés irasbeli
teszttel zarult és tanusitvanyt kaptak a résztvevék. A visszajelzések alapjan az oktatdk az elsajatitott
elméletet a gyakorlatban is hasznositani tudjak, ezaltal a szakoktatdi feladataikat is szinvonalasabban
tudjak megvaldsitani.

,B” alprojekt: 2014 Gszén kezd6dott pedagdgiai és vallalkozasi ismeretek targyakkal a mesterképzés. A
képzéseken 20 szakmdban 220 {6 vett részt, ebbél 170 f6 unids tdmogatasu, 50 f6 sajat finanszirozasu
jelolt volt. A mesterjel6ltek a pedagdgiai és vallalkozasi ismeretek targyakbdl 2014. oktdber 11-én
vizsgaztak. A szakmai elméleti képzéseket és vizsgakat tavasszal bonyolitottuk le. A TAMOP projekt
keretén bellil 164 f6 szerzett mestervégzettséget, ezen kivill 36 tdmogatott kereten kivili gyakorlati
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oktatd tett sikeres mestervizsgat. 2015. madjus 27-én kaptak meg, lnnepélyes keretek kozt a
mesterlevelet a Pannon Egyetem auldjaban.

,C" alprojekt: Az elsé indikatorszamunkat, a gyakornoki programba lépést 0sztonzd kozponti
szolgdltatasokat igénybevevd személyek szamat az eldirt 560 f6 helyett 615 fére teljesitettiik. Ezeket
az embereket a honlapunkon, az ,,Uzlet” Gjsdgban megjelend felhivésainkon, férumokon és személyes
latogatasokon sikerilt elérnink. Az alprojekt masik indikdtorszama, azok a gyakornokokat
foglalkoztaté szakemberek (mentorok) szama, akik szakmai tdmogatasban részesiltek. Kezdetben 70
mentorral vettiik fel a kapcsolatot. Az elGirt indikatorszam 28 f6 volt, mig 29 mentor lgyfélnapldja
kerilt lezardsra, igy ezt a tervezett szamot is teljesitettik.

4.1.7. Mesterképzés, mestervizsga

A TAMOP-os tdmogatason kiviil ebben az évben az NGM szakképzési tdmogatasi szerz6désének
keretén belil is lehet&ségiink volt 135 f6 mester képzésére. Ez a munka nagy feladatot jelentett a
kamarai kollégdk szamara, hiszen a TAMOP-os mesterképzés befejezése utdn azonnal el kellett
kezdenlink az Ujabb mesterképzéseket. 2015-ben 21 szakmaban 354 mestert képeztiink, biztositva
ezzel a megye gyakorlati képz6helyein a torvényi el6irdsok betartasat és a jové szakmunkdasainak
mindségi képzését. Az innepélyes mesteravatét oktober 19-én tartottuk.

4.1.8. Szakma Kivalé Tanuldja Verseny

Az SZKTV-OSZTV verseny keretében 168 {6 irasbeli dontdjét
bonyolitottuk le 24 szakmaban az év els6 két hénapjaban. Idén is
jol szerepeltek tanuldink, az orszagos dont6be 2 tanuldnk jutott
be, ahol 1 elsd, 1 negyedik helyezést értek el, ezzel is 6regbitve a
megye szakképzésének szinvonalat. A Szakmasztar dontéjére 400
tanuldt vittlink a megye altaldnos és szakiskoldibdl. Szeptember

hdonapban mar elkezdtiik a j6vé évi versenyek szervezését.
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4.2. Szakmai rendezvények

2015. februdr 2. — Cukorvirag- és bon-bon készité tanfolyam

A megye gyakorlati képzést folytatd cukraszainak szerveztiink 8 dras
Cukorvirdg- és bon-bon  készit6 tanfolyamot a  Séfkrajcar
cukrasztanmihelyében. Az itt megszerzett tuddsukat nemcsak a
mestervizsgdn kamatoztathattdk, hanem a keziik alatt megforduld

tanuldiknak is tovabb tudjak adni.

2015. februdr 27. — Mesterremek bemutatd, Veszprém

A mesterképzésben érintett vendéglatdipari szakmak (40 f6 szakdcs, 26 pincér, 11 cukrasz)
mesterjeloltjeinek bemutatdja kerlilt megrendezésre Veszprémben. Az elkészitett mestermunkak a
mesterjeloltek képzésben megszerzett tudasat és szakmai tapasztalatait tikrozték.

2015. aprilis 1. — Szakmai programkovetelmény férum
A feln6ttképzésiintézmények részére tajékoztatd forumot szerveztiink a szakmai programkovetelmény
szakszer( 6sszeallitasarol.

2015. aprilis 8. — Komplex vizsgaztatasra felkészité forum

A tavaly elkezdett komplex vizsgdztatasra felkészité férumot az idén is megrendeztiik az elnokok és
tagok szamara, ahol a szakmai vizsgaztatds valtozasairdl volt szé. 5 elndk és 34 vizsgabizottsagi tag tett
sikeres vizsgat a felkészités anyagabdl.

2015. aprilis 26. — Hajvago bemutato és tanfolyam

2015-ben ismét megrendeztik a hajvagd bemutatd
tanfolyamunkat. A rendezvény délel6tt egy nagyszabasu hajvago
bemutatoval kezd6dott, amelyet Zsidré Tamds a szakma
orszagos mestere és Pikler Tibor a megye elismert
fodraszmestere tartott. Délutdn pedig a megye fodraszai a
gyakorlatban is elsajatithattdk a legtjabb hajvagasi technikakat.

2015. majus 27. — Mesterremek bemutatd, Veszprém

A mesterképzésben érintett vendéglatdipari szakmdak (5 f6 szakacs, 16 pincér, 7 cukrasz, 13
vendéglatas-szervezd vendéglds) mesterjeldltjeinek bemutatdja kerilt megrendezésre Veszprémben.
Az elkészitett mestermunkak a mesterjeloltek képzésben megszerzett tuddsat és szakmai tapasztalatait
tikrozték.
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2015. majus 27. — Mesteravaté iinnepség, Veszprém
A Pannon Egyetem auldjdban linnepélyes keretek
kozott keriilt megrendezésre TAMOP projekt &ltal
finanszirozott mesteravaté (innepség, amelyen 21
szakma 260 mestere vehette at mesterlevelét. A
rendezvényen kdszontét mondott dr. Odrobina LaszIld
szakképzésért és feln6ttképzésért felel6s helyettes
allamtitkar, Bihall Tamas, az MKIK oktatasi alelnoke,

valamint dr. Markovszky Gyoérgy VKIK elnok.

2015. junius 11. — Kamarai tanévzaro
2015-ban is minden SZKTV dontébe
jutott tanuld targyjutalomban részesiilt
és atadasra keriltek az év tanuldi dijak
is, melyeket a szakiskolak valasztottak ki
a legjobb teljesitményt eléré tanuldk
kozil. 1dén el6szor adtuk at a legjobb
iskolai szakoktatdi dijat, amit az iskolak
nagy orommel vettek. Az idei év legjobb gyakorlati képz6helye a kamarai szakértSk javaslatai alapjan:
Bator Kft., Droidx Kft., Anna Grand Hotel Kft.

2015. szeptember 24. — “Mi legyek, ha nagy leszek?” — Palyaorientacios szakmai nap kicsiknek és
nagyoknak”, Tapolca

A Tapolca Véaros Onkormanyzataval kdzdsen -~ l
szervezett rendezvényen a tapolcai jaras 0Osszes ’,J e
altalanos iskolajabdl megjelentek a 7-8. osztdlyos —=

didkok és kiséré tanaraik. A rendezvényen részt vett,

a kamara mellett a helyi gimnazium és a szakképzé
intézmények képvisel6i, szaktanarai, valamint a
nagyobb cégek képviseldi is. A palyaorientacidval és
iskolavalasztassal kapcsolatban Tungli Zsuzsanna a
VKIK  veszprémi iroddjanak  palyaorientacids
munkatarsa tartott el6adast illetve a kamara
standjandl informaciét kaphattak a palyavalasztassal
kapcsolatban a tovabbtanulas el6tt allo gyerekek.
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2015. oktdber 5. — Szakképzési tanévnyitd, Veszprém
A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
hagyomanyteremt§ szandékkal azért hivta életre
szakképzési tanévnyitdé rendezvényét, hogy a
fenntartoi valtozasokrél, a szakképzéssel kapcsolatos
Uj szabdlyozasokrdl, aktualitdsokrél konzultaciét
kezdeményezzen. A rendezvényre a megye 0Osszes
iskolajat és gyakorlati oktatasvezetgjét, a tobb tanulot
foglalkoztaté gazddlkoddk képvisel6it is meghivtuk.

El6addk: Szilagyi Janos, képzési igazgatéd (MKIK),
Schindler Laszloné igazgaté (Veszprémi Szakképzési Centrum).

2015. oktdber 16. — Palyavalasztasi nap, Papa
Papa Varosi Sportcsarnokban rendezték meg a megyei iskolak
részvételével a 7. és 8. osztalyosok szdmara a palyavélasztasi
napot, hogy kdnnyebbé tegyék a tovabbtanulasukat. A Kamara
is képviseltette magat, a standot nagyon sok kisdidk latogatta
meg.

2015. oktdber 16. — Mesteravaté iinnepség, Veszprém

A Pannon Egyetem auldjaban lnnepélyes keretek kozott
keriilt megrendezésre az NFA projekt altal finanszirozott
mesteravatd linnepség, amelyen 18 szakma 131 mestere
vehette at mesterlevelét. A rendezvényen beszédet
mondott Palotds Jézsef, a Nemzeti Szakképzési és
Feln6ttképzési Hivatal f6igazgato-helyettese, Bihall Tamas,
az MKIK oktatdsi és képzési alelndke és dr. Markovszky
Gyorgy, a VKIK elnoke.

2015. oktéber 26. — Szakképzé iskolai tanuldk/sziil6k
tdjékoztatasa gyakorlati képz6helyekrdl, Papa

A Pdpai SZC Acsady Ignac Szakképz6 Iskolajadban tartottunk
el6adast a kamarai garanciavallaldssal és tanuldszerz6dés
kotéssel kapcsolatos teenddkrél a 9. évfolyamos tanuldknak és
szlileiknek.
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4.3. Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag

A szakképzésrdl sz6lo 2011. évi CLXXXVII. torvény 81-82. §-ai hatdrozzdk meg a megyei fejlesztési és
képzési bizottsagok feladatait.

Ennek megfelel6en a Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag legfontosabb feladata a 2015.-
ben az volt, hogy a megyében folytatott szakképzésben az allami koéltségvetési hozzajarulasban
részesithetd és a nem tamogatott szakképesitésekre (a szakképzés irdnyaira) és a megyében indithatd
szakképesitések keretszdmaira (a beiskoldzds ardnyaira) vonatkozd javaslatait Osszeadllitsa a
szakképzésért és felnSttképzésért felel6s nemzetgazdasagi miniszter részére.

Az iskolai rendszer(i szakképzésre tett bizottsagi javaslat a 2016/17-es tanévre vonatkozik. A
szakképesitéseket és szakkozépiskolai dgazatokat a szakmaszerkezeti javaslattétel soran az aldbbi
harom kategoria valamelyikébe kellett besorolni:

a) korlatozas nélkil beiskolazhatd, vagyis tdmogatott,

b) koltségvetési hozzdjarulasban korlatozott keretszamok mértékéig részesiilé, vagyis
korldtozottan tamogatott,

c) koltségvetési hozzajarulasra nem jogosult, vagyis nem tdmogatott.

A bizottsagnak Osszesen 248 iskolarendszerben oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie,
ebbdl korlatlanul tdmogatott 22, korlatozottan tdmogatott 126, nem tdmogatott 100 szakképesités. A
35 szakkozépiskolai agazat kozil 9 korlatlanul tdmogatott, 20 korldtozottan tdmogatott és 6 nem

tdmogatott.

A bizottsagnak tovabbi feladata volt, hogy javaslatot tegyen a Szabdky Adolf Szakképzési Osztondijrol
52016 kormanyrendelet szerinti szakképesitésekre. A 2016/17-es tanévre vonatkozdan a bizottsagnak
25 hidny-szakképesitést kellett megjeldlnie, a korabbi években szokdsos tizhez képest. Az el6z6
évekhez képest valtozas volt az is, hogy idén nem csak szakiskolai szakképesitéseket lehetett hidny-
szakképesitésnek javasolni, hanem az érettségire épul6 (52-es és 54-es szintkddu) képesitések is
megjelenhettek ebben a kategdridban.

A Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag altal a 2016/17-es tanévre javasolt hiany-
szakképesitések fontossagi sorendben a kévetkezék:

e Hegeszt6

e Szocidlis gondozo és apold
e Gépiforgacsold

e Villanyszerel6

e |pari gépész

e Asztalos

e Mez6gazdasagi gépész
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e Gazda

e KoOzpontif(ités- és gazhaldzat rendszerszerel
e Szerszamkészit§

o Epiilet- és szerkezetlakatos

e Szakacs

e Fest6, mazolo, tapétazd

e Pénzlgyi-szamviteli Ggyintéz6

e NGiszabd

e Acs

e Kereskedd

e Bdnyaipari technikus

e Vijar

e Elado

e Kdémilives és hidegburkold

e Karosszérialakatos

e Gyakorld apolé

e Husipari termékgyarto

e Gépgyartastechnoldgiai technikus

A fent részletezett javaslattétel csak az iskolai rendszerben oktathaté szakképesitésekre és
szakképesités-raépilésekre, illetve a 9. évfolyamos beiskoldazas tekintetében a szakkozépiskolai
agazatokra terjed ki, ezen beliil is azokra, amelyek munkaerd-piaci relevancidval rendelkeznek. igy a
bizottsagnak idén sem volt feladata, hogy javaslatot tegyen a miivészeti, kulturalis, kézmdves,
hagyomany6rzd, tovdbba a honvédelmi és rendészeti szakképesitésekre. A javaslat az oktatds
munkarendjétél fliggetlenll minden, Veszprém megyében tartandd képzésre vonatkozik.

A feln6ttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. torvényben foglaltaknak megfelel6en az MFKB az javaslatot
tett az iskolarendszeren kiviili szakképesitések tdmogathatdsagara is. A javaslat olyan, a kozponti
koltségvetési és eurdpai unids forrdsok terhére tdmogathatd OKIJ-s szakképesitésekre terjed ki,
amelyek iskolai rendszeren kiviili szakképzésben, tanfolyami vagy tavoktatdsos formaban is oktathatok.
Az MFKB javaslata a 2015. junius 1. és 2016. majus 31. kozotti egyéves id6szakra szol. Az
iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitések esetében tdmogatott vagy nem tdmogatott
kategdridkba valo besorolas tortént (vagyis keretszamot nem kellett meghatarozni). A bizottsagnak
Osszesen 523 iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie, ebbdl
tdmogatott 50, nem tamogatott 473 szakképesités.

A szakmaszerkezeti dontés Osszeallitdsat ebben az évben is alapos el6készit6 munka el6zte meg. A
bizottsag felmérte a szakképz6 iskoldk képzési kapacitasait, a fenntartdk beiskolazasi terveit, el6zetes
egyeztetést végzett a Vidékfejlesztési Minisztériummal, valamint figyelembe vette a megyei rovid- és
kozéptavu gazdasagi igényeket, trendeket, a munkaer6-piaci adatokat. A javaslat Osszedllitasanal a
bizottsag szem el6tt tartotta a folyamatossag elvét, ami azt jelenti, hogy az idei dontés nem csak a
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tavalyi javaslatokkal, de a hosszu tdvu koncepcioval is 6sszhangban van, azaz nem tortént szélsGséges
atsorolas a képzések és agazatok tekintetében.

A Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag altal 6sszeallitott javaslat alapjan a Klebelsberg
Intézményfenntarté Kozpont tett javaslatot a fenntartok kozotti keretszamok elosztasara, ezt
tarsadalmi egyeztetés koveti, majd pedig Kormanyrendelet jelenik meg a szakmaszerkezeti déntésrdl.

A 2015/16-0s tanévre vonatkozo szakmaszerkezeti dontésrél sz6l6, 13/2015. szamu Kormanyrendelet
jelentds késéssel, 2015. februar 10-én jelent meg (az el6irt 2014. julius 31-i hataridé helyett). Mivel
ebben a bizottsag altal a mult 6szi kdzigazgatasi egyeztetés sordn jelzett problémdkat nem teljesen
vették figyelembe, ezért a bizottsag tavasszal tovabbra is tobbszor hangoztatta aggdlyait a KLIK felé,
kérve a sziikséges beiskolazdsi keretszamok atadasat egyéb fenntartasu iskolak részére. A legf6bb
problémat tovdbbra is az jelentette, hogy azokon a teleplléseken — Ajkdn, Tapolcan, Papdn, illetve ezek
vonzaskorzetében -, ahol dllami intézményfenntarté altal mlkodtetett szakiskola nincs, a szakképzés
ellehetetlenedik, mivel szamukra a nevezett Kormadanyrendelet nem engedélyez beiskolazasi
keretszamot.

Az MFKB koordindatora tavasszal feladatul kapta, hogy — a bizottsdg munkajat segitendé — készitsen 40
szakmai interjut, hozzajarulva ezzel a munkaerd-piac és a szakmunkdsképzés hatékonyabb
Osszehangoldsahoz. A felmérésben 6 szakképz6 iskola, 6 koltségvetési szerv és 28, kiilonboz6
agazatban m(ikodé véllalkozas vett részt.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal 6sszeallitott, a 2016/17-es tanévre vonatkozé szakmaszerkezeti
dontéssel kapcsolatos el6terjesztés a Kormany részére augusztusban készilt el, amellyel kapcsolatosan
szeptemberben kozigazgatasi egyeztetésre kerliilt sor. Ezen egyeztetés keretében kikérték a Kamarak
véleményét is. A helyzet tavaly 6ta nem sokat valtozott, vagyis Ajkan és Tapolcan, valamint ezek
vonzaskorzetében, ahol kizardlag egyhazi vagy alapitvanyi fenntartasu szakképzé iskolak mikédnek, a
l[étszdmok elosztdsa miatt erésen korlatozddik egyes szakképesitések és szakkdzépiskolai agazatok
foldrajzi elérhet6sége. Emellett tovabbra is gondot okoz az is, hogy az NGM altal fenntartott iskolak
kapacitasai egyes alapvet6 fontossagu szakmdk esetében elégtelenek, vagyis a rendelkezésre all6
személyi és targyi feltételek nem biztositjak megfelel6 szamu tanuld képzését.

2015. oktéber 13-an megjelent a 297/2015. Kormanyrendelet a 2016/17-es tanévre vonatkozd
szakmaszerkezeti dontésr6l és a tanulmanyi O6sztondijra jogositd szakképesitésekrél. A hiany-
szakképesitéseket az aldbbi tablazat tartalmazza:

Hiany-szakképesitések a 2016/17-es tanévben

Acs Acs Acs

Asztalos Asztalos Asztalos

Banyaipari technikus Banyaipari technikus Banyaipari technikus

Eladd

Epiilet- és szerkezetlakatos Epiilet- és szerkezetlakatos Epiilet- és szerkezetlakatos
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Festd, mazold, tapétazd
Gazda
Gépgyartastechnoldgiai technikus
Gépi forgacsolo

Gyakorld dpold

Hegeszt6

Husipari termékgyarto

Ipari gépész
Karosszérialakatos
Kereskedd

Kémudives és hidegburkold
Kozpontiflités- és gazhalozat
rendszerszerel6
Mez6gazdasagi gépész

NGi szabd

Pénziigyi — szamviteli Ugyintézd
Szakacs

Szerszamkészitd

Szocialis gondozd és apold
Vajar

Villanyszerel6

Festd, mazold, tapétazd

Gépgyartastechnoldgiai technikus
Gépi forgacsold

Gyakorlé apold

Hegeszt6

Ipari gépész
Karosszérialakatos

Kozpontiflités- és gazhalozat
rendszerszereld
Mez6gazdasagi gépész

NGi szabd

Szerszamkészité

Szocidlis gondozd és apold
Vajar

Villanyszerel6

Gyakorlé ment6apolo
Laboratdriumi technikus

Festd, mazolo, tapétazd

Gazda

Gépgyartastechnoldgiai technikus
Gépi forgacsolo

Gyakorld apold

Husipari termékgyartd
Ipari gépész

Mez6gazdasagi gépész
NGi szabd

Szakacs

Szerszamkészité

Szocidlis gondozd és apold
Vajar

Villanyszerel6

Gyakorlé ment6apold
Laboratdriumi technikus

A kozigazgatasi egyeztetés soran jeleztiik az MKIK felé, hogy a Szakacs és a K6m(ives és hidegburkold

szakmakat mindenképpen szeretnénk a hidny-szakképesitések kdzott latni.

4.4. Palyaorientacio

4.4.1. A VKIK szerepvallalasa a palyaorientacio teriiletén

A kamara segitséget nyujt a palya- és iskolavalasztads el6tt allé altaldnos iskolai fels6 tagozatos
tanuléknak a munkaer6-piaci igényeknek megfelel§ helyes szakmavalasztds meghozatalaban.

4.4.2. A palyaorientacio célja

A palyavalasztas el6tt allé didkok szakképzés felé iranyitdsa, kiemelten a hidny és keresett
szakképesitésekben. Palyavalasztassal és pdlyaorientacioval kapcsolatos tajékoztatds az altalanos
iskoldk tanuldi, szileik, tanaraik korében. Segiteni az eligazodast és tdjékozddast a képzési kinalat, az
oktatott szakmadak terén, annak érdekében, hogy a megfelel6 szakmavdlasztdssal csokkenjen a
lemorzsolddas, ndvekedjék a munkaerdpiacon valé hatékony elhelyezkedés.
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4.4.3. Palyaorientacios tevékenységek

Palyaorientacids események:

Indikatorok: Az Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal meghatdrozott éves indikatorokat
teljesitettik, a kovetkez6 mdédon. Bevonandd tanulék szama: 810 f6, megvaldsult 2627 f6
bevondsa. Teljesitends pdlyaorientacids események éves normativaja: 80 alkalom, megvalésult
118 alkalom. Teljesitendé iskolai tajékoztatd el6adasok tartdsa: 16 alkalom, megvaldsult 27
alkalom. Elvart Gizem- és szakiskola latogatasok szama: 35 alkalom, megvaldsult 35 alkalom.
KérdGives felmérés: A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a Gazdasag- és
Vallalkozaselemzd Intézet szervezésben zajlott felmérésben vettlink részt. Veszprém megyében
313 palyavalasztas el6tt allé altaldnos iskolai tanulét — a megye tobb tankeriletének 15
iskolajaban — kérdeztiink meg tovabbtanulasukkal kapcsolatban.

PR tevékenység: Pdlyavalasztdsi iranytl - Hidnyszakmak Veszprém megyében cimmel 1000
darab kiadvanyt rendeltiink meg, melybe szakképzéssel Osszefliggd tudnivaldkat és a
2015/2016-0s tanév UGj hidnyszakmait mutatjuk be. Népszer( ajandéktargyunk (szitazott
szilikon-karkot6), amit a rendezvényeken és el6addasokon megjelend altalanos iskolas tanuldk
kapnak, tovabbra is népszerd.

Partnerkapcsolatok: A tarsszervezetekkel (Veszprém Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi
FSosztaly, Veszprém Megyei Egységes Pedagdgiai Szakszolgdlat, Uj Nemzedék Kozpont),
altaldnos iskoldkkal és kozépiskoldkkal, tankerilet igazgatokkal, gyakorlati képz6helyekkel és
nagyvallalatokkal a kapcsolattartas folyamatos. Az Gjonnan alakult Szakképzési Centrumokkal
is j6 munkakapcsolatot alakitottunk ki.

Palyaorientacios szakmai tovabbképzés: A Nemzet Gazdasagi Minisztérium altal koordinalt,
Budapesten megrendezett ,Szakma mesterei kurzuson” valé részvétel szakmailag hasznosnak
bizonyult.

Palyaorientacids rendezvények:

Tajékoztato el6adasok oktatdasi intézményekben: A palyaorientaciés munka egyik f6 feladata.
Ellatogattunk tobb iskoldba, hogy a tanuldkat, tandrokat és szileiket tdjékoztassuk a
szakképzési lehetGségekr6l, a szakmatanulas fontossdgardl, a hianyszakmadkrdl, a
tanuldszerz6déssel jaré dijazasrdl, az 6sztondijrendszerrél. Ez torténhet akar osztalyfénoki ora,
szUl6i- vagy tantestlleti értekezlet vagy barmely iskolai rendezvény keretében is. Az évben 27
alkalommal tartottunk el6adast didkok vagy szil6k részére.

Uzemlatogatasok: Masik f& feladat lizemlatogatasok megszervezése és lebonyolitasa. Fontos,
hogy a kiilonb6z6 rendezvényeken bemutatott és megismert szakmai tevékenységeket, a
tanuldk valds korulmények kozott is lathassak, igy még tisztabb képet kaphatnak
szakmavalasztasuk el6tt. 2015-ben 22 alkalommal szerveztiink Uzemlatogatast kilonbozé
profild cégeknél, nagyvallalatokndl a megye egész teriiletén.
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e Szakiskolai tanmiihely-latogatasok: Fontos, hogy a tanuldk lathassak, hogy szakiskolai
tanulmanyaik elsé évében milyen korilmények kézott tanulhatnak. A tanm(ihelyek latogatasa
keretében az iskola bemutatasa, tanulhatd szakmdk ismertetése zajlik. 2015-ben idén 13
alkalommal szerveztiink tanmdhely latogatast kiilonb6z6 varosokban.

e Szakmavilag Szakmabemutaté Napok: A szakmabemutatd napok f6 célkitlizése, hogy a tanuldk
kdzvetlenil, gyakorld szakemberek bemutatéjan keresztil ismerhessék meg a kiilonb6zé
szakmakat és megismerkedhessenek a szakképzési lehetdségekkel. 2015-6s rendezvényeink
Veszprémben oktdberben és Viarpalotan novemberben voltak. Mindkét helyszinen 10
gazddlkodd 13 szakmat mutatott be, 6sszesen kdzel 550 f6 tanuld vett részt a rendezvényeken.

e Pdlyavalasztasi kiallitasokon valé részvétel: Veszprémben és Papan is részt vettlink, a
Veszprém Megyei Kormdnyhivatal Foglalkoztatasi F&osztaly és Tapolcan egy AROP projekt
keretében szervezett palyavalasztasi kiallitdson. A szakmai férumon el6adast tartottunk, illetve
a kamarai standon tajékoztatast nyujtottunk a szakiskolai tovabbtanulasi lehet&ségekrél az
érdekléddéknek.

e Szakmara Fel! Il. tobbfordulés mesterség- és szakmaismereti vetélkedd: Nagyszabasy,
tobbfordulds vetélked6t hirdettlink altalanos iskolai fels6 tagozatos didkoknak. A tanulékbdl
alakult négyf6s csapatoknak valasztottak egy régi mesterséget vagy egy jelenkori szakmat, és
azt egy Osszetett projektmunkan keresztiil, kiilonb6z6 moédokon mutattak be. A vetélkedd
népszerlinek bizonyult az iskolak korében, 31 csapat, azaz 124 tanuld kildott palyamunkat,
majd a 10 legjobb csapat jutott a harmadik forduldba.

e VIII. Szakma Sztar Fesztivalra utazds: Komplex feladat a Szakma Kivalé Tanuldja Verseny
dontGjére és fesztivaljara ldtogatd didkok utaztatdasanak teljeskorld szervezése (buszok
rendelése, Utvonalak dsszeallitdsa, étkezési csomagok megrendelése) és koordinalasa, tovabba
Jtarlatvezetés” a fesztivdlon. Az érdekl6dS iskoldk didkjai egynapos szakmai kirandulds
keretében ingyenesen vehettek részt a rendezvényen. 2015-ben 400 f6 tanuld utaztatasa
valdsult meg, 8 autdbusszal, 32 megyei iskoldbdl, 20 altaldnos iskolabdl és 12
szakkdzépiskolabdl keriiltek ki az utazok.

e |l Skills Hungary Nemzeti Dont6re utazas: A Budapesten megrendezett eseményre, ahol olyan
fiatal szakemberek versenyeznek, akik Magyarorszagot képviselik a EuroSkills és WorldSkills
versenyeken, Veszprém megyébdl 1 autébusszal 4 iskolabdl 48 f6 szakiskolas és
szakkozépiskolas tanuldk autdbusszal torténd utazasat szerveztiik meg.
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5. BEKELTETO TESTULET

Dr. Ovéri Laszl6 a Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet elndki posztjarél 2015. aprilis 30. nappal

lemondott. Az Uj eIndk személyére valasztast kellett 6sszehivni, amelynek eredményeként 2015. aprilis
27-én a tagsag egyhangulag Dr. Vasvari Csaba elnokhelyettest vdlasztotta meg 2015. mdjus 1-t6l a
testllet elndkének.

A Veszprém Megyei Békéltets Testiilet 2015. évi tevékenységének tamogatdsdra 8 557 e Ft-ot kapott
a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a Magyar Kereskedelmi és Iparkamardaval kotott
kdzrem(ikod6i szerz6désben foglalt 2014. évi 253 befejezett ligyszam alapjan. Ez az 6sszeg a tavalyi
12 071 e Ft-tal szemben igen kevés. Az ligyek szama 2015. évben jelent6sen megnétt. A beérkezett
Ugyek szdma 343 volt, 213 lgy termék szavatossaggal, 130 ligy pedig a szolgaltatds min&ségével volt
kapcsolatos. A testiilet az év végéig 317 ligyet fejezett be, amelyek kozil 34 gy egyezséggel zarult, 10
Ugyben kotelezést tartalmazé hatdrozat sziiletett, 120 ligyben ajanlast fogalmaztak meg, 138 (igyet
pedig megszlintetett a testilet. 5 ligyet elutasitottak, 10 gy pedig illetékesség vagy hatdskor hidnya
miatt attételre kerilt. A Békéltet6 Testllet munkdjara jelent&sen kihatottak a fogyasztévédelemrdl
sz016 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) mdédositasai, amelyek 2015. szeptember 11-t6l Iéptek hatalyba. Ez
rendkivili adminisztracios terhet rétt a testiiletre, mivel a jogszabalyvaltozasoknak megfeleléen teljes
mértékben mddositani kellett az eddig felhasznalt kiértesité leveleket, a panasztétellel osszefliggd
dokumentdciot, illetve egy 6nallé testileti honlapot is 1étre kellett hozni www.bekeltetesveszprem.hu

névvel, ahol kiilon oldalon jelennek meg a testiilet mikodésével kapcsolatos, folyamatosan aktualizalt
informdcidk, a panasz beadasaval kapcsolatos dokumentacio, elérhetéség, stb.

A Békéltet6 Testllet idei tevékenységének meghatdrozé része volt az is, hogy a 2012. januar 1-t6l
mikod6 békéltets testileti tagok megbizatasa 2015. december 31. napjaval lejart. A (Fgytv. és a
békéltetd testlleti tagok kijelolésének szabdlyairdl szél6 215/2008. (VIII. 29.) Korm. rendelet (Korm.
rendelet) elGirdsai alapjan sziikségessé valik a 2016. janudr 1. napjatol mikodd testiilet tagjainak
kivalasztasa, jelolése. A Veszprém Megyei Békéltetd Testlilet tagjainak Iétszama tizenkettd, amelybdl
hat személyt a fogyasztéi érdekek képviseletét ellaté egyesiiletek jelolhettek, 5 személy a Veszprém
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara részérél, 1 személy pedig az Agrarkamara részérdl kertilt jelolésre.
A kijel6lés hatarid6re megtortént, az elSiras szerint sikerlt 3 olyan személyt jeldlni, aki nem érte még
el az dltalanos oregségi nyugdijkorhatart. A pénziigyi nehézségek ellenére békéltet6 testlilet munkajat
tovabbra is az jellemezte, hogy minél gyorsabban, hatékonyabban, rugalmasabban, szakszer(ibben és
természetesen partatlanul oldja meg a vitds helyzeteket — a lehet6ségeken beliil mindkét fél
megelégedésére. A tagok bevondsa az Gigyek megolddsaba a kordbbi gyakorlattdl eltér6en annyiban
valtozott, hogy sokkal nagyobb szamban kellett egyediil eljaré tagként elbirdlni az ligyeket, de azok is
a torvénynek megfelel6en torténtek. Tovabbra sem fordult egyetlen cég sem a dontések hatalyon kivl
helyezése érdekében birésaghoz. A testilet véltozatlanul tandcsadasi feladatot is elldtott a keddi
napokon tartott fogaddnapon, illetve az irdsban hozza forduldk felé.



http://www.bekeltetesveszprem.hu/
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6. OSSZEFOGLALAS

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a 2015. évben sorra teljesitette az aktualis

feladattervben megjelolt feladatokat.

A kamara dltal Veszprémben, Ajkan és Pdpan szervezett szakmai rendezvények szines témakkal széles
korben érintették a résztvevé vallalkozasokat, valamint ez a gyakorlat folytatédhat a Tapolca
vonzaskorzetében is. A gyakori jogszabalyvaltozdsokra tekintettel, tobb alkalommal szerveztiink olyan
funkcionalis férumokat, amelyek nagy segitséget nyujtottak a vallalkozasok mindennapi mikddéséhez
(ad6férum, EKAER férum, szezonfelkészit§ konferencia, tdjékoztatd a szakképzési hozzajarulas
elszdmolasardl, épitbipari forumok stb.). A megrendezett alkalmakon rendszerint nagyszamu
érdekl6dé jelent meg.

A varakozasoknak megfelel6n megjelentek a 2014-20-as eurdpai unids koltségvetési ciklusra tervezett
palyazati kiirdsok a Széchenyi 2020 program keretében. A palyazati férumokat 2015 oktéberében
szerveztik, de tdjékoztatdkat rendszeresen megjelentettiink az egyes kommunikdacids csatornainkon.

Bevezetésre kerllt a kamarai garanciavallalds, amellyel tovabb erésodik a dualis képzési rendszer. A
mesterképzési feladatokat tdmogaté TAMOP és NFA programok keretében 354 mester vehette at
bizonyitvanyat 21 szakmaban.




