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1. BEVEZETO

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2018-ban eredményesen végrehajtotta a
feladattervben megjelolt gazdasagfejlesztési és szakképzési tevékenységeket. A jelzett idészakban 200

rendezvényre kerilt sor megye-szerte az egyes hivatalokkal, hatésagokkal, oktatdsi intézményekkel
vald szakmai egylttm(ikodések, tovabba klub- és klaszterllések, palyazati projektek, szakképzési és
palyaorientacids feladataink keretében.

A gazdasagfejlesztési iroda 1 nemzetkozi és 1 hazai palyazati projektet menedzselt, valamint 1 aktiv
klasztert és 4 aktiv klubot mikodtetett kdzel 190 tagvéllalkozds kozrem(ikédésével. A kamarai
regisztracios ligyintézés mellett folyamatban van az elmaradt befizetések online behajtdsa a Nemzeti
Ado- és Vamhivatallal egyluttmikodésben. A Széchenyi 2020 programban megjelent tdmogatasi
felhivasokrol és a Széchenyi Kartya Programban elérhet6 kedvezményes hiteltermékekrél nem csak a
rendezvények alkalmaval, hanem a nyomtatott sajtdban és online fellileteken is tdjékoztatast nyujt a
kamara. A kamara a Terlletfejlesztési Operativ Programban meghirdetett foglalkoztatasi paktum
egyuttmikodésekben szerepet vallal, tovdbbda a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara ,Vallalkozz
digitalisan!” cim( projektje keretében informatikai informacids napok keriilnek megrendezésre.

A szakképzési iroda tevékenysége a tervezett indikatorok tekintetében is sikeresen alakult. A
tanuldszerz6dések és egylttm(ikodési megallapoddsok szdma szerint a Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara orszagosan is el6kelé helyen szerepel. A Nemzetgazdasagi Minisztérium
tdmogatasaval 2018-ban is folytatddott a mesterek képzése 4 szakmaban. A palyaorientacids feladatok
keretében a kamara sikeresen szélitja meg és motivalja az altaldanos iskolas tanuldkat, a szamukra
rendezett események (gyarlatogatasok, szakmat népszer(sité rendezvények) nagy sikerrel zajlanak. A
Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag a szakképesitési keretszamokra vonatkozéan ismét
megfogalmazta javaslatait.
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2. ALTALANOS TAJEKOZTATO

2.1. Testiileti tilések

A kamara elnoksége marcius és majus, oktober és december hdnapban Ult dssze, aktiv munkajaval
hozzajarult a kamara eredményes tevékenységéhez. Majusban sikeresen lezajlott a kuldottgydilés,
amelyen elfogaddsra kerllt a kamara beszamoldja, feladatterve, a kdltségvetés és a mérlegbeszamold
is, valamint az Ellen6rz6 és Etikai Bizottsag jelentése.

Testiileti iilések:

e 2018. marcius 19. — EInokségi lilés
Téma: A kamarai székhaz emelet raépitése
e 2018. marcius 26. — Etikai Bizottsagi llés
Témdk:
0 Az Etikai Bizottsag 2017. évi tevékenységérdl késziilt beszamold elfogadasa
0 Tajékoztatd a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kiildottgy(ilésén elfogadott Etikai Szabalyzat médositasarol

e 2018. majus 18. — Ellen6rzé6 Bizottsagi lilés
Témdk:
0 A VKIK 2017. évi koltségvetési tervének teljesitése
0 AVKIK 2017. évi mérlegbeszamoldjanak elfogadasa
0 A VKIK 2018. évi kdltségvetési tervének elfogaddsa
e 2018. majus 22. — EIn6kségi iilés
Témdk:
Beszamold a VKIK 2017. évi tevékenységérdl
A VKIK 2017. évi koltségvetési tervének teljesitése
A VKIK 2017. évi mérlegbeszamoldjanak elfogadasa
A VKIK 2018. évi koltségvetési tervének elfogadasa
A VKIK Uj Adatvédelmi Szabalyzata és az Iratkezelési Szabalyzat mddositasa

O O O 0O O O

Tervezett épitkezéssel kapcsolatos fejlemények
e 2018. majus 29. — Kiildottgylilés
Témdk:
0 Beszamolé a VKIK 2017. évi tevékenységérdl
0 AVKIK 2017. évi koltségvetési tervének teljesitése
0 AVKIK 2017. évi mérlegbeszamoldjanak elfogaddsa
= A VKIK Ellen6rz6 Bizottsaganak jelentése
= A kamara kdnyvvizsgaldjanak jelentése
0 AVKIK 2018. évi feladattervének elfogadasa
0 A VKIK 2018. évi koltségvetési tervének elfogadasa
0 A VKIK Etikai Bizottsaganak jelentése a 2017. évi tevékenységérdl
0 A VKIK Tagdijszabalyzatanak médositasa
e 2018. oktdber 8. — EInOkségi uilés
Témdk:
0 Beszamolé a VKIK 2018. évi 1-9. havi tevékenységérdl
0 AVKIK 2018. évi 1-9. havi koltségvetésének teljesitése
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e 2018. december 3. — Ellen6rz6 Bizottsagi lilés
Témdk:
0 A VKIK 2019. évi koltségvetési terve
0 AVKIK 2019. évi feladatterve
e 2018. december 10. — EInokségi ulés
Témdk:
0 AVKIK 2019. évi feladatterve
0 A VKIK 2019. évi koltségvetési terve
0 Vegyes ligyek
= Javaslat FelelGsség a Kozosségért és Kornyezetért Dijra
= AVKIK Szervezet és M(ikodési Szabdlyzatdnak mellékletét képezé
Beszerzési Szabalyzat 2.4. pontjanak modositasa
= Tajékoztatas a Balatoni Korona Zrt. tulajdonosi kdrének valtozasardl
= KOz6s dijalapitas a Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalaval
0 Dr. Vasvdri Csaba békéltets testileti elndok lemondasa

2.2. Gazdalkodasi adatok

A kamara 2018. évi gazdalkodasa tervszerlinek értékelhet6. A legnagyobb bevételt jelent6 kamarai
hozzdjaruldsokbdl 138 147 e Ft folyt be, amelynek kb. 20%-a az 2014-17. évi elmaraddsok behajtasabdl
szarmazik. Az onkéntes kamarai tagdijakbdl szarmazd bevétel 28 295 e Ft. A padlyazati bevételek
Osszege 21 168 e Ft, a Széchenyi Kartya jutaléka 7 239 e Ft. A szakképzési bevételek szintén elérik a
tervezett szintet: 116 828 e Ft. A békéltets testiileti tamogatds 6sszege: 8 736 e Ft.

A kiaddsok a tervezettnek megfelel6en alakultak. A palyazati kiaddsok Osszege — a bevételekkel
osszhangban — névekedett, mivel a Europe Direct projekt keretében folyamatosan Ujabb feladatokat
hajt végre a kamara, illetve az Erasmus Fiatal Vallalkozoknak nemzetkozi program kiaddsainak 6sszege
a vallalt feladatok elvégzése szerint emelkedett. A palyazati kiadasok 14 245 e Ft volt. A szakképzéssel
Osszefliggl feladatok kiaddsai: 50 626 e Ft, a Békéltetd Testiilet koltségei 8 736 e Ft.

2.3. Onkéntes taglétszam

2018. december végéig 47 vdllalkozas csatlakozott onkéntes

Onkéntes kamarai tagok szama

tagként a kamarahoz, a kilép&k szama 20 volt.

* A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Elndkségének 2016. junius ;gi: ;Zg
23-i lésén elfogadott 8/2016. szamu hatdrozata alapjan tagdijfizetési 2016 701 *
kotelezettségét nem teljesité 80 kamarai tag kizarasra keriilt a gazdasagi 2017 728
kamara sorabdl. 2018 755
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7 . z . . z

Belépd tagok irodak szerinti megoszlasa

Uj tagok létszima

Veszprém 41 87%
Ajka 3 6%
Papa 3 6%
Tapolca 0 0%
Osszesen: 47 100%

Yo .o . . s

Belépd tagok szakteriilet szerinti megoszlasa

Szakteriilet Uj tagok létszama

Gazdasagfejlesztés 45 96%
Ebbdl: Széchenyi Kdrtya 34 72%
Szakképzés 2 1%

Osszesen: 47 100%

2.4. Kommunikacio

2.4.1. Kamarai weboldal

A weboldalon 1évé tartalmak folyamatosan, az aktualitdsoknak
megfelelGen frisslilnek. 2018. december 31-ig 251 cikk, 49 rendezvény és
10 Uj palyazati felhivas anyaga keriilt fel az oldalra, amelyek kozil a
legfontosabbak a kamarai mobil applikdciéban is megjelentek.

A kamarai weboldal I|dtogatottsdga janudr-marcius hdnapokban
rendszerint intenziven novekszik a minden év madrcius 31-ig esedékes

kamarai hozzdajarulas befizetése miatt.

2.4.2. Uzlet Gjsag

Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Junius
Julius
Augusztus
Szeptember
Oktober
November
December
Osszesen

A kamarai Ujsag 2018-ban teljesen megujult kilsével és tartalommal, 6nallé

gazdasagi magazinként jelent meg 6 alkalommal — marcius 19-én, majus 14-én,

junius 18-an, oktdber 8-an, november 19-én és december 17-én — 12 oldal

terjedelemben. A lapszamok a megjelenést kdvetéen a kamarai honlapon is

elérhetéek.

Oldalmegtekintések (2018)

12 842
10331
14 438
9894
8582
9072
4 869
5256
7672
8 860
9 806
5227
106 849
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2.4.3. Kamarai hirlevél

A kamara altal 6sszeallitott, aktudlis gazdasagi, szakképzési hireket,
palydzati és rendezvényekkel kapcsolatos informacidkat tartalmazo
online hirlevele havi rendszerességgel jelenik meg. A hirlevélben
megjelend rovid, ajanlé-szerd tartalmak, cikk kivonatok a kamarai
honlapra navigaljak az érdekléddket.

A hirlevelek kordbban az e-mail cimmel rendelkezé kamarai tagok, a

tanulét foglalkoztaté vallalkozasok, valamint az egyes klubok,

klaszterek tagjai részére kertltek kikiildésre kb. 1520 db e-mail cimre.

Az Uj unidés adatvédelmi rendelettel Osszhangban azonban az eddigi hirlevél feliratkozasok
megszlintetése valt szlikségessé. Ezzel parhuzamosan egy kilon hirlevélben, egy GDPR-kompatiblis
feliratkozasi fellleten keresztiil Gjboli feliratkozasok kezd&dtek. Az 6nkéntes feliratkozok jelenlegi
szama 430 db. A kamarai hirlevél 2018-ban 6sszesen 13 alkalommal kerult kikildésre.

2.5. Munkaszervezet

A kamara 2018. évi atlagos allomanyi létszama 24 f6, kiilsé szolgaltatoként 1 f6 végez jogi tanacsadast,
1 6 pedig konyvvizsgaldi tevékenységet. A kamara mellett mikodé Békéltets Testlilet munkajaban 12
f6 m(ikodik k6zre megbizas keretében.
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3. TITKARSAG

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Titkarsaga altal végzett fébb feladatok:

o testlileti Ulések el6készitése, szervezése, jegyz6konyvek vezetése, az Etikai és Ellen6rz6 Bizottsag
munkajahoz kapcsolédd adminisztracié elvégzése;

e postabontds, beérkezd levelek és szamldk iktatasa, levelek sokszorositasa, postazasa,
rendszerezése, nyilvantartasok vezetése,

e fGtitkari, elnoki programok szervezésében valé aktiv részétel, levelezések lefolytatasa;

e munkaszerz6dések el6készitése, belsd szabalyzatok aktualizdlasara tett javaslattétel;

e irattar kezelése, rendezése;

e rendezvények szervezése, lebonyolitasa;

o koézrem(ikddés a honlap szerkesztésben és az Uzlet c. gazdasagi magazin cikkeinek készitésében,
az Osszegylijtott anyagok tovabbitdsa a fészerkesztének;

e a kamarai székhazban, illetve az Irodahaz-Uzlethazban taldlhaté bérelhets iroddk kiadasa, az
alkalmi terembérletek nyilvantartasa, szerz6déskotések (jelenleg nincs kiadd iroda);

e kapcsolattartas a szolgaltatdkkal, a beérkezett megkeresések tovabbitdsa és koordinalasa;

e atliz- és munkavédelmi kotelezé képzések megszervezése a munkatdrsak részére;

e munkakori alkalmassagi vizsgalatok el6készitése;

e aktiv kdzrem(ikddés a koziizemi szerz8dések el6készitésében és versenyeztetésében;

e telefonos és személyes Ugyfélforgalom lebonyolitdsa, amely tulnyomodrészt békéltet6 testileti
panaszligyekbdl all, békéltets testileti adminisztracid (Id. Békéltets Testiilet fejezet);

e a Konyvel§ Klub, a Marketing Klub és a Veszprém Megyei Human Szakemberek Klubjanak
mukodtetéséhez kapcsolddo feladatok ellatasa (Id. Szakmai klubok fejezet);

e a Kamarai Védndoki Tébla rendszer koordinaldsa (Id. Kamarai Védnoki Tabla fejezet).

2018. évben végzett tovabbi feladatok:

e 2018. majus 25-t6l alkalmazandd az Gj uniés adatvédelmi szabdlyozds (GDPR). A rendelet
bevezetése miatt szikség volt a kamarai munkafolyamatok udjragondoldsdra, a kamarai
dokumentumok, szabdlyzatok atalakitdsara. A titkarsag részt vett az el6készit6 munkakban,
egyeztetéseken és tovabbképzéseken. A késSbbiekben felmeriilé adatvédelmi incidenseket pedig
nyilvantartja és kezeli.

e A postai levélforgalom rogzitése 2018-tél online torténik, az Uj rendszer ismertetését,
Osszehangoldsat a teriileti irodakkal a titkarsag végezte.

e Nagy volumenU feladat volt a korabbi évben kiselejtezett iratok levéltari jovahagyast kovetd,
Osszegyljtése és hivatalos megsemmisitése. Szintén az irattari tevékenységhez kapcsolédva 2018-
ban elkezd6do6tt a maradandé értékl iratok szkennelése, amely biztositja a minGségi meg6rzést.

e 2018-ban a Titkarsdg munkatarsai 19 kamarai rendezvény szervezésében vettek részt, mint
fészervez6k vagy kézremukodék.
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4. GAZDASAGFEJLESZTESI IRODA

2018 folyaman szamos funkciondlis és szakmai rendezvényre kerilt sor, mikodtettiik a tematikus
klubokat és klasztert. A rendezvényeknél f6 szempontok voltak a vallalkozdk igényei és a sokakat érint6
jelent6s jogszabalyvaltozasok. Rendkiviil nagy részvétellel zajlott a gazdasagi férum, a balatoni
szezonfelkészit6 rendezvény, az (j unidés adatvédelmi rendelettel kapcsolatos konferencia és
workshop, valamint a Cafeteria valtozasokrol szo6l6 tajékoztatd. A fontosabb jogszabalyvaltozasokrol,
kedvezményes hitelekrél, palyazatokrél és kamarai rendezvényekrdl a regisztraciés adatbazis
segitségével tobb ezer véllalkozast értesitiink rendszeresen elektronikusan.

A Széchenyi Kartya Program mellett, a KAVOSZ Villalkozasfejlesztési Zrt-vel egylittmikodésben 2018.
augusztusatoél a kamaranal is igényelheté az ,MFB Pénzigyi Vallalkozds Refinanszirozasi Konstrukcid
II.” keretében nyujtott vallalkozéi hitel.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara ,Infokommunikaciéos motivacids, szemléletformald és
kompetencia fejleszt6 program kkv-knak” (Vallalkozz digitdlisan!) cimU projektje keretében 2018-ban
egy-egy informatikai informacids rendezvény kerilt megrendezésre Tapolcan és Veszprémben.

A Terlletfejlesztési Operativ Program keretében elindult helyi, jardsi és megyei foglalkoztatasi
egylttmUkodések (paktumok) kotelez6 tagjai a kereskedelmi és iparkamarak, igy ennek megfelelGen
kamarank a rendelkezésre allo eszkozeivel segiti a projektmegvaldsitast: felmérésekben vesz részt,
tdjékoztatd rendezvények szervezésében miikodik kozre, kozvetiti a vallalati képzési, foglalkoztatasi
igényeket, tagja a paktum iranyité csoportnak.

Az Ipari Tagozat alelnoke kezdeményezésére augusztus-szeptember folyaman céglatogatdsokra keriilt
(Bock Hungdria Kft., Rhodius Magyarorszag Kft., PL Beauty Kft.) kapcsolatfelvétel, kapcsolaterdsités,
tovabbi egylittm(ikodési lehet8ségek megvitatasa céljabol.

A kamara javaslatara, Tapolca varos polgarmestere vezetésével helyi vallalati egyezteté megbeszélésre
kerilt sor a telepllésen és kornyékén m(ikodé nagy foglalkoztaték (Bakonyerdé Zrt., Cellcomp Kft.,
DBW Hungary Kft., DGA Kft., Rockwool Kft., Rhodius Kft.) részvételével, amelynek alkalmaval az oktatas
és a szakképzés hianyossagait, valamint az egyre fokozédd munkaers-piaci problémakat vitattak meg
a résztvevok, kozos egylttmikodési lehetGségek és megoldasi javaslatok felvazolasaval.

A 8-as sz. féut fejlesztésével kapcsolatban el6zetes egyeztetések indultak a Veszprém Megyei
Kormanyhivatallal, a megyei és varosi 6nkormanyzatokkal, az illetékes orszaggydlési képvisel6kkel,
valamint a felel8s allamtitkarral.
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4.1. Gazdasagfejlesztési tevékenységek

4.1.1. Kamarai nyilvantartasba vétel

A 2011. év CLVI. sz. torvény értelmében 2012. janudr 1-t6l kotelez6 a gazddlkodd szervezetek
nyilvdntartdsba vétele a teriletileg illetékes kereskedelmi és iparkamaranal, valamint ezzel
Osszefliggésben az 5000,- Ft-os kamarai hozzajarulas évenkénti megfizetése. A kamarai nyilvantartasba
vételi ligyintézés Veszprémben, Ajkan, Pdpdn és Tapolcan zajlik befizetési lehetGséggel, emellett a
regisztracioé online is intézhetd.

A kamarai hozzdjarulds e-mailes fizetési emlékeztetdi janudrban keriltek kikiildésre a vallalkozék
részére. A torvény szerint a hozzdjarulds meg nem fizetése kdztartozdsnak mindsil, amit a Nemzeti
Adé- és Vamhivatal addék médjara hajt be. Erre folyamatosan felhivja kamara a vallalkozék figyelmét a
sajtéoban, hirleveleiben és rendezvényein egyarant. A hatralékkal rendelkezd cégeket e-mailben kaptak
tdjékoztatdst a mulasztdsrél és az esetleges kovetkezményekrdl. A tartozdssal rendelkezd cégek
augusztus-szeptember folyaman online kerliltek dtaddsra az adohatdsag részére. A 2018. december
31-ig befolydé kamarai hozzajarulas befizetések dsszege: 138 147 e Ft.

Aktiv regisztralt vallalkozasok (db)

Pénziigyileg rendezett 18 729 19312
Pénziigyileg nem rendezett 5758 6412
Jelenleg aktiv 24 487 25724
NAV nélkil 131634
NAV altal tutalt 6513
Osszesen: 138 147
2017 2 507
2018 3353

4.1.2. EpitGipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel

Az 1997. évi LXXVII. torvény az épitett kornyezet alakitasardl és védelmérdl, valamint az épitGipari
kivitelezési tevékenységrél sz6l6 191/2009. (IX.15.) Kormanyrendelet szerint a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara altal vezetett nyilvantartasban regisztralnia kell valamennyi épitGipari kivitelezést végz6
vallalkozasnak.
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Az internetes regisztracié mellett a kamara valamennyi iroddjaban (Veszprém, Ajka, Pdpa, Tapolca)

végzink épitSipari kivitelez6i Ggyintézést.

Januar
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Augusztus
Szeptember
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Osszesen

70
60
50
40
30
20

10

Ujonnan tortént épitdipari regisztraciok szama Veszprém megyében

202 8 14 11 23 23 14 38
800 12 14 15 23 20 37 38
410 12 15 12 25 56 37 48
182 14 15 16 35 40 43 65
70 15 26 21 24 20 38 66
31 25 28 25 26 31 46 63
17 28 29 23 37 24 14 53
7 20 18 23 27 21 35 41
17 13 27 25 22 26 32 34
17 25 30 34 32 26 31 50
14 15 8 23 26 7 48 46
5 9 13 16 15 13 27 29

1772 196 237 244 315 307 405 585

Regisztracio tipusa
(2018)

Személyes igénylés 271
Online igénylés 242
Osszesen 513

EpitGipari regisztraciok szama (db)
(2017-2018)
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EpitSipari rendezvények:

2018. marcius 6. — MKIK, Budapest - az éves TSZSZ-egyeztetd Ulésen a kamarat egy f6

képviselte.

2018. mércius 22. — EpitSipari tajékoztatd, Veszprém - érdekl6dés hianyaban elmaradt.

Tervezett el6adasok:

— amunkavédelmi torvény valtozdsai, hatdsagi tapasztalatok, ellenérzések 2018-ban;

— szabdlyosan a hataron atnyulé épitGipari szolgaltatdsnyujtds sordn is — adminisztracids és
addzasi tudnivaldk Ausztria és Németorszag vonatkozdsaban;

— az épitési folyamat problémakorei a gyakorlatban — A Teljesitésigazoldsi Szakért6i Szerv
tapasztalatai a tervezéstdl a kivitelezésen at a vitarendezésig;

— az altaldnos elektronikus épitési napld a napléhasznalé szemszogébdl— atfogd ismertetés és
konzultacid.

2018. oktéber 9. — Epitési szakmai nap, Veszprém

A Veszprém Megyei Mérnoki Kamara évi kotelez6 szakmai tovdbbképzést szervezett épités

szakterileten szakért6k, felel6s muszaki vezet6k és mlszaki ellenérok részére, amely nap

programjanak része volt egy, a TSZSZ-r6l sz6l6 el6adas.

2018. oktdber 11. — MKIK, Budapest

Az épitGipari regisztracid napi lgyintézésével, valamint az egyes szabalyozasi anomaliakkal

kapcsolatban felmeril6 problémak megtargyaldsara az MKIK egyeztetdt hivott Ossze a teriileti

kamarak részvételével. Kamarank egy fével képviseltette magat.

2018. november 25. — Fogyasztovédelmi férum, Veszprém

A Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprémi Jardsi Hivatala és a kamara fogyasztovédelmi

férumot szervezett, amelynek egyik el6adasa a TSZSZ-r6l sz4lt és részletezte a TSZSZ-eljarast.

Csomay Kalman Epitdipari Nivodij:

A Veszprém Megyei Mérnoki Kamara, a Magyar Epitészek Veszprém Megyei Kamardja és a Veszprém

Megyei Kereskedelmi és Iparkamara dijat alapitott Csomay Kalmdn EpitSipari Nivodij néven a Veszprém

Megyei Onkormdnyzat, és Veszprém Megyei Jogl Varos elvi tdmogatdsaval. A Nivddijat a megye

meghatdrozo és egyediildllé épitett alkotasainak dijazasara hoztak létre, és évenként itélik oda egy arra

mélté épiiletnek. 2018. junius 2-an, az Epit6k Napjan keriilt sor elsé alkalommal az iinnepélyes
dijatadasra.

4.1.3. Palyazati tanacsadas

A kamara naprakész tanacsadast nyudjt a Széchenyi 2020 programban megjelent tamogatasi

lehetGségekrdl a kkv-k részére. Népszer( aktiv palyazati felhivasok:
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e GINOP-3.2.2-8.2.4-16 — Vallalati komplex infokommunikacids és mobilfejlesztések, felhGalapu
online Gzleti szolgaltatasok terjesztésének tdmogatdsa

e GINOP-5.2.3-16 — Fiatalok vallalkozéva valasa - Véllalkozas inditasi koltségeinek tamogatdsa

e GINOP-6.1.6-17 — Munkahelyi képzések tamogatasa mikro-, kis- és kdzépvallalatok munkavallaldi
szamara

e GINOP-8.3.5-18 - Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok technoldgiai korszerdsitése célu Hitelprogram

e Erasmus vallalkozéi palyazat

A kamarat palydzati tdmogatasok ligyében felkeresd vallalkozasok tébbnyire az ingatlanfeldjitdssal és
-vasarlassal, technoldgiafejlesztéssel, vallalkozasinditassal, valamint munkahelyteremtéssel
kapcsolatos tamogatdsi konstrukciokat keresték. Az aktuadlis palyazati kiirdsok a kamara honlapjan,
hirlevelében és Ujsagjaban is rendszeresen megjelennek.

4.1.4. Kilgazdasagi tevékenységek

A megyei vallalkozasok szamara a legvonzdbb piacnak még mindig Németorszag és Ausztria szamit. A
gazdasdagi dgazatot tekintve az épitGipari tevékenységek hataron atnyuld szolgdltatdsara vonatkozdan
kapta a kamara a legtobb megkeresést. Németorszag: 4 megkeresés, Ausztria: 8 megkeresés.

Folyamatos volt a kibocsatasa az egységes kamarai igazolasnak magyar, angol vagy német nyelven, ami
a vallalkozasok unidn belili, hatdron atnyulé szolgaltatasnydjtdasanak adminisztraciéjat konnyiti meg.

Az egységes kamarai igazoldst a VKIK kezdeményezésére hozta létre az MKIK az Osztrdk Gazdasagi
Minisztériummal torténd egyeztetést kovet6en 2017-ben. A VKIK altal kiadott igazoldsok szama 2018-
ban: 17 db

Az Export Directory adatbazis bdvitését is Osztondzte a kamara. A magyar vallalkozasok kilpiaci
tevékenységének tdmogatdsa céljabdl elinditott torekvés jegyében az MKIK az Export Directory
adatbazissal lehet6séget biztosit a kamarai regisztraciot teljesité vallalkozdsok szamara, hogy
téritésmentesen bekerilhessenek a jelenleg egyetlen olyan, online elérheté adatbazisba, amely
kilfoldi cégek szdmdra nyujt angol nyelven tdjékoztatdst exportra szant magyar termékekrdl és
szolgaltatasokrol. Jelenleg tobb mint 50 megyei vallalkozas szerepel az adatbazisban.

Tevékenységek:

e Export Directory adatbazis (MKIK) bévitése, népszer(sitése, toltése

e 2018. aprilis 17. — Budapest: Az Interreg Europe 4. palyazati felhivasa — nemzeti tajékoztato nap
részvétel

e 2018. junius 6. — Budapest: Kiilgazdasagi értekezlet (MKIK) — egyéb elfoglaltsagok miatt nem
tudott a kamara résztvevét biztositani.

e 2018. november 28-29. — Herceghalom: Kiilgazdasagi értekezlet (MKIK): részvétel
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Rendezvények:

2018. marcius 22. — Veszprém, Magyar-Lengyel Gazdasagi Férum

A Magyar-Lengyel Baratsdg Hete programsorozat keretében, Veszprém Megyei Jogu Varos és a
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében valdsult meg a forum, amelyen a
magyar és lengyel kereskedelmi és iparkamarak, illetve kiligyminisztériumok el6adasai mellett
a két orszag gazdasagi és turisztikai egylttm(ikodésének jo gyakorlatairdl is tajékozddhattak a
résztvevék.

2018. julius 6. — Veszprém, Uzbég lizleti delegacio fogadasa

A Veszprém Megyei Onkormanyzat, Fenyvesi Zoltdn orszaggy(lési képvisel6 és a Veszprém
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (zbég Uzleti delegaciét fogadott Veszprémben a
Megyehdzan. A delegacid tagjai megismerték a megye gazdasagat és a gazdasagi szerepl6k
érdekeit képvisel6 szakmai szervezetek munkajat, koztilk kamarankét is. A prezentdciokat
kotetlen szakmai beszélgetés kovette.

2018. oktdber 3. — Veszprém, Kiilgazdasagi és kommunikacios tréning

A kamara kiemelt célja a vallalkozasok exporttevékenységének fejlesztése, a beszallitéva valas
segitése, a legjobb gyakorlatok, tapasztalatok kozvetitése, valamint a cégek kozti hatékony
egyuttmikodés megteremtése. Ennek érdekében a kamara egynapos, gyakorlati, alapszint(
kiilgazdasagi és kommunikdacios tréninget szervezett azon vallalkozdsok részére, amelyek
piacképes termékkel, szolgdltatdssal rendelkeznek és kilpiacra kivdnnak |épni vagy
exportpozicidjukat és kiilgazdasagi ismereteiket fejleszteni szeretnék.

2018. november 14-16. — Varso, szakmai izleti ut

A kamara dltal mlkodtetett Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmduipari Klaszter 2018
novemberében szakmai latogatdst tett Varsdba, Lengyelorszagba. A program részeként a
delegacid a helyi kilképviselet kilgazdasagi attaséjatdl atfogd képet kapott a lengyel
gazdasagrol, mig a lengyel autdipar helyzetét a Partner AutomotiveSuppliers.pl s.c. vezetéje
ismertette. A csoport latogatdst tett a Kongsberg Automotive Varsd kozeli gyardban, végiil
pedig részt vett az Automotive Parts Expo vasaron és a Warsaw Motor Show-n.

4.1.5. Jogi szaktanacsadas

A kamara jogi kérdésekben ingyenes szaktanacsadast nyujt az érdekl6d6 vallalkozasok részére. A

leggyakrabban feltett jogi jellegli kérdések, ligyek az alabbiak voltak:

GDPR-ral kapcsolatos kotelezettségek

Uj Polgari Torvénykonyv (szerz8désekkel kapcsolatos Uj jogi szabalyozasok)
Teljesitésigazolasi SzakértGi Szerv altal nydjtott szolgaltatasok

Vallalkozas alapitdssal kapcsolatos technikai kérdések

Mdkodési engedélyek

Tevékenység végzéséhez szlikséges végzettségek



http://www.veszprem.hu/veszpremieknek/nemzetkozi-kapcsolatok/6241-magyarlengyel-baratsag-hete
https://warsawmotorshow.com/
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e KOzbeszerzés
e Elelmiszercimkézés
e Kivitelez6i és tervezdi felelGsségbiztositas

A tapasztalatok szerint a cégalapitasi kedv 2018-ban is novekedett.

4.1.6. Szellemi tulajdonvédelem

Az iparjogvédelmi informacids szolgdltatas a Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatalanak szakmai tdmogatasdval m(ikodik tobb mint egy évtizede. A
szolgdltatas keretében szakmai tanacsokkal, informacidkkal, kapcsolédd
palydzati tandcsadassal allunk tobbségében egyéni- és kisvallalkozok,
valamint maganszemélyek rendelkezésére.

Az ligyfélszolgalathoz ebben az id6szakban szinte kizardlag védjegy és a védjegyhez kapcsolddd bitorlas
gyanus Ugyekben érkezetek személyesen és e-mailen megkeresések. Ide tartoznak a cégnevekhez,
logékhoz, domain nevekhez kapcsolédd altaldnos tdjékoztatdsok, bejelentések megtételére,
megujitdsra vonatkozé informdacidk. Néhany szabadalommal kapcsolatos megkeresés is érkezett,
amely els6sorban értelmezési, technikai jellegli informacidkat igényelt.

Rendezvény:
e  2018.november 29. —Szellemi tulajdonvédelem és innovacié menedzsment férum, Veszprém

4.1.7. Széchenyi Kartya Program

A Széchenyi Kartya hitelprogram keretében a 2018. évben a kamara
irodaiba 326 igénylés érkezett, melybdl 308 részesiilt pozitiv biralatban a
kibocsaté bankok altal, 6sszesen 3 195,6 millid Ft értékben. Az lgyfelek
leggyakrabban 2, 5, 10 valamint 25 millio Ft-os igényléseket nyujtottak be.
A legnépszerlibb SZKP konstrukcié a klasszikus folydszamlahitel volt
(f6ként hosszabbitas formajaban).

A Széchenyi Kartya Program keretében a kamara irodaiban 2002.08.01. és 2018.12.31. kozott
elfogadott igénylések szdma: 4 017, ezek 6sszértéke 26 062,8 millid Ft.
Tevékenységek:

e 2018. november 8., Budapest: A KAVOSZ Zrt. altal szervezett kotelez6 tovabbképzéses
rendezvényeken minden hitelligyintéz6 munkatdrs részt vett.
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e A programban rejl6 Ujabb és uGjabb lehet6ségekr6l és kedvezményekrél folyamatosan
tdjékoztatjuk a vdllalkozdokat honlapunkon keresztiil, illetve a részikre kikildott e-mailek
formajaban.

e Az év folyamdan tobb banki értékesitési verseny is zajlik (pl. az MKB Bank, Sberbank, vagy a
Takarékszovetkezeti haldzat altal kiirt SZKP versenyek), amelybe a kamarai munkatarsak is
bekapcsolédnak.

e Aklasszikus termékek mellett az Agrar Széchenyi Kartya népszerUsitésére is sor kerilt kiilonféle
rendezvényeken (pl. Gazdatdjékoztatdé forumsorozat), valamint az online és nyomtatott
sajtoban.

e A 2017. és 2018. évi eredmények 6sszehasonlitasa alapjan elmondhaté, hogy 12%-kal n6tt a
befogadott igénylések szama a megel6z6 évihez képest.

SZK igénylések alakulasa 2018-ban

m Beadott igénylés | EIfogadott igénylés
32

Januar 450,5 22 281,6
Februar 27 227,3 30 390,2
Marcius 46 491,5 34 279,8
Aprilis 33 343,3 40 431,3
Majus 27 238,6 27 262,2
JUnius 30 274,5 26 239,6
Jalius 24 329,4 27 207,6
Augusztus 22 232,1 19 224,6
Szeptember 20 265,9 25 246,1
Oktdber 26 261 19 240

November 18 171,3 24 274

December 21 226,1 15 118,6

Osszesen: 326 3511,5 308 3195,6

SZK igénylések 2018. évben esedékes jutaléka (Ft)

FORGO/
BERUH

Janudr - februdr 979 500 121 200 335700 1436 400
Marcius - aprilis 1164900 238 800 584 550 1988 250
Majus - junius 720 600 379 200 221 400 1321 200
Julius — augusztus 707 700 168 000 148 500 1024 200

Szeptember - oktdber 598800 264 000 73 800 936 600
November - december 683 700 64 800 83 700 832 200
e 4855200 1236000 1447650 7538850

SZK jutalék 2017.12.31-én: 6 329 100 Ft
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SZK igénylések megoszlasa 2018-ban (db)

!?»e’adoft % E!fo’gadcl)tt %
igénylés igénylés
44 41

Ajka 13% 13%
Pépa 43 13% 41 13%
Tapolca 18 6% 18 6%

Veszprém 221 68% 208 68%
Osszesen: 326 100% 308 100%

SZK igénylések megoszlasa 2018-ban (M Ft)

B EIf
Beadott |y, | Elfogadote |,
igénylés FENES

Ajka 422,1 12% 417,7 13%
Papa 459,7 13% 415,8 13%
Tapolca 221,8 6% 214,5 7%

Veszprém 24079 69% 2 147,6 67%
Osszesen: 3511,5 100% 3195,6 100%

Beadott Széchenyi Kartya igénylések megoszlasa
a kamarai irodak kozott (%) (2018)

13% %
13%

68%

= Veszprém = Ajka = Papa = Tapolca
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Beadott Széchenyi Kartya igénylések
(2017-2018)
(db)

m2017. m2018.

Beadott Széchenyi Kartya igénylések
(2017-2018)
(MFt)

S S S
S N N

; D S

m2017. = 2018.
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4.1.8. Okmanyhitelesités

Torvényi felhatalmazas

alapjan a kamara okmanyhitelesitési

tevékenységet végez. Ennek keretében 2018. évben 8 db ATA Carnet
igazolvanyt bocsatottunk ki, ami csokkenés a 2017-es igénylésekhez
képest (2017-ben: 13 db), azonban a bevétel alapjanak szamitd aruérték
40%-kal meghaladta az el6z6 évit (2017: ~55 millié Ft, 2018: ~77 millié Ft)
545 db szarmazasi bizonyitvany (2017: 568 db) és 6 db egyéb
kereskedelmi dokumentum (2017-ben: 17 db) hitelesitését és

lattamozasat végeztik el.

Tevékenységek:

e Frissitésre kerilt a VKIK okmanyhitelesitési eljarasi rendje, ami kiegészitésként szolgdl a
munkatarsak szamara az MKIK okmanyhitelesitési eljarasi rendjéhez.

e 2018. madjus 16.,

egyeztetésén.
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4.1.9. Konjunktura felmérés

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és

Vallalkozaselemzé Intézetének koordindlasaval

2018 aprilisdban és oktéberében ismét felmérésre

kerilt sor a megyei vallalkozdsok korében az altaluk

vart konjunktura-valtozasokrdl, aktudlis gazdasagi teljesitményikrél. A kérdGivek kb. 15 000 e-mail
cimre jutottak el, a valaszaddk szama mindkét alkalommal meghaladta a 120-at (minimdlis esetszam:
100 db). A GVI ezt kovetben elkészitette az orszagos elemzést, azt honlapjan kozzétette, valamint a
valaszado cégek részére eljuttatta.

4.1.10. Kamarai Védnoki Tabla

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a Somogy és Zala megyei kamardval k&zdsen
kidolgozott kamarai védnoki tabla minGsité rendszer egylttmikodést 2015-t6l Gj arculattal,
feltételekkel, atdolgozott minGsité szempontrendszerrel folytatta tovdbb. A korabban kilon-kilon
mUkodé balatoni, valamint Somogy, Veszprém és Zala megyei védnoki tablak rendszere egységesen
Kamarai Védnoki Tablaként m(ikodik. A fuzid célja az egységes megjelenés és a 3 balatoni megyét
koruloleld szakmai egylittmikodés folytatdsa. A megujult védnoki tablat a Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara munkatdrsa tervezte. A Kamarai Védnoki Tabla rendszerben jelenleg 125
mindsitett, kivald szolgaltatast nydjtd vendéglatdohely mikodik, ebbdl Veszprém megyébdl 42 izlet
rendelkezik védnoki tablaval.

Tevékenységek:

e A 3 mukodtet6 kamara kozotti egyeztet6 megbeszélés a 2018. évi feladatokrdl, a szakértGi
felkészit6 férumok, valamint a kamarai védnoki tabla atadd linnepség id6pontjanak kijeldlése.
e Felhivasok kikiildése a megyei vendéglatdhelyek részére, valamint a
felhivas megjelentetése sajtdban, honlapon.
e A minGsit6 szakért6k felkészitésének megszervezése Veszprémben.
e Az utdmindsitést vallalt Somogy megyei vendéglatohelyek, valamint
az Uj zalai és somogyi vendéglatdhelyek minGsitésének
megszervezése, minGsitd szakérték delegdlasa somogyi és zalai
vendéglatohelyekre.
e Arculati elemek tervezése, szerkesztése, kivitelezése (oklevelek,
tablak, meghivok stb.), védnoki tablak megrendelése.
e Honlapfejlesztés: A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara munkatdrsai a kamarai
védnoki tabla rendszerhez egy teljesen Uj, egységes honlapot alakitottak ki, amely immar
onalléan, a www.vednokitabla.hu cimen érhetd el. Ez tartalmazza a 3 balatoni megye mindgsitett
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Uzleteinek listdjat, bemutatkozdsat, bongészési lehetfséggel rendelkezik a megye és az lzlet
kategdridja szerint, tovabba térkép is segiti a tajékozddast. Az oldalon emellett a mindgsitd
rendszerrél és a csatlakozas feltételeirdl is taldlhatd informacio.

2018-ban az Uj GDPR adatvédelmi rendelet életbe |épése miatt sziikség volt a kamarai védnoki
tdbla szabalyzatdnak moddositdsara, a mindsitéshez szlkséges, adatkezelést érint6
mellékleteinek adatvédelmi tdjékoztatéval valé kiegészitésére. A kamara jogtanacsosanak
kdzremUkodésével a szabalyzat atdolgozasat Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

végezte el.

Rendezvények:

e 2018. 4prilis 3. — Balatonlelle: Egyeztet6 megbeszélés

e 2018. julius 3. — Veszprém: Mind@sité szakértSk felkészité féoruma
e 2018. szeptember 4. — Hajmas, Zselicvolgy: Védnoki Tabla dtadd linnepség

4.2. Szakmai rendezvények

2018. januar 22., 24., 25. — Adéforumok, Veszprém, Tapolca, Papa
Harom alkalommal is telthazas adéférumot szerveztiink a Nemzeti
Adé- és Vamhivatal Veszprém Megyei Ado- és Vamigazgatdsaga
munkatarsainak kozrem(ikodésével, ahol a vallalkozasok széles
korG tdjékoztatast kaptak tobbek kozott az addigazgatasi
rendtartasrdl szold toérvényrél, az Uj addzas rendjérél szélé
torvényrél, valamint az anyagi addéjogszabalyok valtozasairdl
(SZJA, Tarsasagi ado, Afa, jarulék).

2018. januar 24. — Kérnyezetvédelmi termékdij-forum, Veszprém
A kornyezetvédelmi termékdij torvényben is véltozdsok |éptek
életbe 2018. januar 1-jét6l, amelyek célja a termékdij-
kotelezettség teljesitésének egyszer(isitése, az egységes
jogértelmezés, valamint az elektromos és elektronikus
berendezések hulladékairdl sz6lé6 eurdpai unids irdnyelv
valtozasainak vald megfelelés. A valtozdsokrél szélé atfogd
el6adast a Green Tax Service Kft. szakértGje tartotta.
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2018. februar 8. — Munka-, tlizvédelem, iparbiztonsag hatékonyan, biztonsagosan, Veszprém
Az utébbi években jelent6s valtozdsokra keriilt sor a
munkavédelem, tlizvédelem és iparbiztonsag teriiletén. Az egyre
sulyosabb szankcidkkal és az uj kihivasokkal sok vallalkozasnak kell
szembenéznie. A rendezvény résztvevGi hasznos tandcsokat
kaptak az el6irdsok betartdsaval, a szankcidk elkertlésével és a
sziikséges intézkedések kivitelezésével kapcsolatban. Az el6addk
személyes konzultacidval is segitették a vallalkozasok képviselGit.

2018. februar 15. — Amit a GDPR-rdl tudni kell - Adatvédelmi konferencia, Veszprém
2018. majus 25-t6l kell alkalmazni az EU Uj adatvédelmi

rendeletét. A téma fontossagara tekintettel a kamara ingyenes

adatvédelmi konferenciat szervezett, amelynek el6adasai jogi és

informatikai oldalrél is elemezték a rendeletet, torekedve a

kdzérthet6ségre és a mindennapi teendbSkre a felkészilési

id6szakban.

2018. februar 27. — HGC akadémia, Veszprém
A HGC Akadémia — Kozépvallalati Fejlesztési Program keretében interaktiv konzultaciés rendezvény
kerilt megrendezésre helyi, gyors ndvekedésl ipari vallalkozdsok részvételével.

2018. marcius 22. — Magyar-Lengyel Gazdasagi Forum, Veszprém

A Magyar-Lengyel Baratsdag Hete programsorozat keretében, Veszprém
Megyei Jogu Varos és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
szervezésében valdsult meg a férum, amelyen a magyar és lengyel
kereskedelmi és iparkamarak, illetve killigyminisztériumok el6adasai mellett a
két orszag gazdasagi és turisztikai egylttm(ikodésének jé gyakorlatairdl is
tdjékozddhattak a résztvevék.

2018. marcius 28. — Gazdasagi Forum, Veszprém

A 2018. évi hagyomanyos Gazdasagi Férum rendezvényen
Prof. Dr. Chikan Attila akadémikus, a Budapesti Corvinus
Egyetem tandra szemléltette a magyar gazdasag helyzetét,
kitorési pontjait. A programon Dr. Gyenes Zoltan, az Eurdpai
Bizottsag Magyarorszagi Képviseletének gazdasagi elemzéje
hazank unidés gazdasagban bet6ltott szerepét és az EU
gazdasaganak aktualitasait ismertette. A kamara és a
Veszprém Megyei Onkormanyzat altal alapitott , Felel6sség a
Kézosségért és Kornyezetért Dij” atadasara is sor keriilt, a
dijazott vallalkozas a PROBIO Zrt. lett.



http://www.veszprem.hu/veszpremieknek/nemzetkozi-kapcsolatok/6241-magyarlengyel-baratsag-hete
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2018. aprilis 10. — EKAER tajékoztaté féorum, Veszprém

A kamara a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Veszprém Megyei Ado- és
Vamigazgatdsaga kozremikodésével forumot szervezett az EKAER-
rendszer mikodésér6l és vdltozasairél. Az el6adast kovetben
lehet6ség volt személyes konzultaciora is.

2018. aprilis 12. — GDPR workshop, Veszprém

A GDPR-rendelet majus 25-i hatdlyba |épése elStt a kamara
egész napos GDPR-workshopot szervezett, amely soran jogi,
ugyviteli és informatikai szempont alapjan is megismerték a
résztvev6k az adatkezelési és adatvédelmi szabdlyokat, és
segitséget kaptak a rendelet sajat vallalkozasukra vonatkozé
alkalmazasaban.

2018. aprilis 17. — Elelmiszerhigiéniai forum, Veszprém

A rendezvény az elmult évek pozitiv tapasztalatai alapjan nagy segitséget nyujt a vendéglatas terliletén
mUikoda kis- és kozépvallalkozasok jogkdvets magatartasdhoz, hogy az aktualis témakat érintve érdemi
informaciéhoz jussanak. A féldmdveléstigyi miniszter 28/2017. (V.30.) FM rendelete az élelmiszer-
vallalkozdsok altal mikodtetend6 6nellenérzési rendszerre vonatkozé kovetelményekrél, valamint az
élelmiszerbiztonsdg terlletét érinté aktualitdsokrdl, ellenérzési tapasztalatokrdl Dr. Leitold Jozsef
megyei f&allatorvos, a Veszprém Megyei Kormdnyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségiigyi Osztalyanak vezetdje tartott el6adast.

2018. majus 3. — Szezonfelkészit6 konferencia, Tihany

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és a

KISOSZ Veszprém Megyei Képviselete idén s

megszervezte az immar hagyomanyos szezonfelkészité

rendezvényét, amelynek célja, hogy a kereskedelmi és

vendéglatdipari tevékenységet végz6 vdllalkozasok a

legaktualisabb témakban kapjanak részletes

tdjékoztatast. Trojak Laszlo, a VEMKH Veszprémi Jarasi

Hivatal MUszaki, Engedélyezési, Fogyasztévédelmi és Foglalkoztatdsi F6osztaly vezetbje és Chapd
Tinde fogyasztdvédelmi szakligyintézd tartott el6adast a munkavédelmi és fogyasztévédelmi
ellen6rzésekrél, dltaldanos kereskedelmi feltételekrél, majd Angyalosy Edina, a VEMKH
Tarsadalombiztositdsi és Foglalkoztatasi FGosztaly, Munkaerdpiaci és Alapkezel6 Osztdly vezetGje
Veszprém megye munkaerdpiaci helyzetérél, a foglalkoztatok részére elérheté tamogatasi
lehet6ségekrdl beszélt. A rendezvény masodik felében Dégi Zoltan, a NAV Veszprém Megyei Ado- és
Vamigazgatdsdganak igazgatdja a vendéglatas, kereskedelem teriiletét érint6 addjogszabaly
valtozasokrol, ellenbrzési szempontokrél tdjékoztatta a résztveviket, ezt kdvet6en Dr. Czifra Laszld, a
VEMKH Elelmiszerlanc-biztonsagi és Foldhivatali Féosztaly jarasi féallatorvosa az élelmiszer-biztonsag
terliletét érint6 aktualitasokrodl, ellendrzési tapasztalatokrél szamolt be.
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2018. majus 10. — Nyugdijas szovetkezeti foglalkoztatasi forum, Veszprém

A 2017. julius 1-t6l egy uj atipikus foglalkoztatasi forma alkalmazasara nyilt lehet6ség a magyar
munkaerdépiacon. Az oregségi nyugdijasok foglalkoztatasa kozérdekld nyugdijas szovetkezeteken
keresztll egy rugalmas és koltséghatékony megolddast biztosit, amellyel rovid vagy hosszu tavra is
tervezhetnek a cégek, intézmények. A foglalkoztatdsi forma lehet6ségeivel, kérdéseivel, megoldasaival
foglalkozott a Pannon-Work Cégcsoport altal megrendezett férum.

2018. junius 5. — GDPR forum, Papa

A rendkiviil nagy érdekl6désre tekintettel a kamara Papai Terileti Iroddja tajékoztatd forumot
szervezett az Eurdpai Unié Uj altaldanos adatvédelmi rendeletével (GDPR) kapcsolatban. A
rendezvényen Csepi Szabolcs, IT biztonsagi szakértd tartott felkészité el6adast.

2018. junius 7. — A Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elnokségének latogatasa, Veszprém
A Csongrad Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara elnokségi delegacidja

latogatast tett a Veszprém Megyei

Kereskedelmi és Iparkamaranal, ahol a

két megye dltaldnos bemutatkozdsa

mellett a résztvev6k megvitattdk az

aktualis gazdasagi kihivasokat is. A delegacid ezt kovetGen elldtogatott a veszprémi Maxon Motor
Hungary Kft.-hez, ahol Szalai Attila lgyvezet$ igazgatd ismertette a tadrsasag miikodését, legujabb
fejlesztéseit, valamint munkaeré megtarté megoldasait.

2018. junius 12. — GINOP-6.1.7 tajékoztaté nap, Veszprém

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara munkatarsai kozrem(kodésével a GINOP programban elérhet§
munkahelyi képzések tdmogatasardl szold palydzati konstrukcidk keriiltek bemutatasra a helyi
szakképzési centrum, valamint a vallalati el6addk bevonasaval.

2018. junius 21. — Online szamla rendszer tajékoztaté forumok, Ajka, Veszprém, Papa, Tapolca
AVeszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a NAV Veszprém

Megyei Adé- és Vamigazgatdsaga munkatdarsainak

kozrem(ikodésével tajékoztatd féorumokat szervezett a 2018.

julius 1-t6l bevezetésre keriil6é Online Szamla Rendszerrdl Ajkan,

Veszprémben, Papdn és Tapolcdn kb. 450 részvételével.

2018. junius 29. — Pannon Egyetem Mérndki Kar tanévzaro, Veszprém

Az egyetemi tanévzaré keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem Mdszaki
Informatikai Kardnak mechatronikai mérnék hallgatéja részére kiemelked6 tanulmanyi eredményei
elismerésképpen. A dij nettd 100.000 Ft készpénz volt.
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2018. julius 3. — Pannon Egyetem Miliszaki Informatikai Kar tanévzard, Veszprém

Az egyetemi tanévzard keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem Mérnoki Kardnak
mérndk informatikus hallgatéja részére kiemelked6 tanulmanyi eredményei elismerésképpen. A dij
netté 100.000 Ft készpénz volt.

2018. julius 6. — Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar tanévzaro, Veszprém

Az egyetemi tanévzaré keretében a Kamara Dijat adomanyoztunk a Pannon Egyetem
Gazdasagtudomdnyi Karanak nemzetkozi gazddlkodds szakos hallgatdja részére kiemelkedd
tanulmanyi eredményei elismerésképpen. A dij nettd 100.000 Ft készpénz volt.

2018. julius 6. — Uzbég iizleti delegacié fogadasa, Veszprém

A Veszprém Megyei Onkormanyzat, Fenyvesi Zoltdn orszaggy(lési képvisel§ és a Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara lizbég lizleti delegaciét fogadott Veszprémben a Megyehdazan. A delegécid
tagjai megismerték a megye gazdasdgat és a gazdasagi szerepl6k érdekeit képvisel6 szakmai
szervezetek munkajat, koztik kamarankét is. A prezentacidkat kotetlen szakmai beszélgetés kovette.

2018. szeptember 4. — Kamarai Védnoki Tabla atadé iinnepség, Hajmas Zselicvolgy

A Somogyi Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében

Hajmason, a Zselicvolgy Szabadidéfarm Borkupola

termében kerllt megrendezésre a védnoki tabla atadd

Unnepség. Kamarai Védnoki Tablat két Veszprém

megyei vendéglatéhely vehetett at: a Kakukk Vendégl6-

Panzié (Band), valamint a Carpaccio Etterem (Alséors).

Az Gnnepség keretében Dr. Parragh Laszld MKIK elnok

tartott el6adast ,Kamarai kezdeményezések a fenntarthatd fejl6dés érdekében” cimmel, majd
Mayerné Bocska Agnes Kaposvar és Zselic Vidéke TDM Egyesiilet elndkének ,Egy hajoban eveziink.
Egyuttmdkodési lehet6ségek a turizmusban” c. tajékoztatasa hangzott el.

2018. szeptember 18. — Vallalati egyeztet6 megbeszélés, Tapolca

A megye tobb varosaban kialakult jo vallalati egylttm(ikodési példakat kovetve — a kamara és a helyi
onkormanyzat kezdeményezésére — a Tapolcdn és kornyékén miikodé meghatarozd kozép- és
nagyvallalkozdsok képvisel6i érdekegyeztet6 megbeszélést tartottak a térséget érint6 oktatasi,
szakképzési, valamint munkaer6-piaci problémdk megolddsa, valamint a kozds egylittmikodési
lehet6ségek kialakitasa céljabal.

2018. szeptember 19. — ,Hatékony vezetd a 21. szazadban” — HR szakmai konferencia, Veszprém

A Humdn Szakemberek Orszagos Szovetsége, a Pannon Egyetem, az MTA Veszprémi Terlleti Bizottsaga
Logisztikai Munkabizottsaga és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal szervezett
orszagos konferencian elhangzott f6bb el6addsok: Vezetés és hatékonysag dsszefliggése, Vezets és a
stratégiai gondolkodas, A human érzékeny vezetd, A szervezeti kultdra human értékei. Az el6addk a
HSZOSZ elndkségi tagjai, illetve elismert szakemberek voltak. A konferencian kerilt sor a Bittner Péter
HR Dij ataddsara, amelyet a benyujtott palyamdvek alapjan egy egyetemi hallgatéknak adomanyoztak.
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2018. oktober 3. - Kiilgazdasagi és kommunikacios tréning, Veszprém

A kamara egynapos, gyakorlati, alapszintl kiilgazdasagi és kommunikacids tréninget szervez azon
vallalkozdsok részére, amelyek piacképes termékkel, szolgaltatdssal rendelkeznek és kilpiacra
kivannak Iépni vagy exportpozicidjukat és kiilgazdasagi ismereteiket fejleszteni szeretnék.

2018. oktober 25. — Fogyasztovédelmi férum, Veszprém

A kamara a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprémi Jarasi

Hivatalaval egylittm(kodésben fogyasztévédelmi fdédrumot

szervezett, amin a vdllalkozasok és fogyasztok a jogkovetd

magatartdshoz kaptak hasznos tdjékoztatast. Trojdk Laszlé

féosztalyvezetd (Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprémi

Jarasi Hivatal Mdszaki Engedélyezési, Fogyasztévédelmi és

Foglalkoztatdsi  F6osztaly) el6addsaban a  jotallasrdl,

szavatossagrol és a bejelentett fogyasztéi igények kezelésérdl

tartott tajékoztatot, majd valaszolt a résztvevGk kérdéseire. Dr. Kriesch Attila fGosztdlyvezetd
(Innovacids és Technoldgiai Minisztérium Eurdpai Fogyasztdi Kozpont) ismertette az Eurdpai fogyasztoi
Kozpont m(ikodését és a hatdron atnyulé fogyasztoi panaszok kezelésének lehetGségeit. Dr. Vasvari
Csaba elndk (Veszprém Megyei Békéltet§ Testiilet) a testlilet munkajarél, a fogyasztdi panaszok
kezelésérél, a bejelentésekrdl, tipikus hibakrél tajékoztatta a jelenlévbket. Dr. Kulisity Istvan ligyvéd
(Szigeti, Raszler & Kulisity Ugyvédi Iroda) a Teljesitésigazoldsi SzakértSi Szerv miikddésérél beszélt és
bemutatta a TSZSZ-eljarast.

2018. november 7. — TOP 100+200 kiadvanybemutatd, Veszprém

12. alkalommal jelent meg a NAV, a KSH, a Napld, valamint a Veszprém

Megyei Kereskedelmi és Iparkamara egylttm(ikodésében készitett

Veszprém megyei TOP 100+200 kiadvany.

A rendezvényt dr. Somogyi Istvanné, a Veszprém Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara f6titkara nyitotta meg. A Kézponti Statisztikai Hivatal részérdl

Grabics Agnes, a Felhaszndlasi Kapcsolatok F&osztalya, Komplex

Szolgéltatdsok Osztdlydnak vezetSje az orszagos tendencidk atfogd bemutatasa utan kitért Veszprém
megye f6bb gazdasdgi folyamatainak bemutatasdra a GDP, a gazdalkodd szervezetek, az
idegenforgalom és a foglalkoztatasi adatok tiikrében. Dégi Zoltan, a NAV Veszprém Megyei Add- és
Vamigazgatdsaganak igazgatdja a kiadvanyban megjelent NAV elemzéseket és toplistat fejtette ki a
nettd arbevételek és az addzas el6tti eredmények alapjan. Ezt kévetéen dr. Markovszky Gyorgy, a
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elndke szélt Veszprém megye legnagyobb gazddlkodé
szervezeteir6l orszagos kitekintésben, valamint felvdzolta a megyei gazdasag tovabbi fejlédési
lehetGségeit.
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A szakmai el6adasokat kovetben filmes

cégbemutatkozdsokra keriilt sor, amelynek keretében a

veszprémi PL Beauty Cosmetics Kft. és a balatonfiredi

Bergmann Cukraszda kisfilmjeit tekinthették meg a

jelenlévék.

A Pannon Egyetem és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara daltal alapitott Kutatds-Fejlesztési és Innovacids

Dijat magasszintl innovdcids tevékenységei elismeréseként a veszprémi Controlsoft Automatika
Szolgaltatd Kft-nek adomanyoztak.

A kamara és a Naplé &ltal alapitott Az Ev Vallalkozasa Dijat nagyvallalati kategdriaban az ajkai Le Bélier
Formadntdde Zrt-nek, kisvallalati kategéridban pedig a zalahaldpi Csavaria Fémtomegcikkgyartd Kft-
nek itélték oda.

2018. november 15. — GDPR-workshop, Veszprém

A 2018. majus 25-t6l alkalmazandd eurdpai unids adatvédelmi
rendeletnek (GDPR) torténd megfelelés tovabbra is komoly
kihivast jelentett a vallalkozdsok szdmdara, ezért a kamara
GDPR workshopot szervezett. Az elméleti hattér attekintésén
tul az el6addék gyakorlati példakon keresztiil ismertették a
szilkséges feladatokat, a szervezeti m(ikodés és a GDPR
kapcsolatat. A résztvev6k szamara az el6adok GDPR
mintacsomagot is biztositottak (adatvédelmi, nyilvantartas,
iratkezelési, informacidbiztonsagi szabalyzat stb.)

2018. november 22. — Id6gazdalkodasi tréning, Veszprém

Tapasztalatok szerint a munkaban a legnagyobb stresszt az id6hidny okozza. A Tréning-TER Kft. trénerei
Laszl6 Andrea és Czirkos Orsolya olyan technikdkkal ismertették meg a tréning résztvevéit, amelyek
segitségével képessé valnak a hatékony feladatszervezésre. A tréning célja az volt, hogy a résztvevék
megtanuljak, a rendelkezésre allé id6t a legoptimalisabban kihasznalva, hogyan sziintethetik meg a
rajuk nehezed6 nyomast.

2018. november 26. — Cafeteria 2019 forum, Veszprém

A munkaltaték nagy része hasznal 6sztonz6 juttatdsokat, amelyek fontos
szerepet jatszanak a munkaerd megtartasban. A 2019. évi jelentds valtozasok
miatt fontossa valt az aktualis jogszabidlyok megfelel6 ismerete és
értelmezése. Fata Laszl6, a Cafeteria TREND Kft. Gigyvezet6je a cafeteria
rendszer 2019. évi aktualitdsairdl, lehetdségeirdl tartott el6adast, majd
valaszolt a felmerul6 kérdésekre.
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2018. november 29. — Szellemi tulajdonvédelem és innovacié menedzsment férum, Veszprém

A forum keretében a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala, valamint a Gldsz és Tdarsa Kft. tartott
el6addasokat a szellemi tulajdonvédelemrdl és az innovacié menedzsment elemeir6l. A rendezvényen
arra hivtak fel a figyelmet, hogy minden vallalkozasnak van sajat szellemi terméke és K+F tevékenysége,
amely kozvetlendl, vagy kdzvetetten termel hasznot a vallalkozasnak. A rendezvény végén a két el6ado
Jambor Eszter osztdlyvezet6 (SZTNH) és Kiss Janos Jézsef innovacids és iparjogvédelmi tanacsadod (Gldsz
és Tarsa Kft.) konzultacios lehetGséget biztositott a résztvevéknek.

Tovabbi rendezvények az egyes klubok, klaszterek, valamint a hazai és nemzetkézi projektek
keretében, tovabba az ajkai, papai és tapolcai teriileti irodak és a szakképzési iroda szervezésében
valdsultak meg (Id. tovabbi fejezetek).

4.3. Szakmai klubok és klaszterek

4.3.1. Human Szakemberek Klubja

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Humdan Szakemberek Orszagos SzOvetsége és a
Pannon Egyetem egylttm(ikodésében megalakult Human Vezet6i Klub.

Célok:

A klub célja, hogy forumot biztositson az egyéni és tarsas vallalkozasoknak, valamint az e teriileten
tevékenykedd HR szakembereknek a human-er6forrassal kapcsolatos kérdések kezelésében, az (j
ismeretek és informacidk ataddsaban, a kozos problémak kezelésében.

Klubtevékenységek:

e 2018. aprilis 19. — Klubiilés, VKIK, Veszprém:
Ipar 4.0 hatasa az emberre — Lehetlség vagy veszély? Robottechnoldgia alkalmazasa a
gyakorlatban
A téma nagyon aktudlis, hiszen az informaciés technoldgia és az automatizalds szoros

Osszefonddasa, illetve a gyartasi modszerek megvaltozasa jelent6sen médositja a munkaerd
szerepét. A human eréforras feladatat egyre inkabb atveszik az egymas kozott is kommunikalo
gépek, amelyek alkalmazdsaval bizonyos munkakorok megszlinnek, Uj munkakorok sziiletnek.
A rendezvény két felkért el6adéja Dr. Nagy Judit egyetemi adjunktus, Corvinus Egyetem,
Fonyddi Levente ligyvezetd igazgatod, Valeo Auto-Electric Hungary Kft.
A rendezvény érdekl6dés hidnyaban elmaradt.

e 2018. szeptember 19. — Klubiilés/konferencia, VKIK, Veszprém
A klub mikodése keretében keriilt sor a HSZOSZ, a Pannon Egyetem, az MTA-VEAB és a VKIK
kozos konferencidjara ,,Hatékony vezetd a 21. szazadban” cimmel.
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e 2018. november 26. — Klubiilés, VKIK, Veszprém
Az Orszaggylilés 2018. novemberében fogadta el a 2019. évre vonatkozo6 adotérvény csomagot,
amely jelent6s valtozasokat hozott a cafeteria rendszerben. Fata Laszlé a Cafeteria TREND Kft.
ugyvezetbje a valtozdsok ismertetése mellett, a lehetséges megoldasokrdl is tdjékoztatta a
kibGvitett (ilés résztvevdit. Ismertette, hogy tobb juttatds jovedelemként addzik, de vannak
addmentes juttatdsok is, mint pl. a sportrendezvényekre, kulturalis szolgaltatdsra szolé
belépdbk, bérletek.

4.3.2. Kdonyvel6 Klub

A kamara segitséget kivan nyujtani els6sorban a kisvallalkozasok kdnyvelSinek és az egyszemélyes
kdonyvel6knek ahhoz, hogy munkajukat biztonsagosan és szabdlyszerlen tudjak végezni.

Célok:

A klub rendezvényein teritékre kerlilnek a szamviteli, pénziigyi addszabalyok valtozasai, a jogszabdlyok
gyakorlati alkalmazasai. Meggy6z6désiink, hogy egy jol mlikoédd szakmai klub sok segitséget nyujt a
konyveldk, illetve a cégek részére és biztonsagosabbad teszi szamviteli és pénzligyi tevékenységiiket.

Klubtevékenységek:

e 2018. marcius 27.—Klubiilés, Veszprém — Témdk: 2017. évi zaras, az adotorvények valtozasaival
kapcsolatos feladatok 2018-ban
e 2018. julius 4. — Klubiilés, Veszprém — Témdk: Az Online
Szamla Rendszer bevezetése
e 2018. oktdéber 4. — Klubiilés, Veszprém— Témdk: GDPR,
online szamlazas, szamvitel és adévaltozasok
e 2018. december 6. — Klubiilés, Veszprém — Témdk: A
szamviteli torvény 2019. évi valtozasai és a hozza
kapcsolddo feladatok; Egyéb kérdések

4.3.3. Marketing Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2013. februar 13-an Marketing Klubot hozott létre. A
marketing klub megalakuldsa 6ta tematikus, egymasra épul6, de onalldan is jol hasznosithatd
ismereteket kapnak a klub tagjai.

Célok:

A kamara célja, hogy a kisvallalkozasok részére férum lehet6séget biztositson, ahol megismerhetik a
marketing lényegét, céljat és eszkoztarat. Fontos, hogy megérték a cégvezeték, hogy ma mar a ,jé




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA
2018. EVI TEVEKENYSEGEROL

bornak is kell a cégér”, tehat nem elég j6 terméket csinalni, azt meg kell ismertetni és elfogadtatni a
piaccal.

Klubtevékenységek:

e 2018. majus 16. —Klubiilés, VKIK, Veszprém:
Az (ilés els6 része a kommunikdcids eszk6zok, Uzenethordozé fellletek és tartalommarketing
Osszefliggéseivel foglalkozott, az Gilés masodik felében arrél volt szd, hogy milyen eszkdzokkel
és hogyan lehet rekldamfilmet minimalis koltségbdl késziteni és terjeszteni. A résztvevik kisebb
csoportokban kapott feladatokat dolgoztak ki, igy a koz6s gondolkozas, a generacids és terileti
kilonbségek is hangsulyt kaptak a téma targyaldsanal. Az tlést levezets el6adé: Birincsik Albert
tgyvezetd igazgatd, Bemind Kft.

e 2018. december 5. — Klubiilés, VKIK, Veszprém:
A Human Klub és a Marketing Klub 6sszevont tilésén a vallalati felel6sségvallalds, a markaépités
és a vallalati mentoring program bemutatasa volt a téma. Prof. Dr. Svéhlik Csaba a PL Beauty
Kft. Ggyvezetd igazgatdja szerint a mindségi, er6s munkaltatoi marka versenyel6nyhoz juttatja
a munkaer6re vadaszd vallalatokat, de er@siti a dolgozok elkotelez6dését és csokkenti a
fluktuaciot is. Maczké Noéra a Skill Tréning vezet6 trénere olyan kilsé és bels6é mentoring
rendszereket mutatott be, amelyek szintén segithetik a munkavallalék hosszu tavua
elkotelez6dését, beilleszkedését.

4.3.4. MinG6ség Klub

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (VKIK) kezdeményezésére 2006 majusdban 21
vallalkozds és intézmény a mindségszemlélet kialakitdasanak és tovabbfejlesztésének elbsegitésére
megalapitotta a Veszprém Megyei Mindség Klubot. A klub tagjai lehetnek azon szervezetek,
véllalkozdsok, maganszemélyek, aki elkotelezettséget tanusitanak a min&ségfejlesztés tekintetében és
egyetértenek a klub m(ikodési elveivel.

Célok:

A klubtagok rendszeresen taldlkoznak, altaldban mindig mas-mas vallalkozas, illetve intézmény ad
otthont a rendezvénynek. Az 6sszejovetelek célja a hazigazda vallalkozas, intézmény jé gyakorlatanak
megismerése és megosztasa masokkal. Az tlések alkalmaval a tapasztalatcseréken tulmenéen szakmai
el6adasok is elhangzanak, melyek keretében mindig egy-egy aktudlis téma keril teritékre. Az
el6adasokat konzultacid, kotetlen beszélgetés koveti.
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Klubtevékenységek:

2018. aprilis 19. — Min8ség Klub ulés, Veszprém — Transmoduls
Kft.. cégbemutatkozas, a vallalkozdas min&ségpolitikdja,
Uzemldtogatds, kotetlen szakmai beszélgetés. RészvevSk szdama:
12 f6

4.3.5. Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter

A Bakony-Balaton Mechatronikai és JarmUipari Klaszter a

K6zép-dunantuli Regionalis Innovacids Klaszter, valamint

az

Ajkai  Mechatronikai és Jarmdipari  Klaszter

egyesiilésével jott létre 2012-ben.

A klaszter stratégiai céljai:

a jarmdiparban érdekelt szerepl6k terileti alapu egylittmikodésének erGsitése, piaci pozicidjuk
javitasa, belfoldi- és nemzetkdzi kapcsolataik erdsitése, kozos érdekeken alapuld fejlesztések,
beruhdzasok kezdeményezése és megvaldsitasa;

a térség gazdasagi versenyképességének novelése, a foglalkoztatottsdg szinvonalanak emelése,
az altalanos életmin@ség javitasa, a mikods-t6ke megtartdsa és a tékevonzd képesség emelése.

A klaszter operativ céljai:

a klasztertagok egymas kozotti Uj, a versenyképesség és foglalkoztatas szinvonaldt célzé
egylttmUkodési formainak kialakitasa és fejlesztése;

a klasztertagok beszallitoi készségének, képességének és lehetdségének fejlesztése;

olyan koz6sen menedzselt szolgaltatasok és férumok mikodtetése a tagok szamara, melyek
eredményeként a klasztertagok tovabb erdsithetik szerepiket a regiondlis gazdasagi
teljesitmény novelése terliletén;

a klaszter elGsegiti a hazai és kilfoldi befektet6k felkutatdsat és a térségben megjelent kiilsé
m(ikodé t6ke megtartasat, a térségben milkoédd kis- és kozépvallalkozdsok haldzati
egylttmUkodésének fejlesztését, Uj beszallitdi kapcsolatok kialakulasat;

a klaszter a térség K+F intézményeivel — kiilondsen a Pannon Egyetemmel — biztositja a tagok
részére K+F tevékenységiik hatékonysaganak novelését, illetve a térségi és regionadlis innovacid
eredményeinek felhasznalasat;

Klasztertagsag és -menedzsment:

A klaszter jelenleg 49 tagbdl all. A Klaszter m(kodéséhez szlikséges (zleti infrastrukturat a klaszter

menedzsment szervezetek szerepét bet6lté az Ajkai Innovacids és Szolgaltatd Kozpont, a Kozép-

dunantuli Regionalis Innovaciés Ugynokség Nonprofit Kft. és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és

Iparkamara biztositja.
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Klaszterrendezvények:

2018. junius 21. — Klaszteriilés, Osi — MetalTec 2001

Kft.: A program keretében tajékoztatéra kerilt sor a

Magyar Fejlesztési Banknal elérhet§ tamogatasi

konstrukciékral, majd cégbemutatoéra és

Uzemlatogatdsra kerllt sor a MetalTec Kft-nél.

2018. november 8-9. — Autdipari gyarlatogatasok

Szentgotthard, Graz: A Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter 2018
novemberében szakmai latogatdst szervezett a tagok részére Szentgotthardra és Grazba. A
program keretében a résztvevék latogatast tettek az OPEL Szentgotthard Kft-nél és a Magna
Steyr AG-nél.

2018. november 14-16. — Varsoi autdipari és kiilgazdasagi programok: A Bakony-Balaton
Mechatronikai és Jarmlipari Klaszter 2018 novemberében szakmai latogatast szervezett tagjai
részére Varsdba, Lengyelorszdgba. A résztvev6k — a lengyelorszagi magyar kilképviselet
kozremUikodésével — el6adast hallhattak a lengyel autéiparrdl, a lengyel gazdasagi kornyezetrdl,
latogatast tettek a Kongsberg Automotive autdipari beszallitdnal, majd megtekintették a varsoéi
Automotive Parts Expét és Motor Show-t.

4.4. Palyazati projektek

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara projektkapcsolatai és projekttapasztalata révén

kiilonféle konzorciumok részeseként tobb hazai és nemzetkozi palydzat benyujtasdban is részt vett
2017-18 folyamdan az Erasmus+, az INTERREG és egyéb EU-programok keretében. A benyujtott
projektjavaslatok koziil az Erasmus Fiatal Vallalkozéknak c. program keretében az ULIXES EYES SGA 1-

es projekt, valamint az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete altal tamogatott Europe Direct

projekt nyert tdamogatast a 2017-2019-es id6&szakra.

4.4.1. Erasmus Fiatal Vallalkozéoknak

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara projekt

partnerként és kozvetit6 szervezetként vesz részt az Eurdpai

Bizottsag altal tdmogatott, Erasmus Fiatal Vallalkozéknak program

keretében megvaldsuld ULIXES EYES cim(i projektekben.

Projekt cime: ULIXES EYES SGA 1 (2017-2019)

Projekt id6tartama: 2017.februar 1. —2019. januar 31.

Elnyert tamogatas: 67.172,- €
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Projekt konzorcium:
A programot kilénb6z6 projekt konzorciumok valdsitjdk meg. A konzorciumi tagok koordindljak az
Erasmus programban résztvevé orszagok barmelyikébe kiutazé fiatal/leendd vallalkozdk palyazatat,
kint tartézkodasat, valamint a fogado vallalkozdsok egytttm(ikodését.

e Camera di Commercio Industria Artigianato Agricoltura di Torino (CCIATO) - IT

e Cambra Oficial de Comerg i Industria de Terrassa (Cambra Terrassa) - ES

e Camara de Comercio, Industria y Navegacion de Oviedo (Camara Oviedo) - ES

e OXALIS (Oxalis Scop SA) - FR

e Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) - PL

e Small & Medium Entrepreneurship Development National Center Of Armenia (SME DNC) - AR

e Technologie und Grunderzentrum Bautzen GmbH (TGZ Bautzen) - DE

e Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (CCIV) - HU

e Voka-Kamer Van Koophandel Oost-Vlaanderen - BE

e Vzdelavacie a Inovacne Centrum - Velmax (VIC-VELMAX) - SK

A program célja:
Az Erasmus Fiatal Vallalkozéknak egy hatdrokon atnyuld csereprogram, amely az Uj vagy erre torekvé

vdllalkozéknak ad lehetdséget arra, hogy tapasztalt, mas, a programban részt vevé orszagokban
kisvallalkozast mikodtetd vallalkozoktol tanulhassanak.

Az 1-6 hdnapos tapasztalatcsere a tapasztalt vallalkozéndl vald tartézkodas soran valdsul meg,
amelynek segitségével az uj vallalkozd szert tesz a kisvallalkozdas mikodtetéséhez szlikséges
képességekre. A fogadd el6nyre tesz szert azaltal, hogy vallalkozdsa uj 1atdszogbe kerdl, és lehetGsége
van a kilféldi partnerekkel valé egylttm(ikédésre, illetve az Uj piacok megismerésére.

Projekttevékenységek:

e Konzorcium egylttm(kodés technikai el6készitése (regisztracid, szervezet hitelesitése,
szerz6déskotések)

e Program hirdetése (honlap, hirlevél, Uzlet)

e Folyamatos tgyféltajékoztatas

o Beérkezett palyazat kezelése, csere bonyolitasa, pénzligyi tranzakciok kezelése

e 2018. marcius 6., Briisszel (Belgium): networking meeting

e 2018. oktdber 2-3., Briisszel (Belgium): networking meeting

e 2018. november 29-30., Sant Cugat (Spanyolorszag): nemzetkoézi alumni konferencia

e 166 kiutazo palyazé menedzselése

e 6 db aktiv fogado vallalkozds menedzselése




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA
2018. EVI TEVEKENYSEGEROL

4.4.2. Europe Direct Tajékoztato Kozpont

2017 decemberében a kamara palyazati Uton masodik alkalommal nyerte el a
Europe Direct Veszprém Megyei Tajékoztatd Kozpont miikodtetésének jogat.

Projekt id6tartama: 2018-2020
Elnyert tamogatas 2018. évre: 19.275 €

Célok:

A kamara m(ikodtetése alatt allé6 Europe Direct iroda feladata, hogy az allampolgarok lakéhelylikh6z
kdzel sajat anyanyelviikon jussanak hozza informacidkhoz uniés kérdésekben. A magyar haldzatot az
Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete hozta létre és irdnyitja. A haldzat az egész orszagot lefedi
(az Uj hdroméves ciklusban csak Svédorszagban és Magyarorszdgon), minden megyében taldlhaté
informacids iroda. Az iroda nemcsak a vallalkozasok részére szolgdltat, hanem valamennyi helyi lakos
fordulhat hozzank mindenféle unids témadban, példaul kilféldi munkavallalassal, kilfoldi tanuldssal,
osztondijjal kapcsolatban, szocidlis tigyekben.

A 2018. évi cselekvési terv szerint modulrendszerben torténik a projekttevékenység megvalésitasa.

Projekttevékenységek:

o Személyes, telefonos, e-mailes unids témaju informacidszolgaltatas

e Altaladnos és aktualis uniés informacidk megjelenitése a Europe Direct hirlevélben, a kamarai
honlap Europe Direct oldaldn, a Europe Direct kdzosségi média fellletén (Facebook-profil), a
Kamara ,Uzlet” c. Ujsagjaban.

e Rendezvényszervezés, és rendezvényeken vald részvétel

Események:

e 2018. februar 12-13., Budapest: Europe Direct talalkozé I. (részvétel)
e 2018. marcius 7-9., Briisszel: Europe Direct szeminarium (részvétel)
e 2018. marcius 16., Papa: Unids fejlesztések Nyilt Napja a Papai Varkertfiird6ben (kiteleplés)

I”

e 2018. marcius 21., Veszprém: EU-tandra tartasa a ,Szakmara fel!” szakmaismereti vetélkedén

e 2018. marcius 23., Varpalota: Erasmus mobilitasi éra tartasa a Thuri Gyorgy Gimndziumban

e 2018. marcius 29., Budapest: Prezi-képzés a Europe Direct haldzat munkatdarsainak (részvétel)

e 2018. aprilis 4. Veszprém, Balatonalmadi: dr. Zupké Gabor, az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi
Képviseletének vezetGje |atogatast tett a kamardban, az ED-iroddban és vendégel6adasokat
tartott a Magyar - Angol Tannyelvi Gimnaziumban (Balatonalmadi) és a Vetési Albert
Gimndaziumban (Veszprém)

e 2018. majus 2., Pdpa: EU-tandrak tartasa a Szent Istvan Rém. Kat. Altaldnos Iskoldban

e 2018. majus 9., Budapest: Eurépa-napi fogadds (részvétel)

e 2018. junius 4-7., Briisszel: Eves eurdpai Europe Direct értekezlet (részvétel)

e 2018. junius 30., Veszprém: EU-roadshow |. megyei allomasa: Agora Csaladi Nap (kitelepiilés)
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e 2018. julius 14., Balatonfiired: EU-roadshow II. megyei dllomasa: Kisfaludy-strand (kitelepiilés)

e 2018. julius 25., Veszprém: EU-tandrak tartdsa az ajkai 6nkormadnyzat Testvérvarosi
Cserelidultetési Programjanak részeként (unids palyazat)

e 2018. augusztus 12., Papa: EU-roadshow lll. megyei allomasa: Papai Varkertfirdg

e 2018. szeptember 19., Veszprém: dr. Zupkd Gabor képviseletvezetd |atogatdsa, ez alkalommal
a polgarmesternél, tovabba vendégel6adasokat tartott a Pannon Egyetemen és a Lovassy Laszlo
Gimnaziumban.

e 2018. oktéber 10-12.; Brisszel: a 2019-es eurdpai valasztasok kommunikdacidjaval kapcsolatos
szeminarium

e 2018. oktdber 26.; Papa: kiteleplilés a palyavalasztasi kiallitason

e 2018. november 6-8.; Héviz: éves eurdpai Europe Direct értekezlet (részvétel)

e 2018. november 22.; Székesfehérvar: 4 for Europe orszdgos vetélkedd tarsszervezése

e 2018.november 27.; Veszprém: el6adas az EP-rél és a 2019-es eurdpai valasztdsokrdél a Pannon
Egyetemen

e 2018. december 3.; Litér: EU-tandra a Litéri Reformatus Altalanos Iskoldban

e 2018. szeptember-december: a ,,Nagy Eurdpai Karacsonyfadisz Csere” c. nemzetkozi projekt
megyei koordinacidja

A kamara 2018. december 1-jén benyujtotta a 2019. évi tdmogatdsi kérelmét az Eurdpai Bizottsag
Magyarorszagi Képviseletéhez, amely 2018. december 21-én megitélte a 2019. évi tevékenységek
végrehajtdsahoz igényelt, vissza nem téritend6 18.750 eurd 6sszegl tdmogatast.

4.5. Teriileti irodak

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 3 terileti irodat mékodtet Ajkan, Papan és Tapolcan,
ahol a vallalkozdsok gazdasagfejlesztési és szakképzési témakban is intézhetik lgyeiket. Az iroddk
ismertsége j6, de folyamatos cél a helyben igénybe vehet6 kamarai szolgdltatasok intenziv promacidja.

4.5.1. Ajka

Az iroda kozponti feladatai kozé tartozik az ligyfélfogaddson, tanacsadason és altalanos (zleti
tdjékoztatason kiviil a Széchenyi Kartya Program termékeinek kozvetitése, az okmanyhitelesités,
valamint a kotelez6 kamarai és épitGipari regisztracios ligyintézés. A gazdasagfejlesztési és szakképzési
feladatokat 1 f6 végzi.

F6bb tevékenységek:

e Palyazati tanacsadas
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e Export tanacsadas, lizleti partnerkeresés

e Jogszabalyok valtozasok figyelése

e Kamarai regisztraciés Ggyintézés

e EpitGipari kivitelezdi nyilvantartdsba vétel

e Széchenyi Kartya ligyintézés

e Okmanyhitelesités és kapcsolddo tanacsadds

e Kils6 rendezvényeken vald részvétel, céglatogatdsok

e Kamarai klubok, rendezvények, szolgaltatdsok népszerdsitése
e Alpénztari tevékenységek végzése

Leggyakoribb témak:

e Pdlydzati tdmogatasok, hitelek

e Vallalkozasinditas

e Uzletnyitas

e Telephelyvasarlas, engedélyezés

e KO0z0s energia beszerzés

o Békéltet6 Testilet

e Egyéb, jogszabalyvdltozassal kapcsolatos tandcsadas

Rendezvények:

e 2018. junius 21., Ajka — Online szamla férum

Kamarai regisztracio:
e Uj:144db
e Szlneteltetés: 15 db
e Megsziintetés: 14 db
e Adatvaltoztatas: 9 db

EpitGipari regisztracio:
e Uj:48db
e Moddositas: 6 db
Széchenyi Kartya ligyintézés:
e Beadott igénylések szama: 44 db
e Elfogadott igénylések szama: 41 db

e Beadott igénylések 0sszege: 422 100 e Ft
e Elfogadott igénylések 6sszege: 417 700 e Ft

Okmanyhitelesités:

e Szarmazasi bizonyitvany: 109 db

39
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Pénztari tevékenység: 230 db befizetési tétel, 1 827 e Ft bevétel

Uj 6nkéntes kamarai tagok szama a térségben: 3 vallalkozés

4.5.2. Papa

Gazdasagfejlesztési téren a papai iroda 2018-ban is szertedgazd feladatokat végzett. Széleskor(

szolgaltatdsokat nyudjt a vallalkozdsok részére, akik folyamatosan igénylik a tdjékoztatdst, a

mikodésikhoz szikséges informacidkat. A helyi hatdsagokkal, intézményekkel, gazdasagi

tarsasdgokkal jo kapcsolatokat alakitott ki és dpol az iroda. A Széchenyi Kartya igénylések terén

novekedett a beruhazasi hitelek ardnya. A pénztari befizetési lehetGséget is szivesen veszik igénybe az

ugyfelek. A gazdasagfejlesztési és szakképzési feladatokat 2 6 végzi.

Fébb tevékenységek:

Kamarai regisztracios ligyintézés

EpitSipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel

TSZSZ tajékoztatas

Széchenyi Kartya lgyintézés

Okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas
Kapcsolatépités, kapcsolattartds vallalkozasokkal
Kilsé rendezvényeken vald részvétel

Palyazati tanacsadas

Export tandcsadas, lizleti partnerkeresés
Rendezvényszervezés

Jogszabdlyok valtozasanak figyelése

Kamarai klubok, rendezvények, szolgaltatasok népszerdsitése
Alpénztari tevékenység végzése

Leggyakoribb témak:

Elektronikus épitési napléval kapcsolatos érdeklédések, felelGsségbiztositas az épitSiparban,
rezsi éradij, koltségvetési becslési segédlet

Palyazati tdmogatasi lehetbségek, hitellehet6ségek

GDPR témaban informacid kérés

Hataron atnyuld szolgdltatdsok végzéséhez igazoldsok, kivonatok, igénylése (Ausztria,
Németorszag)

Villalkozasinditas, Gzletnyitas, tevékenység végzésének feltételei, telephely engedélyezés
Békéltetd Testilet (jellemzbbbek lettek az épitSiparban el6forduld fogyasztdi panaszok)
Kényszerregisztracid miatti ligyintézés

Fogyasztovédelmi kérdések




BESZAMOLO A VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES [PARKAMARA
2018. EVI TEVEKENYSEGEROL

e Jogszabalyvaltozassal kapcsolatos tandcsadds, adézasi kérdések
o Agrarkamarai tevékenységek, tagdij problémak, tevékenység besorolas
e NEBIH - EUTR rendszer

Rendezvények:
e 2018. janudr 25. — NAV tajékoztaté férum, Papa (66 f6)
e 2018. junius 5. — GDPR tajékoztatd férum, Papa (74 f6)
e 2018. junius 25. — NAV tajékoztato férum az online szamlarendszerrél (95 f6)

Kamarai regisztracio:
e 86 db Uj regisztracié
e 788 db egyéb lgyintézés
EpitSipari regisztracio:
e 63 db Uj regisztracio
e 63 dbegyéb lgyintézés
e 64 db TSZSZ tajékoztatas
Széchenyi Kartya ligyintézés:
e Beadott igénylések szama: 43 db
e Elfogadott igénylések szama: 41 db
e Beadott igénylések 0sszege: 459 700 e Ft
e Elfogadott igénylések szama: 415 800 e Ft
Okmanyhitelesités:

e Szdrmazasi bizonyitvany: 2 db
Pénztari tevékenység: 335 db befizetési tétel, 2 377 e Ft bevétel

Uj 6nkéntes kamarai tagok szama a térségben: 3 véllalkozas

4.5.3. Tapolca

Tapolca Véros Onkormanyzata és a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2017. marcius 31-
én egylittmikodési megdllapodast irt ala, amelynek célja a térségi gazdasagfejlesztést és szakképzést
célzé szakmai egylttm(ikodés tovabbfejlesztése, valamint a helyi vallalkozdsok versenyképességének
javitdsa. A megallapodas keretében a kamara és az 6nkormanyzat kozosen vallalkozéi tandcsaddiirodat
mUikodtetnek, ahol 2 6 latja el a szakképzési és gazdasagfejlesztési feladatokat az 6nkormanyzat altal
delegalt, de vallalkozasfejlesztési célzatu tevékenységekkel kiegészitve.
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F6bb tevékenységek:

Palyazati tandcsadas

Kamarai regisztracios Gigyintézés

Epit&ipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel

Széchenyi Kartya lgyintézés

Okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas
Kapcsolatépités, kapcsolattartds (céglatogatasok)

Kilsé rendezvényeken vald részvétel

Kamarai klubok, rendezvények, szolgaltatasok népszerdsitése
Szakképzési feladatok

Alpénztari tevékenységek végzése

Leggyakoribb témak:

Palyazati tdmogatdsok
Vallalkozasinditas

Uzletnyitas

Telephely Gizemeltetés, engedélyezés
Békéltetd Testlilet

Az onkormanyzati egyiittmiik6dés keretében vallalt feladatok:

Tajékoztatds a vallalkozasok szamadra hasznosithaté helyi forrasszerzési lehet6ségekrdl:
Regionalis Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (RVA) mikrohitel program, helyi palydzatok
Egyuttmd{kodés a cégek RVA mikrohitellel kapcsolatos profilozasaban, hiteligénylésében (zleti
tervének elkészitésében

Részvétel RVA felkészitéseken, folyamatos egylittmiikodés, kozds ligyféllatogatasok
Egyuttmd{kodés, részvétel a helyi szakmai szervezetek, valamint gazdasagfejlesztést érintd
Onkormanyzati tiléseken és rendezvényeken

Kiemelt egylttm(ikodés a tapolcai Vallalkozék Terlileti Ipartestiletével

Mentori szerepvallalas a helyi kezd6 vallalkozasok tdmogatasa érdekében, projektotlettsl a
megvaldsitasig

Helyi termékek népszer(sitése, védjegyhez jutdsanak eldsegitése

Helyi vdllalkozasok marketing és prezentacids készségeinek fejlesztése

Tapolcai szolgaltatd cégek adatbazisanak létrehozasa

Helyi termékek népszer(isitése a (termékek egy része az irodaban is megtaldlhatd)

Helyi termékek védjegyhez jutdasanak elGsegitése

Helyi vallalkozasok marketing és prezentacios készségeinek fejlesztése

Tapolcai szolgaltatd cégek adatbazisanak létrehozasa

Az MKIK IKT rendezvényeinek el6készitése, szervezése (6 db a projektiddszak alatt)

Helyi vallalkozasok IKT projekt felé iranyitdsa, a program népszer(sitése.
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A Tapolcai Onkormdnyzat dltal delegdlt vdllalkozdsfejlesztési feladatokat a teriileti iroda
gazdasdgfejlesztési tandcsadd munkatdrsa ldtja el.

Rendezvények:

e 2018.januar 24.: Ad6férum
e 2018. junius 26.: NAV Tajékoztatd Forum az Online Szamla Rendszerrdl

Kamarai regisztracio:
e 19db
EpitSipari regisztracio:
e 17db
Széchenyi Kartya ligyintézés, Tapolca:
e Beadott igénylések szama: 18 db
e Elfogadott igénylések szama: 18 db

e Beadott igénylések 6sszege: 221 800 e Ft
e Elfogadott igénylések szdma: 214 500 e Ft

Okmanyhitelesités:

e Szdrmazasi bizonyitvany: 17 db

Pénztari tevékenység: 137 db befizetési tétel, 1 265 e Ft bevétel
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5. SZAKKEPZESI IRODA

5.1. Szakképzési tevékenységek

Az elmult id6szakban is folyamatos valtozasok jellemezték a szakképzés intézményrendszerét. A 2017.
december 18-i Magyar Kozlonyben megjelent az egyes oktatdsi, szakképzési és felnGttképzési
torvények és az azokkal osszefliggd targyu torvények mddositasardl szélé 2017. éve CXCII. torvény. A
madositas 6sszesen hét tortvényt modosit. A szakképzési hozzajarulasrdl sz616 torvény és a szakképzési
torvény moédositasai tobb teriletet érintettek.

2018. januar 1-jétSl nem az arbevételnek az igénybe vett gyakorlati képzési normativahoz viszonyitott
aranya, hanem a gyakorlati képzéssel foglalkozé gazdalkodd szervezet nagysdga (arbevétele és
alkalmazotti létszama) vagy formdja (egyéni vallalkozd) donti el, hogy 12 tanuldszerz6désnél tdbbel is
rendelkezhet-e.

Elvi lehet6ség mutatkozik a tanuld-elGszerz6dés és szakgimndzium 11-12. évfolyamain kothetd
tanuldszerz6dés megkotésére. Ennek célja, hogy a még a tanuldszerz6dés megkotése el6tt szorosabb
kapcsolat épuljon ki a tanulé és a leend6 gyakorlati képz6 kozott.

Kibévilt a tanuldszerz6dés kotésre jogosult egyéb szervek, szervezetek kore. Ennek értelmében
tanuldszerz6dés keretében bekapcsolédhatnak a dudlis képzésbe a Szocialis és a Pedagdgia dgazatba,
valamint a honvédelemért felel6s miniszter hataskorébe tartozd szakképesitések megszerzésére
iranyuld gyakorlati képzést szervezd koznevelési intézmények is, feltéve, hogy koltségvetési szervként
m(ikddnek, vagy alapitvanyi, egyeslileti, esetleg egyhazi fenntartasuak.

A munkaltatdi igények egyre dinamikusabb valtozdsa és dgazatonkénti differencidlédasa sziikségessé
tette, hogy a gazdasagi szerepl6k a korabbiaknal kozvetlenebb mddon bekapcsoléddhassanak a
szakképzés szabalyozdsi rendszerébe. Ennek érdekében rendelkezik a toérvény az agazati
készségtanacsok megalakitdsardl és a mikodésik alapvetd kereteinek meghatarozasardl. A testilet
célja, hogy folyamatosan figyelemmel kiséri a szakképzési szerkezet fejlesztését, a kilonboz6
gazdasagi, munkaerd-piaci, technikai-technolégiai folyamatokat.

2019 januarjatdl bevezetésre keril a gyakorlati oktatdi képzés és vizsga, amelynek célja, hogy a
gazddalkodd szervezetnél dolgozd szakemberek szélesebb kore szamdra tegye lehetévé a tanuldk
képzéséhez célzottan szilikséges ismeretek megszerzését és ennek révén a gyakorlati képzésbe torténd
bekapcsolédast, akar mestercim megléte nélkil. Az el6késziileteket mar megkezdtik. Egy
felnSttképzési intézményt palydztattunk a képzés tréning részének lebonyolitasahoz, valamint
vizsgaelndkoket és vizsgabizottsagi tagokat delegdltunk az MKIK felé.
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Mint lathatd, a kormanyzati intézkedések és a jogszabalyi kornyezet is azt hivatott el6segiteni, hogy
minél toébb tanuld jelentkezzen szakképz6 intézményekbe, tanuljon szakmat. A pdlyaorientacids
tevékenység az altalanos iskolai tanuldk és sziileik korében talan sohasem birt akkora jelent6séggel,
mint napjainkban. A tanuldkat minGségi gyakorlati képzésben részesit6 cégek, vallalkozasok kore egyre
bévil. Alapvets céljuk a képzésbe bekapcsolddd cégeknek, hogy utdnpdtlast neveljenek, sajat cégiik
munkaerd allomanyat noveljék.

Nagyon fontos valtozas, hogy a tanuldszerz6dés kotésére jogosult Un. egyéb szervek, szervezetek
egylttmUkodési megallapodas utan is kozvetlenil megkapjak az dllami tdmogatast.

Az idei évben két (] iskola kezdte meg oktaté munkajat a tapolcai térségben. A Veszprémi Szakképzési
Centrum szakképzé iskoldjaként a Gonczy Pal Szakképzd Iskola és a Papai Szakképzési Centrum uj
iskolaja Siimegen. 2018. marcius 28-an keriilt megrendezésre Siimegen a Papai Szakképzési Centrum
Uj iskoldjanak a hivatalos atadd és megnyitd rendezvénye, amelyre a Kamara is meghivast kapott. Az
iskola 2018 szeptemberében 1 osztallyal két szakmdban asztalos és eladd kezdte meg a munkat.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasdg és Versenykutatd Intézet felmérést készitett
,Rovidtavu Munkaerd-piaci El6rejelzés a 2019. évre” cimmel, a 2-19 f6t foglalkoztatd Veszprém megyei
vdllalkozdsok korében. A témaban Osszedllitott kérddivek lekérdezésében a szakképzési iroda
munkatarsai vettek részt.

2018. oktdber 19-én a Szakképzési Iroda munkatarsai belsé, kamarai kommunikacids tréningen vettek
részt. A stratégiai koordinator oktéber 25-26-an vezetdi értekezleten képviselte a kamarat.

5.1.1. Tanuldszerz6dések

A 2018. december 31-én hatdlyos tanulészerz6dések szama 2033 db (ebbdl az ajkai iroddaban 335 db,
a papai irodadban 241 db, a tapolcai iroddban 215 db). A legtobb szerz6dés és megallapodas a
vendéglatas, kereskedelem és gépészet szakmacsoportban kottetett az idei évben is. Sajnos, mint
ahogy a tablazatbdl is megmutatkozik, évrél-évre csokken a tanuldszerz6dések szama. Ezt a
lemorzsolddas, iskolaelhagyas tényével magyarazzuk. A feln6ttoktatasban kotott tanuldszerz6déseknél
is drasztikus |étszdmzuhands tortént, aminek oka egyértelm(ien a felnSttoktatasban torténd szakmai
képzések inditdsanak hidnya.

Tanuldszerzédések szamanak alakulasa

2014 1104 247 155 n.r. * 1505
2015 1199 396 185 114 1894
2016 1708 259 200 130 2297
2017 1672 239 173 113 2197
2018 1242 335 241 215 2033

* A tapolcai terileti iroda 2015. marcius 1-t6l makodik.
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Egyéb tevékenységek:

e 2018. marcius 8., Székesfehérvar: Regionalis értekezlet és szakmai konzultacié tanacsaddknak

e 2018. majus 7-10., Visegrad: kommunikacids tréning (kommunikacio és konfliktuskezelés
(DISC személyiségtipusok és asszertivitds, onismeret, 5nmenedzselés) tanacsaddknak az MKIK
szervezésében

e 2018. majus 14.: képzbhely ellenbrzési referens kommunikacids tréning

e 2018. oktéber 24. Budapest: Tandcsadoi nap (szakmai konzultacidé) tanacsaddknak

e 2018. junius 27., Budapest: AKR tv. tajékoztatd el6addson valé részvétel

e 2018. december 10., Budapest: Gyakorlati oktatdi képzés felkészité el6adason valé részvétel

5.1.2. Egyiittmiikodési megallapodasok

Kiemelkedd feladatunk volt az egylittmikodési megdllapodasok ellenjegyzése az dgazati képzéseknél
az évkozi kiegészité gyakorlati képzésekre és a nyari gyakorlatokra is. 2018 évben 717 db
egylttmUkodési megdllapodads jegyeztiink ellen, ami 1441 tanuléhoz kapcsolddott. A megallapodédsban
részt vevl szervezetek szdma 458 db, az iskolaké pedig 79 db.

Egyiittm(ikodési megallapodasok szamanak alakulasa

2012 71 136

2013 522 912

2014 856 1444
2015 834 1765
2016 1147 2430
2017 834 1765
2018 717 1441

5.1.3. Ellenorzések

A gazdasagbdl kiemelt kamarai, valamint iskolai szakért6k kozremikodésével 2018. december 1-31
kozotti id6szakban 223 db bevezet6 és 257 db koztes ellenérzést folytattunk le azon gazdalkodé
szervezeteknél, ahol kiils6é gyakorlati képzés folyik, vagy tanuldk gyakorlati képzését szeretnék
elkezdeni.
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Ellenérzések szamanak alakulasa

Bevezet6 283 90 118 n.r. 491
Akkreditacio 0 0 0 n.r. 0
2013 Evkézi 2 0 0 n.r. 2
Koztes 47 12 37 n.r. 96
Osszesen 332 102 155 n.r. 589
Bevezet6 369 54 89 n.r. 512
2014  Koztes 125 23 15 n.r. 163
Osszesen 494 77 104 n.r. 675
Bevezet§ 127 21 48 27 298
2015  Koztes 53 19 28 7 326
Osszesen 180 76 40 34 624
Bevezet§ 120 38 47 31 236
2016  Koztes 23 5 18 2 48
Osszesen 143 43 65 33 284
Bevezetd 158 24 36 20 238
2017  Koztes 56 15 44 4 119
Osszesen 214 39 80 24 357
Bevezetd 137 22 34 30 223
2018  Koztes 83 64 68 42 257
Osszesen 220 86 102 72 480

5.1.4. Szintvizsgak

2018. december 31-ig 865 tanuld szintvizsgajat bonyolitottuk le 21 szakmaban. Az elmult évhez képest
119 fGvel tobb szakkodzépiskolai tanuld tett szintvizsgat, amely biztatd képet mutat a beiskoldzasi
szamokat tekintve. A legtdbb vizsgara jelentkezd és ténylegesen vizsgazd tanuld a szakacs, cukrdsz,
pincér, hegeszt6 szakmabdl keriilt ki a szintvizsga id6szakban. |dén az eladd és a szamitégép szerels-,
karbantartd képzésre beiratkozék szdma kétszeresére nétt. A kémdlves szakmara jelentkez6k szama
viszont az elmult években drasztikus csokkenést mutat. Szintén rossz a helyzet a szocidlis teriiletet
érinté képzésnél, ahol minden évben egyre kevesebb didk szeretné a szocialis gondozé-, és apold
szakmat elsajatitani. A jelentkezett és vizsgazott létszam kozotti eltérés 8-10%, ami a lemorzsolddasbal,
a tanuléi jogviszony megsz(inésébdl fakad. Tovabbra is feladatunknak tekintjlik, hogy a vizsgdztatasba
Uj elnokoket keresslink és delegdljunk.

Egyéb tevékenységek:

e 2018. junius 20.: szintvizsga referensek kommunikacids/szakmai tréningje
e 2018. szeptember 7.: szintvizsga referensek szakmai konzultaciés napja
e 2018. november 14.: szintvizsga referensek szakmai napja
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Szintvizsga eredmények atlaga szakmanként

Szamitogép-szerel§, karbantartd —————————— [ 7 6
Kerdmia, porcelan készit§ (Porceldnfestd) e — ————————s—s—s—— 3 67
Keramia, porcelan készité (Keramia- és porcelantargy-készitg) - ——————————— 2 50
Keramia, porcelan készit6 (Gipszmodell-készitd) e —————————————————ssss——= /00
Karosszérialakatos —m———————————— 3 |7
Szocidlis gondozd és dapold T — —EE—— /|, 30
Villanyszerel§ m————————ss 3 672
Szerszamkészité m————— 3,05
Szakacs —————————————— 3 8O
PN €6 1 4,13
Hegesztd m e 3 06
Ipari gépész n——————————————— 3 36
Gépi forgdcsolé mme——s—————————— 3 13
Kozpontiflités- és gazhalozat rendszerszereld m— — ——————— 3 67
Fest6, mazold, tapétdzd m——————— 3 77
Epiilet- és szerkezetlakatos —m — — — —— 3,56
Elektronikai mlszerész ~m—————————————— 3 1)
AFe.. ] 4,05
Cukrasz T /| 4,0
Asztalos ———— ) 45
Acs n—— ) 50
Kémives e 3 50
Burkold m——— /, (0

1 2 3 4 5

Erdemjegy

Szintvizsgazott tanulék szamanak alakulasa
Szakképesités 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Acs 40 10 4 2

Asztalos 96 48 23 48 47
Badogos 10

Burkold 5
Cukrész 112 86 76 83 90
Eladé 115 137 61 35 73
Elektronikai miszerész 12
Fest6 46 36 12 30 22
Epiilet- és szerkezetlakatos 16 20 10 9
Fodrasz 28 5

Kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszerel6 96 36 22 36
Gépi forgacsolo 170 115 84 82 71
Ipari gépész 9 9 11
Hegeszt6 136 157 87 51 78
H{it6 és légtechnikai rendszerszerel6 8

Jarmfényez6 11 11 6
Karosszéria lakatos 23 11 13 12 12
Keramia és porceldnkészité 15 5 9 12 10
Kozmetikus

Kozpontiflités és cs6haldzat szerel6 54
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Keresked6

Kémdves,

NGi szabd

Pincér

Szakacs

Szamitogép szerel6, karbantarto
Szerkezetlakatos

Szerszamkészit6é

Szocialis gondozo és apold
Vendéglato eladd

Villanyszerel6

Viz-, csatorna, kozmd rendszerszerels
Vizvezeték- és vizkészllék-szerel§
Osszesen

5.1.5. Vizsgadelegalas

105

233
356

30
52
31
120
12

1933

49

138
258

52
39
60
11

1317

A szakmai vizsgak delegdlasanak adatai (2018)

Iskolai
rendszerti
delegdldsok
szdma (db)

Szakmai vizsga
tipusa

komplex szakmai
vizsgdak

A szakmai vizsgaelnoki

A vizsgabizottsagi tagi névjegyzéken érvényes kinevezéssel 1év6 terileti bizottsagi tagok szama: 184

225

névjegyzéken érvényes kinevezéssel

Iskolarendszeren

kiviili delegadldsok
szdma (db)

319

Osszes
bejelentett
vizsgaszam

(db)

544

17 4
72 82
190 147
8 23

9 11
35 19
46 25
43 41
863 746

Osszes bejelentett
létszam (f6)

5167

A teriileti hiany szakképesitésekben bejelentett vizsgak szama (db),

vizsgara bejelentettek szama (f6):

101
170
41

15

45

864

[év6 vizsgaelnokok szdama:

Bejelentet ltszam

asztalos

festd, mazolo, tapétazo
acs

gépi forgacsold

hegeszté

ipari gépész

épllet- és szerkezetlakatos

Viz-, csatorna-és kozmu-rendszerszerel

kémlives és hidegburkold
ndi szabd
szerszamkészité
villanyszerel6
elektronikai technikus

3
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17

94

34

19

10

28

55
53

74

49
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Vizsgdk szama szakmacsoportonként
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Tapasztalatok:

Iskolai rendszer( vizsgak kozott a vendéglatds szakmacsoport a legnépszer(ibb. Hidnyszakmaknal
javulds allapithaté meg a gépészeti szakmdkban. Sajnos az épitészeti szakmdaknal tovabbra is komoly
gondok vannak, tébb szakmaban nem tudnak képzéseket inditani az iskolak, mert nincs jelentkezd a
képzésekre.

Ebben az idészakban a vizsgaszervez6k hataridén belll megkildték a vizsga bejelentési kérelmiket. A
PMKH gyorsan reagalt a vizsgak jovahagyasanal és a mddositasi kérelmek elfogadasanal.

Az év eleje mar az iskolarendszeri vizsgaid6szak el6készitésével, a tagi kinevezések
meghosszabbitasaval, illetve a vizsgaztatasi jogosultsagok bdévitéseinek vizsgalataval telt.

Komoly nehézséget okozott az, hogy az elndki hosszabbitasi kérelmeket nem fogadta el id6ben a
minisztérium, a majusi vizsga id6szakra, annak ellenére, hogy minden elntk id6ében beadta a
hosszabbitasi kérelmét. igy 6ket nehéz volt pdtolni az érvényes kinevezéssel rendelkezs elndkokkel.
Ugyanez elmondhato az Uj elnoki palyazatok elbirdlasaval kapcsolatban is. A problémak megoldasara
fokozottan sziikség volt a szomszédos megyék delegdlé kollégaival torténé kolcsénos
egylttmUkodésre.

Ebben az id6szakban 15 Uj tagi palyazat érkezett, ezzel néhany szakmacsoportban enyhiilt a tagi hiany,
mint pl. a kozlekedés, gépészet, épitészet, teriiletén, de tovabbra is szlikség lenne tdbb vizsgabizottsagi
tagra. Megnovekedett, ill. Uj képzésekkel béviiltek az informatikai szakmacsoport vizsgai, ezért itt is
sziikségessé valik Uj tagok bevonadsa a vizsgaztatasba.

Elmondhatd, hogy a felkéréseket 6rommel fogadtak mind az elnokok, mind a tagok. A gépészetben
el6fordult a 4-5 napig tartd vizsga, s6t esetenként hétvégét is érintette gyakorlati vizsga. Ezeknél a
vizsgadkndl gondot jelentett a gazdasag teriletérdl felkért elndknek vagy tagnak a szabadsagok
megoldasa, féként, ha tobb vizsgandl is érintett volt. Ebben a szakmacsoportban volt a legnehezebb
megoldani a delegaldst. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy iskolai teriletrél is nehéz kivonni a
vizsgaztatas résztvevdit, mivel a sajat iskoldjuknadl érintettek a vizsgdk lebonyolitasdban. A nyugdijasok
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pedig folyamatosan jelzik felénk, hogy szivesen részt vennének a vizsgakon, am ez tovdbbra sem
lehetséges az allami fenntartdsu iskolak esetében.

Az MKIK marciusdban megtartott kommunikacids tréningjén tanultakat beliltetve a gyakorlatba,
elmondhatd, hogy a vizsga felkéréseket gond nélkiil elfogadtak a megkeresett elnokdk és tagok. A kis
létszdmu vizsgak elfogaddsa sem jelentett problémat.

Osszességében az elmult vizsgaid6szak nem volt problémamentes, minden vizsgadelegalds hataridére
megtortént, azonban a PMKH részérél jelentés késésekkel kaptak meg a megbizdlevelet a felkért
elnokok és tagok a majusi vizsgaid§szakban.

5.1.6. Mesterképzés, mestervizsga

A szakmai gyakorlati képzést folytatd szervezeteknél 2015. augusztus 31-ét kdvetben csak olyan oktatd
vehetett részt a gyakorlati képzésben, aki (amennyiben az adott szakmaban mestervizsga
kdvetelményszint ki lett dolgozva) rendelkezik mesterlevéllel vagy szakirdnyu felsé6foku végzettséggel
és minimum 2 év szakmai gyakorlattal, vagy aki fels6foku és szakirdnyu végzettséggel és minimum 5 év
szakmai gyakorlattal rendelkezik, de a 60. életév betoltése esetén a szakmunkasvizsga megléte is
elegendé.

A 2018. évben az NFA-KA-NGM-3/2017/TK/22 tamogatasi szerz6dés keretében 32 f6 vett részt a
mesterképzésben (12 f6 kozponti flités és gazhdldzat rendszerszereld, 6 f6 asztalos, 5 f6 festd, diszitd,
mazold és tapétdzd, 7 f6 szakacs és 2 f6 pincér). Ezen a létszdmon fellil még 1 f6 onkoltséges alapon
csatlakozott az idei képzésekhez pincér szakmaban.

A szakmai vizsgak 2018. szeptember 30-ig lebonyoldédtak, majd a mestervizsga a pedagdgia és
vallalkozasi ismeretek vizsgaval zarult.

Az Ginnepélyes mesteravatd és mesterlevél atadd 2018. oktdber 31-én keriilt megrendezésre.

Egyéb tevékenységek:
e 2018. februar 7. — Mestervizsga ligyintéz6k szakmai napja
e 2018. aprilis 18-19. — Mestervizsga ligyintéz6k kommunikacids tréningje
e 2018. szeptember 21. — Mestervizsga ligyintéz6k szakmai konzultacidja

5.1.7. Palyaorientacid

A kamara szerepvallaldsa a palyaorientacid teriiletén:

A kamara segitséget nyujt a szakma-, palya- és iskolavalasztas el6tt all6 altalanos iskolai fels6 tagozatos
tanuldknak a munkaer6 piaci igényeknek megfelel6 helyes szakmavalasztas meghozatalaban.
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A palyaorientacio célja:

A kamara palyaorientaciés tevékenységének célja az altaldnos iskolat befejezé didkok, valamint a
végz8s gimndaziumi tanuldk szakképzés felé iranyitasa, kiemelten a hidny és keresett
szakképesitésekben. Ennek érdekében palyavalasztassal kapcsolatos el6addsokat tartunk altaldnos
iskolak tanuldi és sziilei részére, melyek célja, hogy segitsék az eligazoddst és a tajékozddast a képzési
kindlat, az oktatott szakmadk terén, hogy a megfelel§ szakmavadlasztassal csokkenjen a lemorzsolddas,
novekedjék a munkaer6piacon valé hatékony elhelyezkedés.

Palyaorientacids tevékenységek:

e Indikatorok: Az Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal meghatdrozott éves indikatorokat
teljesitettik. Bevonandd tanuldk szama: 1375 f6, megvaldsult 3537 f6 bevonadsa.
Palyaorientacids események éves normativdja: 140 alkalom, megvaldsult 204 alkalom.
Teljesitendd iskolai tdjékoztatd el6adasok tartdsa: 40 alkalom, megvaldsult 64 alkalom. Elvart
Uzem- és szakkozépiskola latogatasok szama: 40 alkalom, megvaldsult 49 alkalom.

e Kérdbives felmérés: Az Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a Gazdasag- és
Vallalkozaselemzd Intézet szervezésben zajlott felmérésben az idei évben is részt vettlink.
Veszprém megyében 321 palyavalasztas el6tt allé altalanos iskolai tanulét kérdeztiink meg
tovabbtanuldsukkal kapcsolatban. A megye tobb tankeriletében, Osszesen 13 iskoldjadban
jartunk.

e PR tevékenység: Palyavalasztasi iranytli Veszprém megyében cimmel 800 darab kiadvanyt
rendeltiink meg, melybe a szakképzéssel 0Osszefliggd tudnivaldékat, a tovabbtanulasi
lehet6ségeket, a megyében tanulhatdé szakmakat, valamint a Veszprém megyei iskolakat
mutatjuk be. A hianyszakmakat bemutatd mini kiadvanyunkat 8sszel allitjuk 6ssze a megjelend
kormanyrendelet alapjan. Népszer(l ajandéktargyaink, melyeket rendezvényeinken megjelené
altalanos iskolas tanuldk kapnak, beszerzése folyamatos. A megyei sajtéban és a kamara
honlapjan folyamatosan jelennek meg a palyaorientaciéval kapcsolatosan hireink. Egyre
népszer(ibb a Palyavalasztas Veszprém elnevezésl Facebook oldalunk is, ahova folyamatosan
toltjik fel a rendezvényeinken késziilt képeket, cikkeket és a palyavalasztassal kapcsolatos
hireinket.

e Partnerkapcsolatok: A tarsszervezetekkel — Veszprém Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi
FGosztaly Munkatligyi Kézpontja, Veszprém Megyei Egységes Pedagdgiai Szakszolgélat, Uj
Nemzedék Kozpont —, altaldnos iskolakkal és kozépiskolakkal, tankerilet igazgatokkal,
gyakorlati képz6helyekkel és nagyvdllalatokkal a kapcsolattartds folyamatos. A megyei
Szakképzési Centrumokkal is j6 munkakapcsolatot alakitottunk ki. Ebben az évben 35 iskolaval
és 14 gazdalkodoval vettiik fel a kapcsolatot.

Palyaorientacios rendezvények:

e Tdjékoztatd el6adasok oktatasi intézményekben: 64 alkalommal latogattunk el a megye
altalanos iskoldiba, hogy a tanuldkat, tanarokat és szileiket tdjékoztassuk a szakképzési
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lehet6ségekrdl, a szakmatanulds fontossagardl, a hidnyszakmakrdl, a tanuldszerz6déssel jaréd
dijazasrol és az 6sztondijrendszerrdl.

e Uzemlatogatasok: Fontos, hogy a kiildnb6z6 rendezvényeken bemutatott és megismert
szakmai tevékenységeket a tanuldk valds korilmények kozott is [dthassak, igy még tisztabb
képet kaphatnak szakmavalasztasuk el6tt. Idén 27 alkalommal szerveztiink Gzemlatogatast
klonboz6 profili cégeknél, nagyvallalatoknal a megye egész teriletén.

e Szakkozépiskolai tanmdhely-latogatasok: Fontos, hogy a tanuldék |athassak, hogy
szakkozépiskolai tanulmanyaik els6é évében milyen korilmények kozott tanulhatnak. A
tanmihelyek latogatasa keretében az iskola bemutatdsa, tanulhatd szakmak ismertetése zajlik.
Az idén 22 alkalommal szerveztiink tanm(ihely latogatast kiilonb6z6 varosokban.

Részt vettiink a Reguly Antal Szakképzé Iskola a ,Tanmdihelyi nyitott kapuk” palyaorientaciés
rendezvényén 2018. november 8-an, amelyen a tanuldkat tdjékoztattuk a szakmatanulasi
lehetdségekrél, hidnyszakmakrol, tanuldszerz6déssel kapcsolatos tudnivaldkrol.

e Szakmavilag Szakmabemutaté Napok: A szakmabemutatd napok segitséget nyujtanak a
szakma- és palyavdlasztas el6tt allé tanuldknak a szakmavalasztds meghozataldban. F6
célkitlizése, hogy a tanuldk kozvetlenil, gyakorld szakemberek bemutatdjan keresztiil
ismerhessék meg a kiilénb6z6 szakmakat.

Idei els6 szakmabemutatd rendezvényiink, a Mesterségem Cimere 2018. majus 3-an kerult
megrendezésre Totvazsonyban. Ezen kozel 220 altalanos iskolas, 6-7. osztalyos didk vett részt.
A programon 13 gazdalkodo 18 szakmat mutatott be.

Az ajkai Nagy Laszl6 Szabadid6é Kozpont 2018. oktdber 17-én rendezte meg hagyomdanyaihoz
hiven a Suliborze rendezvényét, melyhez ebben az évben elGszor csatlakozott a Veszprém
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Szakmavilag szakmabemutatd napja is. A rendezvényre
kozel 360 palyavalasztas el6tt allo, 8. osztalyos tanuld latogatott el. A programon 10 gazdalkodo
és a VSZC Szent-Gyorgyi Albert Szakgimnaziuma, Szakk6zépiskolaja és Kollégiuma 6sszesen 17
szakmat mutatott be.

e Palyavalasztasi kiallitasok: A Kamara minden évben, mint egylittm(kodé partner vesz részt a
Veszprém Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi F6osztalya altal szervezett palyavalasztasi
kidllitasokon oktdberben, Veszprémben és Papan. Nagyvallalatok bemutatkozasat szerveztiik
meg, a szakmai forumon el6addasokat tartottunk, illetve a kamara standjanal a tanacsadoék
tdjékoztatdst nydjtottak a szakkdzépiskolai tovabbtanulasi lehet8ségekrél az érdeklédSknek.

e Szakmara Fel! V. tobbfordulés mesterség- és szakmaismereti vetélked6:

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara immadron 5. alkalommal szervezte meg a
,Szakmara Fell” tobb forduldbdl allé6 mesterség- és szakmaismereti vetélked6t az altalanos
iskolak fels6 tagozatos diakjai részére. A versenyre 47 csapat jelentkezett, a donté marcius 21-
én kerilt megrendezésre. A tanuldkbdl alakult négyfés csapatoknak valasztaniuk kellett egy régi
mesterséget vagy egy jelenkori szakmat és azt kilonb6z6 mddokon kellett bemutatniuk. A
dontébe keriilt 10 legjobb csapatnak a szakmaismereti teszt kitoltése mellett egy prezentaciét
is kellett készitenilk a valasztott szakmabal.
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e Kismesterképz6 nyari tabor:
A Kismesterképz6 nyari tdbort elsé alkalommal szerveztiik meg 5—7. osztalyt végzett altalanos
iskolai tanuldk részére juniusban. A tabor célja az volt, hogy a résztvevé diakok minél tobb
szakmaval ismerkedjenek meg ugy, hogy a tipikus munkaeszk6zok hasznalataval ki is
probalhattdk a kilonb6z6 tevékenységeket. Ennek érdekében a programok tobb helyszinen, a
Veszprémi Szakképzési Centrum tagintézményeinek és a herendi Fischer Mér Porceldnipari
Szakkdzépiskolanak a tanm(ihelyeiben zajlottak. igy a gyerekek olyan szakmacsoportokba és
szakmakba nyerhetnek betekintést, mint a pincér, szakacs, cukrasz, asztalos, villanyszereld, acs,
tet6fedd, informatikus, vegyipari technikus, porceldnkészité és porcelanfesté.

o Kézmiives, napkozis foglalkozas:
A Fischer Mér Porcelanipari Szakkdzépiskoldval kozosen, idén els6 alkalommal szerveztiik meg
a kézmdlves, napkozis foglalkozdsunkat. A rendezvényen a palyavalasztas el6tt allé 6-7-8.
osztalyos tanuldk vehettek részt. A részt vevé didkok az orszagban és Veszprém megyében is
egyediilalld porcelanfestd, -készité és gipszmodell készit6 szakmat ismerhették meg és
probalhattak ki.

e Onismereti tréning:
A tréninget egy erre szakosodott cég bonyolitotta le, melyen 4 csoportban 2 napon keresztiil
vettek részt 8. osztalyos tanuldk. A program lényege, hogy a didkok jobban megismerjék
képességeiket, készségeiket, ezzel segitve 6ket a megfelel§ pdlyavdlasztasban.

e Szakmavilag kamion roadshow:
A rendezvénysorozat keretében egy kamion jarta az orszagot, ahol az érdekl6dé altalanos
iskoldasok VR szemiivegen keresztiil prébalhattak ki kiilonb6z6 szakmacsoportokat, szakmakat.
A didkok ezen tulmenden tovabbi hasznos informaciokat kaptak a pdlyavalasztassal
kapcsolatosan. A veszprémi helyszinen 9 iskola kézel 190 nyolcadik osztalyos didkja vett részt.

e X. Szakma Sztar Fesztival:
Komplex feladat a Budapesten rendezett Szakma Kivalé Tanuléja Verseny dontGjére és
fesztivaljara latogatd didkok utazdsanak teljes korl szervezése — buszok rendelése, Utvonalak
Osszeallitasa, étkezési csomagok megrendelése — és koordinalasa, tovabba tarlatvezetés a
fesztivdlon. Idén 400 f6 tanuld utazasa valdsult meg 8 autébusszal. 16 megyei iskolabdl (12
altalanos iskoldbdl és 4 szakkozépiskolabdl) keriiltek ki az utazok.

e EuroSkills Budapest 2018:
A Magyar Kereskedelmi és lIparkamara 2018. szeptember 26-28. kozott rendezte meg a
EuroSkills Budapest 2018 rendezvényét. A versenyen 28 orszadg 600 versenyzje mérte Ossze
tudasat 40 szakmaban. A résztvev6k 6 szakmai csoportban indulhattak egyénileg vagy
csoportosan. A latogaték a helyszinen interaktiv, latvanyos formdaban probalhattdk ki a
kiilonb6z6 szakmadkat, beszélhettek kordbbi versenyzékkel és szakért6kkel. A Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara a harom napos rendezvényre 6sszesen 1250 szakkozépiskolas és
450 altalanos iskolds didk utaztatasat szervezte meg.
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Szakmai versenyek: Ebben az évben harom Veszprém megyei iskoldval egylittmikdodve
szerveztlink technika versenyeket, vetélkeddket és tartottunk el6addst a rendezvényeiken. A
versenyekre olyan tanuldk jelentkezését vartuk, akik jartasak a fa- és fémmegmunkalo
szerszamok haszndlataban és oOnalléan is tudnak Osszetett szerkezeteket épiteni leirdsok,
tervrajzok alapjan.

0 V. Ezermester vetélkeds — Ajkai Borsos Miklds Altalanos Iskola

0 Fonalftirészel verseny — Veszprémi Dedk Ferenc Altaldnos Iskola

0 Megyei Technika és Eletvitel verseny — Veszprémi Kossuth Lajos Altaldnos Iskola
Szakmak Ejszakaja: A Veszprémi Szakképzési Centrummal kdzdsen szervezett Szakmak
Ejszakdja rendezvényre elkészitettiik a rendezvény plakatjait és a didkok helyszinekre utazasat
szerveztlik meg, igy jarulva hozzd a valtozatos programokhoz. A rendezvény ideje alatt a kamara
munkatarsai négy iskoldban is tdjékoztatast nyujtottak az érdekl6dé didkok és sziil6k szamara a
tovabbtanuldsi lehetdségekrél és a hiany-szakképesitésekrdl.

Egyéb tevékenységek:

2018. februdr 15., Budapest: MKIK szakmai konzultacio

2018. szeptember 11., Budapest: MKIK szakmai konzultacid

2018. aprilis 11., Budapest: Vizsgafelkészit6n vald részvétel

2018. aprilis 16., Siofok: Facebook + Instagram oktatason valé részvétel

2018. junius 4-5., Velence: Kommunikacids tréning

2018. oktdber 3., Dunaujvaros: Regionalis palyaorientdcids értekezlet

2018. oktober 8. Euroguidance Palyatandcsaddi Dij 2018 Dijatadd és jo gyakorlat megosztd
szeminariumon valé részvétel

5.1.8. Szakma Kivalo Tanuldja Verseny

Az SZKTV-OSZTV verseny keretében 246 f6 irasbeli
dontdjét bonyolitottuk le 24 szakmaban az év els6 két

hénapjaban. Idén is jél szerepeltek tanuldink, az

orszagos dontébe 8 tanuldnk jutott be, akik egy elsd,

harom harmadik, kett6 negyedik, egy hatodik és egy

nyolcadik helyezést értek el - 06k tanévzard

Unnepségiinkdn targyjutalomban is részesiltek. A

Szakmasztdr dontGjére 8 autdbusszal kozel 400 tanuldt

vittiink a megye altalanos és szakk&zépiskolaibdl.
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5.2. Szakmai rendezvények

2018. februar 6. — Gazdalkoddi szakképzési forum, Papa

A Pdpai SZC Acsady Ignac Szakképz6 Iskoldjaban tajékoztatd elGadast szerveztiink a gyakorlati

képzésben érintett gazdalkoddknak a tanuldszerzédés és dokumentdcidk haszndlatardl.

2018. februar 22. — Médszertani tovabbképzés, Veszprém

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara az Amazing Kft.
egyuttmikodésével 2018. februar 22-én vendéglatds teriilethez
kapcsolédd modszertani tovabbképzést szervezett. A rendezvényen
26 f6 gyakorlati- és iskolai szakoktato, lGizletvezetd, szakember vett
részt. Az egész napos rendezvény délel6tti részében Mayer Gyula, a

Veszprémi Szakképzési Centrum ,Séf” Szakgimndziumanak és Szakkdzépiskolajanak igazgatdja tartott

szakmai elGadast. A délutdn folyamdan szakmai gyakorlatok formdjaban szakacs, pincér, cukrdsz

feladatsorok modszertani lebonyolitasara kerlt sor.

2018. februar 26. — Vallalkozoi forum, Ajka

Az Ajkai Gimnazium, Szakgimndazium, Szakkozépiskola Bercsényi Miklds Intézményegységének

kezdeményezésére vallalkozéi férumot szerveztiink. A meghivott gazdalkoddk, gyakorlati oktatok

tdjékoztatdast kaptak a tanuldk szakmai zardvizsgajaval kapcsolatos legfontosabb tudnivalékrol.

2018. marcius 21. — Szakmara Fel! vetélkedd, Veszprém

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara immadaron 5.
alkalommal szervezte meg haziversenyét, a ,Szakmara Fel!” tobb
fordulds mesterség- és szakmaismereti vetélked6t altalanos iskolai
fels6 tagozatos didkok részére. Aversenyre idén 47 csapat jelentkezett,
a dontbébe kerllt 10 legjobb csapat a szakmaismereti teszt kitoltése
mellett egy prezentaciot is készitett a valasztott szakmabal.

2018. marcius-aprilis — Tajékoztato el6adasok tanuldszerz6déssel kapcsolatban

Marcius és aprilis hénapokban tanuldszerz6déses tanacsaddink tajékoztatd el6addsokat tartottak

szakkozépiskoldkban. A 9. évfolyamos tanuldk informacidkat kaptak a tanuldszerzédés kotés

lehet6ségeirdl, az 6ket megillet6 jogokrél, kotelezettségeikrdl.

2018. aprilis 5. — Karamell tanfolyam

A kamara dprilis 5-én alap karamell tanfolyamot szervezett Somogyi Zoltan
cukrasz felkérésével a gyakorlati képz6helyek oktatdi szamara. A szakma talan
legszebb diszitési technikajaval mélyebben megismerkedd résztvevék a cukor
idomitasdval gyonyord virdgokat alkottak a délel6tt folyaman. Délutan mar
nehezebb feladatok megoldasa elé allitotta a cukraszokat az oktatd: karamell

gomboket fujtak és tobbszinl szalagokat készitettek.
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2018. aprilis 13. — Szakmak Ejszakaja, Veszprém

2018. aprilis 13-an 18:00 6ratol 22.00 6raig varta a palyavalasztas

el6tt allé fiatalokat nyolc helyszinen a Veszprémi Szakképzési

Centrum a Szakmdk Ejszakajan. Az estét a kiilonboz8 helyszineken

jatékos rendezvények, interaktiv programok, neves el6addk,

gasztro érdekességek, kommandés bemutatdk, -elektronikai-

szamitastechnikai Ujdonsdgok, Lego robotok, kornyezetvédelmi

kisérletezések, kaszind, pénznyomda, viragkotés, sminkkészités, falburkolas, 3D-s latvanytervezés
szinesitették, igy nyujtva bepillantast az érdekl6dé gyerekeknek és kisérdiknek a kiilonb6z6 szakmak
rejtelmeibe. A rendezvény ideje alatt a kamara munkatdrsai négy iskolaban is tdjékoztatdst nydjtottak
az érdekl6d6 didkok és sziil6k szamara a tovabbtanulasi lehet6ségekrdl és a hiany-szakképesitésekrdl.

2018. aprilis 21. — Szakmak éjszakaja, Papa

A papai szakképzési centrum két intézménye, a Papai
Szakképzési Centrum Acsady Ignac Szakképz6 Iskoldja
és a Pdpai Szakképzési Centrum Jokai Mor
Kozgazdasagi Szakgimnaziuma és Kollégiuma is
bekapcsolddott a ,Szakmak Ejszakaja”
rendezvénysorozatba. A szervez6k 18 és 22 déra kozott
vartdk a kicsiket és a nagyokat egyarant, torekedve
arra, hogy a latogatdk az intézményben oktatott
szakmakba  betekintést  nyerhessenek  jatékos
formaban.

2018. majus 3. — Mesterségem Cimere szakmabemutato napok, Tétvazsony
2018. majus 3-an kerilt megrendezésre Tdtvazsonyban a Mesterségem
Cimere szakmabemutatd rendezvénylink, amelyen kozel 220 3ltalanos
iskolds 6-7. osztalyos didk vett részt. A programon 13 gazdalkodd 18 szakmat
mutatott be

2018. junius 2-3. - Szakképzés fejlesztési projekt nyitorendezvény, Papa

Részt vettlink a Papai Szakképzési Centrum Acsady Ignac

Szakképz6 Iskoldjaban tartott projektnyité rendezvényen és

masnap, a Papai Szakképzési Centrum Jokai Mor Kozgazdasagi

Szakgimnaziuma és Kollégiumaban is megtartottak a szakképzési

intézményrendszer atfogd fejlesztése a Papai Szakképzési

Centrum tagintézményeiben cimd, GINOP-6.2.3-17-2017-00009

azonositd szamu projekt nyitédrendezvényt. Az alpolgdrmester

sz6lt a munkaer6-piaci mutatdkrol, arrdl, hogy mig néhany évvel ezel6tt munkahelyekbdl volt hiany,
addigra most mar a munkaerd hianya okoz problémat. Hozzatette, a munkaeré-piaci helyzet masik
oldaldn a kereslet és a kindlat harmdnidjanak hidanya mutatkozik meg, a munkahelyek olyan
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képzettségeket, tudast varnak el, amiket az iskolak sokszor nem is tudnak lekévetni a gyors technoldgiai
fejlédés miatt. Unger Tamas szélt az onkormanyzat ugynevezett paktum projektjérél, melynek
legfontosabb céljai kozé tartozik a munkaer6-piaci kereslet és kindlat 6sszehangolasa.

2018. junius 7. — Kamarai Tanévzard, Veszprém

Tanévzaro Unnepséglink keretében kivalo

teljesitményt nyujtoé fiatalokat, a szakképzésért évek

hosszi sora alatt dolgozé, bizonyitottan jé

eredményeket elér6 gyakorlati képzGhelyeket,

valamint szakoktatékat dijaztunk. A szakmai

versenyeken orszdgos dont6be jutott didkok

targyjutalomban részesiltek. Az intézmények

javaslatai alapjan pedig 21 , Az Ev Tanuléja” dijat is

kiosztottunk. Az idei év legjobb gyakorlati képz6helyei dijat kamarai szakért6k javaslatai alapjan a
varpalotai Ocsi Cukraszda (Varpalota), szintén varpalotai Digital Szerviz Kft., és a Veszprémi Bdlcsédei
és Egészségligyi Alapellatasi Integralt Intézmény kapta. A megyei szakemberek kineveléséhez
szinvonalas munkajukkal hozzajaruld iskolai szakoktatékat is dijaztunk a tanévzard lnnepségen.
Elismerésben részesiilt szakoktatok Abrincsak Jézsef (Papai SZC Faller), Holczingerné Szabd Andrea
(Papai SZC Acsady), és Hartmann Ferenc (Veszprém SZC Jendrassik).

2018. junius 18-22. — Kismesterképz6 nyari tabor, Veszprém-Herend-Balatonfiired
A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elsé

alkalommal szervezte meg Kismesterképz6 nyari taborat 5-7.

osztalyt végzett dltalanos iskolai tanuldk részére. A tabor célja

az volt, hogy a tanulék minél tobb szakmat/szakmacsoportot

ismerjenek meg és prdbaljanak ki. A programok tobb

helyszinen, a Veszprémi Szakképzési Centrum

tagintézményeinek és a herendi Fischer Mor Porcelanipari

Szakkozépiskolanak a tanmdhelyeiben zajlottak.

2018. szeptember 26-28. — EuroSkills 2018, Budapest

A EuroSkills Budapest 2018 nagyszabdsu rendezvény 2018.

szeptember 26-28. kozo6tt kerlilt megrendezésre Budapesten, a

Hungexpo teriiltén. A versenyen 28 orszdag 600 versenyzGje

mérte Ossze tudasat 40 szakmdban. A résztvevék 6 szakmai

csoportban (épitési és épllet technolédgiak, gépjarmuipar és

logisztika, gyartasi és mérnoki technoldgidk, informaciés és

kommunikdacios technolégiak, kreativ mivészetek és divat,

szocialis és személyi szolgdltatasok) indulhattak. Magyarorszag

26 versenyszamban inditott versenyz6t. A rendezvényen 4 Veszprém megyei versenyzd vett részt,
képviselve a kozmetikus, webfejleszts, badogos és butorasztalos szakmakat. A rendezvényen részt
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vettek a hazai gazdasagi élet és a szakképzés képvisel6i is, akik a palyavalasztasban és a
munkalehetdségek vildgaban nyujtottak eligazitast a fiatalok szdmara. A Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara a harom napos rendezvényre 0sszesen 1700 szakkdzépiskolds és altalanos
iskolas didk utaztatasat és ellatdsat szervezte meg.
Veszprém megyei versenyz6ink eredményei:

- Simon Krisztian (Fels66rs), butorasztalos: aranyérem

- Balogh Akos (Balatonfiired), webfejleszt6: eziistérem

- Papp Viktdria Dora (Monostorapati), szépségdapolas: kivalosagi érem

- Sandor Istvan (Balatonf(izf6), badogos: 7. helyezés

- Piltman Gabor (Nagyvazsony), acs (bemutatod szakma): bronzérem

2018. oktdber 26. - Képzbhely ellendrzést végz6k képzése, Veszprém
A gyakorlati képzés jelent6ségének megnovekedése, a szakképzés
folyamatos alakuldsa sziikségessé tette a gyakorlati képz6helyek
jogszabalyi, szakmai, mddszertani vizsgdlatat, s ezzel egy id6ben az
ellen6rzést végzé szakemberek ismeretének aktualizdlasat. Az
ellenéri vizsga megujitasanak, sikeres teljesitésének el6segitésére

a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara felkészit6t
szervezett.

2018. oktdber 26. — , KonyvelSkkel a dudlis képzésért” cimi felkészit6 rendezvény, Veszprém

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és lIparkamara feladata a dualis képzés elGsegitése, ennek
megvaldsitdsa érdekében ingyenes jogi és pénzigyi ismereteket tartalmazé elGadast szervezett a
tanuldképzéssel foglalkozd szakembereknek. Rendezvénylinkdn 32 f6 képzését bonyolitottuk le.

2018. oktdber 31. — Mesteravaté ilinnepség, Veszprém
Unnepélyes keretek kozott zajlott a Veszprém Megyei
Kereskedelmi és lIparkamara mesteravatéja oktdber 31-én. Az
avaté  Unnepségen 5 szakmaban  (kozpontiflités- és
gazhdldzatszereld, asztalos, festG, szakacs és pincér), 32 mester
vette at mesterlevelét.

2018. december 6. — Szakképzési hozzajarulas forum, Veszprém

A kamara a szakképzési hozzajarulds elszdmoldsarél és valtozasairdl szold tdjékoztatd elbadast
szervezett az érintett gazdalkodo szervezetek részére Laszloné Szép Gyorgyi bronzjelvényes igazsaglgyi
ado- és konyvszakért6 kozremikodésével.
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5.3. Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag

A szakképzésr6l sz6lé 2011. évi CLXXXVII. torvény 81-83. §-ai tartalmazzdk a megyei fejlesztési és
képzési bizottsagokra (MFKB) vonatkozo rendelkezéseket.

A Veszprém Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag legfontosabb feladata ebben az id6szakban az volt,
hogy a megyében folytatott szakképzésben az allami koltségvetési hozzajaruldsban részesithetd és a
nem tdmogatott szakképesitésekre (a szakképzés iranyaira) és a megyében indithatd szakképesitések
keretszdmaira (a beiskoldzds aranyaira) vonatkozd javaslatait Osszedllitsa a szakképzésért és
felnGttképzésért felel6s nemzetgazdasagi miniszter részére.

Az iskolai rendszer(i szakképzésre tett bizottsagi el6terjesztés a 2019/20-as tanévre vonatkozik. Az
el6z6 évekhez képest nagy valtozast jelentett az, hogy a szakképesitéseket és szakgimnaziumi
agazatokat a szakmaszerkezeti javaslattétel soran nem harom, hanem két kategdridba kellett
besorolni:

e koltségvetési hozzajarulasban korlatozott keretszamok mértékéig részesiilé, vagyis

korlatozottan tdmogatott,

o koltségvetési hozzdjaruldsra nem jogosult, vagyis nem tamogatott.
Ez azt jelenti, hogy a , korlatozdas nélkil beiskoldzhato, vagyis tamogatott” kategdria megsz(int, igy ezen
tul iskolarendszerben minden agazat és szakképesités esetében csak ugy torténhet beiskoladzas, ha a
vonatkozo rendelet a fenntartd szamara létszamot biztosit a képzésre.

A bizottsdgnak Osszesen 284 iskolarendszerben oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie,
ebbdl korlatozottan tamogatott 103, nem tamogatott 181 szakképesités. A 35 szakgimnaziumi dgazat
kozil 25 korlatozottan tdmogatott és 10 nem tamogatott.

A bizottsagnak tovabbi feladata volt, hogy javaslatot tegyen a Szabdky Adolf Szakképzési Oszténdijrol
52016 kormanyrendelet szerinti szakképesitésekre. A 2019/20-as tanévre vonatkozdan a bizottsagnak
25 hiany-szakképesitést kellett megjeldlnie. A javaslatban szerepelnie kellett 18 szakkozépiskolai
(ebbdl legaldbb 5 ,nGi szakmahoz” sorolhatd), valamint 7 érettségire épulé (ebbdl legalabb 3 ,ndi
szakmahoz” sorolhatd) szakképesitésnek.

A fent részletezett javaslattétel csak az iskolai rendszerben oktathatd szakképesitésekre és
szakképesités-raépilésekre, illetve a 9. évfolyamos beiskolazas tekintetében a szakgimnaziumi
agazatokra terjed ki, ezen beliil is azokra, amelyek munkaer&-piaci relevanciaval rendelkeznek. igy a
bizottsagnak idén sem volt feladata, hogy javaslatot tegyen a mf(ivészeti, kulturdlis, kézmf(ives,
hagyomany6rz6, tovdbba a honvédelmi és rendészeti szakképesitésekre. A javaslat az oktatds
munkarendjétél fliggetlenll minden, Veszprém megyében tartandé képzésre vonatkozik.

A felnGttképzésrél szl 2013. évi LXXVII. torvényben foglaltaknak megfelel6en az MFKB javaslatot tett
az iskolarendszeren kivili szakképesitések tamogathatdsagara is. A javaslat olyan, a kozponti
koltségvetési és eurdpai unids forrasok terhére tamogathatd OKJ-s szakképesitésekre terjed ki,
amelyek iskolai rendszeren kivili szakképzésben, tanfolyami vagy tavoktatasos formdaban is oktathatok.
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Az MFKB javaslata a 2018. junius 1. és 2019. mdjus 31. kozotti egyéves idGszakra szél. Az
iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitések esetében tdmogatott vagy nem tdmogatott
kategdridkba vald besorolas tortént (vagyis keretszamot nem kellett meghatarozni). A bizottsagnak
Osszesen 612 iskolarendszeren kivil oktatott szakképesitésre kellett javaslatot tennie, ebbdl
tdmogatott 122, nem tamogatott 490 szakképesités.

A szakmaszerkezeti dontés Osszeallitasat ebben az évben is alapos el6készité munka el6zte meg. A
bizottsag felmérte a szakkozépiskoldk és szakgimndziumok képzési kapacitdsait, a fenntartdk
beiskoldzasi terveit, el6zetes egyeztetést végzett a Vidékfejlesztési Minisztériummal, valamint
figyelembe vette a megyei rovid- és kozéptavu gazdasagi igényeket, trendeket, a munkaerd-piaci
adatokat.

A javaslat 6sszedllitasanal a bizottsag szem el6tt tartotta a folyamatossag elvét, ami azt jelenti, hogy az
idei dontés nem csak a tavalyi javaslatokkal, de a hosszu tavu koncepcidval is 6sszhangban van, azaz
nem tortént szélsGséges atsorolds a képzések és agazatok tekintetében.
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6. PENZUGYI IRODA

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Pénzligyi Irodaja latja el a szervezet pénzlgyi,

szamviteli feladatait az érintett jogszabalyi el6irdsoknak megfeleléen.

Az iroda felel a mindenkori hatdlyos jogszabdlyokban meghatarozott idékdzénként a kamara
mérlegbeszamoldjanak és addbevallasainak hatarid6ben torténd elkészitéséért. Biztositja a Szervezeti
és M(kodési Szabdlyzat Pénzligyi Irodara vonatkozdan rogzitett feladatok maradéktalan ellatdsat.
Megszervezi a VKIK szamviteli politikajaban rogzitett szamlarendjében el8irt hazipénztar kezelési
szabalyzatban szereplé feladatok jogszabdlyszerli végrehajtdsdt. Rendszeres id6kozonként
tdjékoztatdst ad a f6titkarnak a likviditds alakuldsardl és a koltségvetés helyzetérél. Havi zarasokkal
biztositja a tisztségviselSk tajékozddasat a koltségvetés végrehajtdsarol.

Folyamatos feladatok, tevékenységek:

A mindenkori gazdasdgi eseményekhez kapcsoldddan a szdllitéi szamldk, bizonylatok kontirozdsa,

kényvelése a mindenkori jogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen, ehhez kapcsoléddan:

o szallitdi folydszamlak ellenérzése, egyeztetése;

e aszallitdi szamldk utaldsa, szallitdi nyilvantartasbdl torténd kivezetése;

e szallitdi nyilvantartas folyamatos nyomon kovetése, naprakész formdaban torténd vezetése;

e vev(l szamla készitése;

e a szallitoktodl torténd beszerzések szamlainak ellenérzése;

e a szdllitéi szamlak alaki, tartalmi ellenGrzése, szamitdgépes tételes egyeztetése, a szamlak
rogzitése, nyilvantartdsa (terhelési, jovairasi szamldak);

e a téves szamldzas szallitéval torténd rendezése, a kifogdsolt szamlak tételes egyeztetése, a
szamlak rogzitése, nyilvantartasa (terhelési, jovairasi szamlak);

e a téves szamlazas szdllitéval torténé rendezése, a kifogasolt szamlak szallitonak torténd
visszakuldése;

e vev(, szallitd reklamacio rendezése, intézése.

Bér- és egyéb jarandosdgok szdmfejtése, kapcsolddd nyilvantartdsok vezetése, bevalldsok,

adatszolgdltatdsok, elszamoldsok elkészitése, ezen beliil:

e a munkaviszonyban 3ll6 és dllomanyon kivili, valamint a nyugdijas munkavallalék
munkabérének szamfejtése;

e egyéb bérjellegl kifizetésének szamfejtése, el6készitése;

e nem bérjellegli juttatasok kifizetésének szamfejtése (Cafeteria);

e a munkabér atutalasa;

e a tarsadalombiztositasi szolgaltatasok elszamolasa (tappénz, csaladi potlék) az ehhez
kapcsolédo nyilvantartasok vezetése;

e adolgozdkat terheld levonasok elGjegyzése és a tartozas levondsa;
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2018. évi tovabbi tevékenységek:

utazasi koltségtérités szamfejtése;

a betegallomdanyban 1évé6 dolgozdk tdppénzes adatlapjara a kereseti adatok felvezetése;
havonta az szja-el6legek és a forrasaddk levondsa, azok utaldsa és a konyvelési feladas
elkészitése;

jogszabdlynak megfelel6éen az addelbleg- és mas nyilvdntartd kartonok vezetése
személyenként;

az éves adoelszamolashoz sziikséges jovedelemigazolasok elkészitése, eltérések rendezése,
személyi jovedelemadd év végi elszamolasa;

bevallds, adatszolgaltatas készitése a jovedelemaddkrél, az addalapokrol, egyéb koltségvetési
kapcsolatok adairdl, jarulékairdl, az addhivatal altal mindenkor meghatarozott rendszerben;
Afa bevallas elkészitése, egyeztetés, adok utaldsa;

statisztikak elkészitése;

targyi eszkdzok szamviteli nyilvantartdsa, amortizacid elszamolasa;

év végi mérleg, eredmény-kimutatds 0sszeadllitasa;

koltségvetési id6szaki adatainak kimutatasa;

szabad pénzeszkdzok befektetésének intézése;

negyedéves kimutatas készitése a koltségvetés teljesitésérél;

palydzati bevételek és kiadasok elkiilonitett nyilvantartadsa, kozremikodés az elszamolasok
Osszedllitasaban;

a szakképzési tanacsadok, a szintvizsgdk, gyakorlati képz6helyek ellen6rzésének,
palyaorientacié, MFKB, vizsgadelegalds, mesterképzés, ISZIIR referens, stratégiai koordinatorra
vonatkozé tamogatdsok éves elszdmolasanak el6készitése, egyeztetése a szakképzési
vezetbvel;

a Békéltet Testiilet éves elszamolasanak el6készitése, rogzitése;

folyamatos kapcsolattartds a fé6titkarral, a munkaszervezettel, a konyvvizsgdldval, a
pénzintézetekkel, a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal, a Tarsadalombiztositasi Igazgatdsaggal, az
Egészségbiztositasi Pénztarral; a Nyugdijfolydsitd Igazgatdsaggal, a PROGEN Kft-vel, a VKIK
Ellen6rz6 Bizottsagaval.

Pénztari befizetések

az Uj unios adatvédelmi rendelettel 6sszhangban (2018.01.01.-08.31.)

frissitett kamarai beszerzési nyomtatvanyok

elkészitésében vald kdzremiikodés; Veszprem 10281170 1816

EuroSkills 2018 rendezvényhez kapcsoléds o —
uroSkills rendezvényhez  kapcsolodo . SR G

elszamoldsok készitése; Tapolca 1300 080 241

kamarai alpénztarak felligyelete. Osszesen 15818 080 2799
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7. BEKELTETO TESTULET

A Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet 2018. évi tevékenységének tdmogatdsara 8 736 319 Ft-ot
kapott a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval, a békéltetd testiletek m(ikodési feltételeinek
finanszirozdsara kotott kozrem(ikodG6i szerz6désben foglalt 2017. évi 303 befejezett (igyszam alapjan.
A koltségtervet ugy kellett 6sszedllitani, hogy az lgyekben eljaré tanacs tagjai megfelel6en el tudjak
latni a feladatukat. A békéltetd testlilethez 2018-ban Gsszesen 336 ligy érkezett be, ebbdl 312 ligy
kerilt befejezésre. 145 ligy termék szavatossaggal, 167 lgy pedig a szolgaltatds minGségével volt
kapcsolatos. A testllet 48 lGigyben hagyott jova egyezséget, 54 ligyben hozott ajanlé hatdrozatot, 3
Ugyben sziiletett kotelezést tartalmazo hatdrozat, 8 Ggyben elutasitds, 7 ligyben attétel, illetve 192
Ugyben volt megsziintetés, ebbdl 30 esetben hianypdtlas nem teljesitése miatt. 24 ligyet kellett atvinni
a 2019. évre szintén hianypotlasi felhivasok okan.

2018-ban az Uj GDPR adatvédelmi rendelet életbe |épése miatt a fogyasztoi kérelem nyomtatvanyok
adatvédelmi tajékoztatoval valé kiegészitése megtortént.

A pénzigyi nehézségek ellenére a békéltet6 testiilet igen aktivan végezte tevékenységét, mottdjuk
tovabbra is az, hogy minél gyorsabban, hatékonyabban, rugalmasabban, szakszer(bben és
természetesen pdrtatlanul oldjak meg a vitds helyzeteket — a lehetGségeken beliil mindkét fél
megelégedésére. Tovabbra sem fordult egyetlen cég sem a dontések hatdlyon kivil helyezése
érdekében birdsaghoz. A testilet valtozatlanul tandcsadasi feladatot is ellatott a keddi fogaddnapon
kivil is, illetve egy 6nalld testiileti honlapot is m(ikédtet www.bekeltetesveszprem.hu névvel, ahol

kiilon oldalon jelennek meg a testililet mikodésével kapcsolatos, folyamatosan aktualizalt informaciodk,
a panasz beadasaval kapcsolatos dokumentacid, elérhet6ség stb. A honlap latogatottsagi szama
szeptember kdzepéig hdnapban 14332 db volt.

A Veszprém Megyei Békéltet6 Testliletben két tag cseréjére kerilt sor, tagi lemondasok miatt. A
Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara delegaltjaként Roxer Egon, a CSALAN Kérnyezet- és
Természetvéds Egyesiilet delegdltjaként pedig Moldvanné Dr. Vajai Marta kerilt be a testililetbe.

Dr. Vasvari Csaba, a békéltetd testlilet elndke tisztségérdl
— egészségiigyi okok miatt — 2018. december 31-ével
lemondott. Dr. Vasvari Csaba tiz éve kerilt be a Békéltetd
Testlletbe, mint az egyik civil szervezet delegaltja, majd
rovid id6 utdn elndkhelyettesként dolgozott. A
fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. toérvény 23. §-a
(Fgytv.) alapjan a testilet két alkalommal vélasztotta meg
elnoknek, masodik alkalommal a 2016. januar 1-2019.
december 31. kozotti ciklusra. A Kamara elndksége, a
2018. december 10-én tartott elndkségi lilésén koszonte meg az elndknek a hosszu évekig folytatott
tevékenységét. Az Uj elndk megvalasztasara a testilet 2018. december 18-an tartott évzard ulésén
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keriilt sor, amelyen a testileti tagok egyediili jel6ltként Mitev Hrisztét szavaztdk meg. Mitev Hrisztd
2012 6ta dolgozik a testiiletben, azt megel6z6en pedig tobb, mint 30 évet toltott el a fogyasztovédelem
megyei igazgatdsi szervezetében.

A testiilet elnoke és a tagok a kovetkez6 rendezvényeken, konzultaciokon vettek részt ebben az
évben:
e 2018. marcius 20. Budapesti Békélteté Testilet, Budapest — ,20 éves a fogyasztévédelmi
torvény” Szakmai konferencia

e 2018. aprilis 24. VKIK, Veszprém — Szakmai megbeszélés

e 2018. junius 7. Budapesti Békélteté Testlllet, Budapest — ,Fogyasztéi jogvitak alternativ
rendezésére irdnyulé eljarasok joggyakorlatanak fejlesztése” Szakmai konferencia

e 2018. julius 3. VKIK, Veszprém — Szakmai megbeszélés

e 2018. augusztus 14. VKIK, Veszprém — Szakmai megbeszélés

e 2018. szeptember 18. VKIK, Veszprém — Szakmai megbeszélés

e 2018. oktdber 25. VKIK, Veszprém — Fogyasztovédelmi Férum, amelyen az elnok el6adast tartott
a testlilet munkajardl, a fogyasztdi panaszok kezelésérdl, a bejelentésekrdl, tipikus hibakrol.

e 2018. december 18. VKIK, Veszprém — Evzaré testiileti iilés, elndkvalasztas

e Akozremilkodéi szerz6désben foglaltaknak eleget téve a békéltets testiilet elnoke a Veszprém
Megyei Kormanyhivatal Veszprémi Jarasi Hivatal MUszaki Engedélyezési, Fogyasztévédelmi és
Foglalkoztatasi FGosztaly vezet6jével havonta szakmai egyeztetést folytat a két szervezet
folyamatos egylttmikodése érdekében. Az egyeztetésekre 2018. majus 22-én, junius 19-én,
julius 31-én, augusztus 31-én, szeptember 25-én, oktdber 25-én, november 20-an és december
18-an keriilt sor.

A békéltets testiilet elndke a kamarai Ujsagban minden alkalommal , Békéltet6 sarok” rovattal
jelentkezett, ezen kivil pedig a ,,Mindennapi Fogyasztévédelem” BBT negyedéves kiadvany harom
szamaban is megjelent egy-egy iras:

III

= 2018/1 szamban: ,A békéltet§ testileti munkara haté egyik tényezérél” cimmel;

= 2018/2 szamban: ,Amikor nem élhetiink a 14 napos, indokolas nélkili eldllasi jogunkkal”
cimmel;

= 2018/6. szamban: a megyei hirekben 15, koztik a Veszprém megyei testilet elnckének
megkérdezése a 2018. évi tapasztalatokrdl. Ugyancsak ebben a szdmban lehet elolvasni az egyik
megyei esetrdl ,,Meddig kell nézni és tlrnia ,mész-, vagy sévirdgokat? Hibas teljesités-e a beton

kiviragzasa?” A gyarto termékfelelGssége — cimmel.
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8. OSSZEFOGIALAS

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2018-ban teljesitette az aktudlis feladattervben

megjelolt feladatokat.

A kamara altal szervezett szakmai rendezvények szines témdkkal széles korben érintették a résztvevé
vallalkozdsokat, valamint ez a gyakorlat folytatddott a terileti iroddak vonzdskorzetében is. A véllalati
igényekre és az aktudlis jogszabalyvaltozasokra tekintettel, tobb alkalommal keriilt sor olyan
funkcionalis férumokra, workshopokra, amelyek nagy segitséget nyujtottak a vdllalkozasok
eredményes miikodéséhez (szezonfelkészité konferencia, tajékoztatd a szakképzési hozzdjarulas
elszdmolasardl, GDPR konferencia, online szamla, Cafeteria forum stb.). A megrendezett alkalmakon
nagyszamu érdekl6dé jelent meg. A Széchenyi Kartya hiteligénylések szama toretlentil emelkedett, a
2018. évi igénylési adatok meghaladtdk a tervezett éves mutatdkat

A kamarai garanciavallalas jol mdkodik, amellyel tovabb erésodik a dualis képzési rendszer. A
mesterképzési feladatokat tdmogaté MKIK-s programok keretében tovabbra is zajlanak a
mesterképzések. A pdlyaorientdcido keretében folyamatosan Ujabb, szines programok keriltek
bevezetésre. A szakképzést érinté folyamatos valtozasokra igyeksziink hatékonyan reagdlni, hiszen
miel6bb megolddast kell taldlni rovid és hosszu tdvon egyardnt a kialakult munkaerépiaci helyzet
kihivasaira. A szakképzésbe belép6 tanuldk szama folyamatosan csokken az egyre fogyd
gyermeklétszam, illetve a gimnaziumba jelentkez6k szama miatt. A kamara megoldasi javaslata szerint
a gimnaziumokba gyengébb képességli tanuldk nem keriilhetnének be, ezaltal a szakképzésben tébb
és jobb képességli tanuldé vehetne részt, tovabba a palyaorientacid erdsitése is sziikséges akar a
gimnaziumokban is.




