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1. BEVEZETO

» A Veszprém Viarmegyei Kereskedelmi ¢és Iparkamara 2023-ban eredményesen végrehajtotta a

feladattervben megjelolt gazdasagfejlesztési, palyazati, szakképzési és békélteto testiileti tevékenységeket.

» A kamara kb. 170 eseményt szervezett megye-szerte az egyes hivatalokkal, hatésagokkal, oktatdsi
intézményekkel valé szakmai egyiittmikodések, tovabba klub- és klaszteriilések, palydzati projektek,

szakképzési és palyaorientacios feladatok keretében.

» A gazdasagfejlesztési iroda 3 nemzetkdzi palyazati projektet menedzselt, valamint 1 klasztert és 4 klubot
mikodtetett korilbelil 190 tagvallalkozas kozremiikodésével. A kamarai hozzdjarulds Gj nyilvantartasi,
tgyviteli és fizetési rendje eredményesen miikodik. Az egyes palyazati felhivasokrél és a Széchenyi Kartya
Programban elérhet6 j kedvezményes hitel- és lizingtermékekrol a rendezvények alkalmaéval, a sajtoban és

a sajat online feliileteken is folyamatos tdjékoztatds tortént.

» A szakképzési iroda tevékenysége a tervezett indikatorok tekintetében megfeleléen alakult. Az atalakult
szakképzés miatti kifuté rendszerben a tanuldszerzédések és egyiittmiikodési megdllapoddsok szdma
folyamatos csokkent. Folytatodtak a mesterképzések és a gyakorlati oktatdi képzések is. A pélyaorientacids
feladatok keretében a kamara széles korben szdlitotta meg és motivalta az altalanos iskolds tanuldkat, a

szamukra rendezett események, online kampanyok sikerrel zajlottak.

» A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elnevezése — a Veszprémi Torvényszék 2023. médjus 19-én kelt

végzése alapjan — Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamarara véltozott.

> 2023. augusztus végére megvaldsult a kamarai székhazépiilet teljeskor(i energetikai korszerfisitése.
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2. ALTALANOS TAJEKOZTATO

2.1. Testuleti Ulések

Az elnokség februdr 13-dn, aprilis 3-4n, oktober 3-dn és december 11-én iilésezett, dprilis 17-én rendkiviili tilést

is tartott. Aprilis 17-én eredményesen lezajlott a kiildottgytilés, és elfogadasra keriilt a beszamolo, feladatterv,

koltségvetés, az egyszertisitett éves beszamolo, tovabba az Ellendrzé és Etikai Bizottsag jelentése.

Testiileti iilések:
2023.02.13. — Elnokségi iilés (kihelyezett)

@)

@)

Téjékoztat6 az elmult iddszak eseményeirdl
Gyarlatogatds a Continental Automotive Hungary Kft.-nél

2023.03.13. — Etikai Bizottsagi iilés

o

Az Etikai Bizottsag 2022. évi tevékenységérdl késziilt tajékoztato elfogadasa

2023.03.27. — Ellen6rz6 Bizottsagi iilés

0O O O O O O O

A VKIK 2022. évi koltségvetési tervének teljesitése

A VKIK 2023. évi koltségvetési terve

A VKIK 2022. évi egyszertsitett éves beszamoldja, konyvvizsgaloi jelentés
Beszamolé az Ellen6rzé Bizottsag 2022. évi tevékenységérol

Beszamold a VKIK 2022. évi tevékenységérol

A VKIK elnevezésének Alaptorvény szerinti modositasa

A VKIK Beszerzési Szabalyzatanak modositasa

2023.04.03. — Elnokségi iilés

O O O O O O

Beszamolo a VKIK 2022. évi tevékenységérol

A VKIK 2022. évi koltségvetési tervének teljesitése

A VKIK 2023. évi koltségvetési terve

A VKIK 2022. évi egyszerusitett éves beszamoldja, kdnyvvizsgdloi jelentés
A VKIK elnevezésének Alaptorvény szerinti modositasa

A VKIK Beszerzési Szabélyzatanak mddositasa

2023.04.17. — Ellen6rz6 Bizottsagi iilés (rendkiviili)

O
O

A VKIK energetikai beruhazasaval kapcsolatos egyeztetés
A VKIK 2023. évi koltségvetési tervének modositasa

2023.04.17. — Elnokségi iilés (rendkiviili)

)
)

A VKIK energetikai beruhdzasaval kapcsolatos egyeztetés
A VKIK 2023. évi koltségvetési tervének mddositasa

2023.04.17. - Kiildottgyiilés:

0O O O 0O O O O O O

A VKIK 2022. évi tevékenységérol készitett beszamold

A VKIK 2022. évi koltségvetési tervének teljesitése

A VKIK 2023. évi koltségvetési terve

A VKIK 2022. évi egyszersitett éves beszdmoldja

A VKIK Ellenérz8 Bizottsdganak jelentése

A kamara konyvvizsgaléjanak jelentése

A VKIK 2023. évi feladatterve

A VKIK Etikai Bizottsdganak jelentése a 2021. évi tevékenységérél
A VKIK elnevezésének Alaptorvény szerinti modositasa
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2023.10.03. — Ellendrzo Bizottsagi iilés

o

A VKIK 2023. évi 1-8. havi beszamoldja, koltségvetése

2023.10.03. — Elnokségi iilés (kihelyezett)

@)

@)

A VKIK 1-8. havi beszamoloja, kolts

Sisakos idegenvezetés a veszprémi feltjitott varnegyedben

égvetése

2023.12.04. - Ellen6rz6 Bizottsagi iilés

O
O
@)
@)

A VKIK 2024. évi koltségvetési terve
A VKIK 2024. évi feladatterve
A VKIK Alapszabélyanak médositas

Vegyes tigyek: A kamarai székhdz pincehelyiségének szakvéleménye és szigetelési javaslata

a

2023.12.11. — Elnokségi iilés (kihelyezett)

o

O
O
@)

A VKIK 2024. évi feladatterve

A VKIK 2024. évi koltségvetési terve
A VKIK Alapszabalyanak modositas
A VKIK 2024. évi Irattari terve

2.2. Gazdalkodasi adatok

A bevételek tervet meghaladéan, eredményesen alakultak:

kamarai hozzajarulas: 170 240 e Ft
kamarai tagdijbevétel: 29 880 e Ft
palyazati bevétel: 38 327 e Ft
Széchenyi Kartya jutalék: 91 190 e Ft

Szakképzési és mesterképzési bevétel: 126 211 e Ft

a

Békéltets Testiilet tamogatdsa: 7 166 e Ft

A kiadasok a tervezettnek megfeleléen alakultak:

palydzati kiaddsok: 38 580 e Ft

szakképzéssel, mesterképzéssel 9sszefiiggs feladatok kiadasai: 54 657 e Ft

Békéltetd Testiilet koltségei: 7 166 e Ft

2.3. Onkéntes taglétszam

N
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2023. december 31-ig 29 villalkozas csatlakozott 6nkéntes tagként a kamarahoz, az idén kilép6 és megsziint

vallalkozasok szdma 29 volt (13 véllalkozasnak 2022 végén szlint meg a tagsaga). Taglétszam: 749

Onkéntes kamarai tagok (db)

2019
2020
2021
2022
2023

776
804
817
784
749

Uj tagok iroddk szerinti megoszlasa

Veszprém
Ajka
Papa
Tapolca

Osszesen:

18

29
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2.4. Kommunikacio

Oldalmegtekintések

2.4.1. Kamarai oldalak Janudr 26 444 41623

Februar 17 621 24 839

A kamarai honlapon és Facebook-oldalon a tartalmak folyamatosan, az  Mércius 22908 27917

aktualitasoknak megfeleléen frissiilnek. Aprilis 15670 27 717

Mijus 14 443 19 542

2023. december végéig 231 cikk, hir és 64 rendezvény anyaga keriilt fela  y4:, 12231 18 499

weboldalra. Jalius 18 646 15 962

Augusztus 27 070 15 892

Szeptember 20 348 18 511

Oktoéber 19 444 19414

November 14 818 24313

2.4.2. Kamarai hirlevél Dacaribar 12 263 22129

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara altal gsszeallitott, v i
aktualis gazdasagi, szakképzési hireket, palyazati és rendezvényekkel L oAb KAMARAI
kapcsolatos informacidkat tartalmazo online hirlevél havi rendszerességgel HRLEVEL

jelenik meg. VESZPREM M ES HIRLEVEL | 2023 augusziug

111 AKTUALIS HIREK

A hirlevélben megjelené rovid, ajanlé-szerti tartalmak, rendezvény
SZECHENYI KARTYA

eldzetesek a kamarai honlapra navigaljak az érdekléddket. £ PMOS

Feliratkozasok szama: 1119 db (2022: 943 db).

2.4.3. Arculatvaltas

KERESKEDELMI ES

A kamara névvaltozdsdval Osszhangban teljeskortien megujult a szervezet VESZPREM VARMEGYEI
Q IPARKAMARA

arculati kézikonyve is, amelynek keretében 4j logodvaltozatok, valamint uj

kommunikacios eszkozok keriiltek bevezetésre minden — online és print — feliileten.

2.5. Munkaszervezet

A kamara 2023. évi atlagos allomanyi létszama 21 £6, kiils6 szolgéltatoként 1 £6 végez jogi tandcsadast, 1 £6 pedig

konyvvizsgaloi tevékenységet.

A Békéltet6 Testiilet munkajaban 6sszesen 6 f6 miikodott kozre.
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2.6. Energetikai beruhazas

2023. augusztus végéiga Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Veszprém, Radnéti tér 1. szdm alatti

székhazanak atfogo energetikai fejlesztésére kertiilt sor sajat forrasbol.

A projekt keretében a kiviteli tervdokumentacio elkészitése 2023. marcius 31-én zarult le. A tobbfordulds
generalkivitelezdi ajanlattételi eljards junius elején fejez8dott be, amelynek keretében a VEMEV-SZER Epit6- és

Szerel6ipari Kft. — mint a legolcsobb ajanlatot tevd vallalkozas — kertilt kivalasztasra.

A fejlesztés sordn a generalkivitelez6 2 db VRV-rendszerii hészivattyu, tovibba 32 db online is vezérelheté
hiité-fiit6 fan-coil berendezés kiépitését valdsitotta meg, tovabbd a kapcsolddo helyredllitdsi munkalatokat
(testés, Almennyezet-javitds, gipszkartonozas stb.) is hataridén beliil elvégezte. Emellett a projekt részeként az
épilet foldszintjén két mosdohelyiség is felujitasra keriilt, illetve az irodak, folyosdk és a mellékhelyiségek is

energiatakarékos vilagitoeszkozoket kaptak.
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3. TITKARSAG

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Titkarsaga altal végzett f6bb feladatok:

o testilleti tlések elokészitése, szervezése, jegyzOkonyvek vezetése, az Etikai és Ellenérz6é Bizottsag
munkdjahoz kapcsolédé adminisztracio elvégzése;

e postabontas, beérkezd levelek és szamldk iktatasa, levelek sokszorositasa, postazasa, rendszerezése,
nyilvantartasok vezetése,

o f6titkari, elnoki programok szervezésében valo aktiv részétel, levelezések lefolytatasa;

e munkaszerz6dések el6készitése, belsé szabdlyzatok aktualizdldsara tett javaslattétel;

e irattar kezelése, rendezése;

e rendezvények szervezése, lebonyolitasa;

e kozremiikodés a honlap szerkesztésben;

e a kamarai székhazban, illetve az Irodahaz-Uzlethazban taldlhaté bérelhetd irodak kiaddsa, az alkalmi

terembérletek nyilvantartasa, szerz6déskotések;
e Lkapcsolattartas a szolgaltatékkal, a beérkezett megkeresések tovébbitasa és koordindldsa;
e atliz- és munkavédelmi kotelez6 képzések megszervezése a munkatarsak részére;
e munkakori alkalmassagi vizsgalatok el6készitése;
e aktiv kézremtikodés a kozlizemi szerz6dések el6készitésében és versenyeztetésében;

o telefonos és személyes tigyfélforgalom lebonyolitasa, békéltets testiileti adminisztracio, beszamoldk

elkészitésében val6 kozremiikodés;
e GDPR (unids adatvédelmi szabalyozas) el6irasainak megfeleld dokumentumok nyilvantartasa, kezelése;

e online tigyviteli rendszerek folyamatos kezelése.

Egyéb tevékenységek:

e a Konyvel6 Klub, a Marketing Klub és a Human Szakemberek Klubjanak mukodtetéséhez kapcsolodo
teladatok ellatasa;

e szellemitulajdon-védelmi tanacsadas;
e aKamarai Védnoki Tébla rendszer koordindlasa;

e augusztus végéig a Titkarsag munkatarsai 24 rendezvény szervezésében mikodtek kozre.
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2023-ban szdmos funkciondlis és szakmai rendezvényre, tematikus klub- és klaszterprogramra keriilt sor, és a
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legfontosabb jogszabalyvéltozasokrdl folyamatos tajékoztatast kaptak a véllalkozasok. Aktiv részvétellel zajlott
az online ad6férum, a miniszteri konzultacids férum, a szezonfelkészité tajékoztatd, az online és személyes

NTAK-tdjékoztat6 rendezvény, tovabbd a hagyomanyos TOP 100+200 bemutatd és dijatad6 rendezvény is.

A kamara személyes tigyfélforgalma kiemelked6 volt a Széchenyi Kartya Program igénylései miatt, tovabba a
vallalkozasinditdssal, a tevékenységi korokhoz szitkséges végzettségek, engedélyek tigyében nagyszamu telefonos
¢és e-mailes megkeresés érkezett az tigyfélszolgdlatokra. Emellett a pélydzatokkal, valamint az addétgyekkel
kapcsolatos jogszabalyokrol az iroda munkatarsai folyamatos és naprakész tdjékoztatast adtak személyesen,

valamint hirlevelek, honlapcikkek és kozosségioldal-bejegyzések formajaban is.

A jarasi és varmegyei foglalkoztatdsi paktum egytttmiikodések tagja a kamara, amely a rendelkezésre 4llé
eszkozeivel segitette a projektmegvaldsitast: vallalati képzési, foglalkoztatasi igények kozvetitése, el6adasok

megtartdsa.

A kamara folyamatosan részt vesz az Eszaknyugat-magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zondval kapcsolatos

szakmai egyeztetéseken, valamint a vonatkoz6 elemzések és projektjavaslatok kidolgozasaban.
4.1. Gazdasagfejlesztési tevékenységek

4.1.1. Kamarai nyilvantartasba vétel

A 2011. év CLVL. sz. torvény értelmében 2012-t6] kotelezd a gazdalkodo szervezetek nyilvantartasba vétele a
kamardanal, valamint az 5000,- Ft-os hozzajarulas évenkénti megfizetése. Az online regisztracié mellett a kamara
iroddiban torténik kamarai nyilvantartasba vételi igyintézés. 2022-t6] a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
részére szitkséges megfizetni a kamarai hozzajarulast, és egyuttal a nyilvdntart6 rendszer is megujult (KNYR),

amelynek miikodése az elmult két év tapasztalatai és eredményei alapjan egyértelmtien hatékonynak mondhaté.

A meg nem fizetett hozzdjarulds koztartozds, amelyet a NAV adok mddjara hajt be. A hatralékkal rendelkez6

vallalkozasok tigyfél- és cégkapun keresztiil kapnak felszolitast az MKIK részérél a tartozasrol.

Aktiv regisztralt vallalkozasok (db) Kamarai hozzajarulas (2023) (e Ft)

Kamara 4ltal beszedett 165 326
2022 29 873 3877 NAYV 4ltal atutalt 4914
2023 28773 2742 Osszesen: 170 240

Tevékenység:

e 2023.11.30. -KNYR-képzés az MKIK szervezésében, Budapest (online, részvétel)
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4.1.2. Epitéipari kivitelezéi nyilvantartasba vétel

Az épitbipari kivitelezési tevékenységrol sz616 191/2009. (IX.15.) rendelet szerint 2010 6ta a kamara altal vezetett
nyilvantartasban kell regisztralni minden kivitelez6 véllalkozasnak, az eljaras dija egyszeri 5.000,- Ft. Az online
regisztraci6 mellett a kamara irodaiban torténik az épitSipari kivitelez6i tgyintézés (regisztracio és
adategyeztetés).

A kamarai tigyfélszolgalatain 2023-ban 11 alkalommal tortént személyes regisztracio, illetve 19 alkalommal

személyes adategyeztet ellendrzés, illetve Osszesen 316 (online és személyes) regisztracio tortént a
varmegyében (2022.: 351 db).

A régi regisztracios feliiletet felvaltotta a KNYR, amelynek feliilletén felhasznélobarat médon és gyorsan
végezhetd a regisztracid, tovabbd a regisztracios folyamat végén online fizetéssel kiegyenlithet6 az egyszer

regisztracios dij is.

Tevékenység:
e 2023.11.30. - KIVREG-képzés az MKIK szervezésében, Budapest (online, részvétel)

4.1.3. Okmanyhitelesités

Torvényi felhatalmazds alapjan a kamara okmadnyhitelesitési tevékenységet végez.
Passport for goods

2023-ban 16 db ATA igazolvany kerilt kibocsatasra (2022-ben 5 db). A bevétel alapjat képezé aruérték
novekedett: 77 026 e Ft (2022: 60 732 e Ft). 2023-ban 427 szdrmazasi bizonyitvany (2022.: 458 db) és 5 db
kereskedelmi dokumentum (2022.: 3 db) hitelesitésére keriilt sor. Okmadnyhitelesitési bevétel: 5 708 e Ft (2022.:
5 046 e Ft) (2023. janudr 1-t6] emelkedett az ATA Carnet okmdnyok hitelesitési dija.)

Tevékenységek:

e 2023.04.26. —- MKIK EssCert-oktatas (online, részvétel)
e 2023.09.07. - MKIK okmanyhitelesitési értekezlet (Budapest, részvétel)

Szarmazasi bizonyitvany igénylések a leggyakoribb célorszagok szerint
(2022-2023) (db)
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4.1.4. Széchenyi Kartya Program

A Széchenyi Kdrtya Program keretében 2023-ban az igénylések szdma tovabbra is

rekordmértéki volt az el6z6 évekhez képest. Augusztus végéig a kamara irodaiba

1592 db igénylés érkezett. A legnépszeriibb termék a folydszamlahitel és a

beruhdzasi hitel, illetve a lizing.

2002 o6ta a program keretében a kamara iroddiban elfogadott igénylések szdma: 10 761 db, amelyek osszértéke
123 693,5 millio Ft.

Tevékenységek:
e avallalkozok folyamatos tdjékoztatdsa a programban elérheté termékekrél,
e hiteligyintézés, adminisztracio, igyfelekkel, pénzintézetekkel torténd kapcsolattartas,
e aKAVOSZ Zrt. altal szervezett kotelezd tovabbképzéseken vald részvétel és vizsgazas,
e az egyes banki értékesitési versenyeken torténd részvétel,

e online tigyfélelégedettség-felmérés.

SZKP befogadott igénylések
(2021-2022-2023) (db)
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A kamara négy rogzit6iroddjaba 2023. december 31-ig 1592 db Széchenyi Kartya hiteligénylést nyujtottak be a
vallalkozok, 12%-kal tobbet, mint egy évvel korabban, amikor 1425 db igénylés érkezett (2021-ben 790 db
igénylés keriilt feldolgozasra).

n



IPARKAMARA

) . VESZPREM VARMEGYEI
SZAKMAI BESZAMOLO 2023 q KERESKEDELMI ES

SZKP befogadott igénylések / irodak
(2022-2023) (db)
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Az igénylésekbdl szarmazé jutalékbevétel 2023.12.31-ig: 91 190 e Ft (2022: 68 714 e Ft).

Létrejott hiteliigyletek értéke (M Ft)

Ajka 2735 2733 3466
Pépa 1915 3795 4277
Tapolca 3742 1723 4832
Veszprém 11227 10 288 15493
Osszesen: 19 619 18 539 28 068

A befogadott igénylésekbol 1étrejott hitel- és lizingiigyletek értéke 28 068 millio Ft volt (2022: 18 539 M Ft).

4.1.5. Uzletviteli tanacsadas

Vallalkozdi tevékenységekhez sziikséges képesitések, engedélyek:

2020-t6] az engedélykoteles és a képesitéshez kotott egyéni vallalkozoi tevékenységekkel 8\@
kapcsolatos tajékoztatds a KAVIR-nyilvantartas (Kamarai Vallalkoz6i Informacids
KAMARAI VALLALKOZO!
Rendszer) segitségével a kereskedelmi és iparkamarak hatdskorébe tartozik. INFORMACIOS RENDSZER
A nyilvantartas tartalmanak frissitésében a veszprémi kamara is rendszeresen feladatot vaéllal.
Amikor 2023 juliusidban a Kdzponti Statisztikai Hivatal feliilvizsgalta az Onéllé Vallalkozék Tevékenységi

Jegyzék (OVT]) tartalmét, szdmos bdvitési javaslatot tett a VKIK, amelyek a véllalkozoktdl érkezd valos
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igényeken alapultak. Az ezekkel kapcsolatos dontéshozatal megtortént, az OVT]-jegyzék frissitésérdl szolo

rendelet varhatéan 2024. februdrjaban jelenik meg.

A munkatdrsakhoz naponta atlagosan 6-10 db megkeresés érkezik, amelyek megvalaszoldsa személyesen,
telefonon vagy e-mailben torténik azonnal vagy kiilon egyeztetést/kutatomunkat kovetéen. A VKIK

munkatarsai aktivan konzultdlnak a tobbi kereskedelmi és iparkamara illetékes munkatarsaival is.
Tevékenységek:

2023.09.28. - KAVIR-ral kapcsolatos egyeztetés, hibak azonositasa (online)

4.1.6. Jogi szaktanacsadas

A kamara jogi kérdésekben ingyenes szaktanacsadast nyujt az érdeklédd vallalkozasok részére kiilsé jogi

tandcsadd munkatars kozremikodésével.

A leggyakoribb jogi megkeresések, iigyek:
o teljesitésigazolasi Szakért6i Szerv altal nyujtott szolgdltatasok,
e villalkozas alapitassal kapcsolatos technikai kérdések,
o tevékenység végzéséhez szitkséges végzettségek,
e vallalkozéi tevékenységek bdvitése,
o e-kozigazgatasi eljarasok (tgyfélkapu, cégkapu),
e mikodési engedélyek,
e NTAK-igyek.

4.1.7. Szellemitulajdon-védelem

A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala (SZTNH)az MKIK-val tortént \.»
egylttmikodési megallapodds alapjan, az orszagos halozat részeként Szellemi Tulajdon
iparjogvédelmi tanacsadd szolgalatot hozott 1étre 2004-ben a kamardanal. Nemzeti Hivatala

Az iparjogvédelmi szolgaltatas célja, hogy a szellemitulajdon védelmének érdekében, az SZTNH
hatterével segitse az Otletgazdakat, a feltalalokat, a kis- és kozépvallalkozdsokat az oltalmi formakban kozotti

eligazodasban, azok kivalasztasaban, az iparjogvédelmi adatbdazisok hasznalataban.

Tevékenységek:

e oltalmi formak fontossaganak népszertsitése,
o védjeggyel, szerz6i joggal, formatervezési mintaoltalommal rendelkezé termékek felhasznalasi
lehet8ségeirdl tdjékoztatas otletgazdak részére,

e sajat termék megjelenési formajanak oltalmazasi lehetdségeirdl ismertetés vallalkozasok részére.
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4.1.8. Kulgazdasagi tevékenységek

A megkeresések alapjan a vallalkozdsok szdmadra a legvonzobb piac tovabbra is -

Németorszdg és Ausztria, a hatdron atnydlé szolgaltatdsok iigyében az

épitdiparbol érkezett a legtobb megkeresés: 13 db.

Az egységes, magyar, angol, német nyelvii kamarai igazoldst, amely a

LSV

meg, 3 véllalkozas igényelte. " -

A magyar villalkozdsok kiilpiaci tevékenységének tdmogatdsa céljabol az Export Directory adatbdzis lehetéséget
biztosit a kamarai regisztralt vallalkozasoknak, hogy bekeriilhessenek az egyetlen olyan online rendszerbe, amely
kiilfoldi cégeknek nyujt angol nyelv(i tajékoztatast exportra szant magyar termékekrdl és szolgaltatasokrol.

Jelenleg tobb mint 50 varmegyei vallalkozds szerepel az adatbazisban.

Tevékenységek:
o izleti partnerkeresés, kiilfoldi tevékenységvégzéssel kapcsolatos tanacsadas,
e iizleti ajanlatok kozzététele a kamara honlapjan,
e kamarai igazolasok kiallitasa,

e Export Directory adatbazis bovitése, népszerusitése, frissitése.

Rendezvények:

e 2023.02.28. - Online egyeztetd a norvég kiilgazdasagi attaséval az egyiittmiikodési lehetoségekrol

e 2023.03.28-31. - Olaszorszagi beszallitoipari szakmai tanulmanyit, Bologna, Modena, Olaszorszag
(delegacio kiutaztatdsa)

e 2023.06.28. - MKIK kiilgazdasagi értekezlet, Budapest (részvétel)

e 2023.09.22. - Magyar-Norvég iizletember talalkozo, Veszprém (szervezd)

e 2023.11.21-22. - MKIK kiilgazdasagi értekezlet, Visegrad (részvétel)

4.1.9. Kamarai Védnoki Tabla

Kamarai

kamaraval kozosen kidolgozott kamarai védnoki tdbla mindsit6 rendszer \T//E\ED\OKI

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara a Somogy és Zala varmegyei

egyuttmikodést 2019-t61 szigoritott mindsitd szempontrendszerrel folytatta.

A rendszerben 127 mindsitett, kivalé szolgaltatast nyujté vendéglatéhely miikodik, a

megyében 41 tizlet rendelkezik védnoki tablaval.

rrrrr

A kamardk a vendéglatéhelyek mindsitési rendszerének teljes dtalakitdsdt 2024-re halasztottdk.
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4.2. Szakmai rendezvények

2023.01.12. - Adoféorum, online

A kamara a Nemzeti Add- és Vambhivatal Veszprém Megyei Ado- és
Vamigazgatosaga kozremiikodésével a legfrissebb, vallalkozasokat érintd
adovaltozasokrol tajékoztatot szervezett, online, felvételrdl visszanézhetd

formaban.

2023.01.13. — Bevezetés a pénziigyi tervezésbe, Veszprém

A rendezvényen Madr-Kocsis Magda kozgazdasz, palyazatird, a BENT
szakmai kozosség tagja, el6adasaban a vallalkozasok megalapozott
gazdasagi dontéseinek el6készitéséhez nyujtott segitséget. A résztvevok
megismerkedtek a pénziigyi tervezés céljaival, feladataval, tisztaztdk a

sziikséges alapfogalmakat.

2023.02.14. — Elnokségi iilés - Continental latogatas, Veszprém

A kamara 2023-as elsé elnokségi tilése a Continental Automotive
Hungary székhelyén keriilt megrendezésre, ahol Dapsi Zoltan tigyvezetd
ismertette a vallalat tevékenységeit, majd a tagok tizemlatogatason vettek

részt.

2023.02.16. — Els6segélynyujto tanfolyam I., Veszprém

A kamara a Magyar Voroskereszt Veszprém Varmegyei Szervezetének
kozremiikodésével szervezett munkahelyi els6segélynyujté tanfolyamot.
A tanfolyam a munkahelyek munkavédelmi kévetelményeirdél szolé

jogszabaly alapjan biztositott lehet&séget a képzettség megszerzésére.

2023. 03. 14. - SWITCH Uzleti reggeli (arképzési stratégiak), Veszprém

A BENT Szakmai K6z6sség és a kamara kozos szervezésében megvalosuld
tzleti reggeli hazigazdija Madr-Kocsis Magda kozgazdasz segitett a
résztvevéknek abban, hogy a vallalkozasukban alkalmazott arképzési

modszer Gjragondoldsaval tegyenek szert versenyelényre.

2023.03.22. - Kornyezetvédelmi termékdij tajékoztato, Veszprém
A kamara a Green Tax Service Kft. kozremitkodésével kornyezetvédelmi
termékdij tréninget szervezett a 2023-as valtozasokrol, valamint a

hulladékgazdalkodasrdl és a kiterjesztett gyartoi felel6sségi rendszerrol.

2023.03.28. - Munka Torvénykonyve valtozasai tajékoztato
A kamara dr. Kulisity Istvan jogasz kozremtikodésével online tajékoztatot

készitett a Munka Torvénykonyve aktudlis valtozasairol.
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2023.03.29. - Elsésegélynyujté tanfolyam II., Veszprém

A kamara a Magyar Voroskereszt Veszprém Megyei Szervezetének
kozremiikodésével szervezett munkahelyi elsésegélynyujto tanfolyamot.
A tanfolyam a munkahelyek munkavédelmi kovetelményeirdl szold

jogszabaly alapjan biztositott lehetdséget a képzettség megszerzésére.

2023.04.20. - Szezonfelkészit6 tajékoztatd, Tihany

A kamara a KISOSZ, a NAV és a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal
kozremutkodésével tdjékoztatd rendezvényt tartott a nagy szamban
megjelent vendéglatoipari és kereskedd vallalkozasok részére az aktualis,
idegenforgalmi szezont érinté munkaiigyi, fogyasztovédelmi és

élelmiszer-biztonsagi szabalyozasokrol.

2023.04.27. - Gazdasagfejlesztési konzultacid, Veszprém

A Kormdny gazdasagfejlesztési terveinek hatékony megvaldsitisa
érdekében a Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara a
Gazdasagfejlesztési  Minisztérium  kozremikodésével — miniszteri
konzultaciot szervezett az Eszaknyugat-magyarorszagi
Gazdasagfejlesztési Zona kereskedelmi és iparkamarai, valamint

legmeghatarozobb vallalkozasai és gazdasagi szerepldi részére.

2023.05.04. — Mesterséges intelligencia workshop, Veszprém

A Veszprém Viarmegyei Kereskedelmi és Iparkamara és az UpScale
mesterséges intelligencia workshopot szervezett cégvezetéknek,
technolodgiai, termelési és HR vezet6knek a mesterséges intelligencia

gyakorlati alkalmazasi lehet6ségeir6l.

2023.05.25. — Energetikai zona-konzultacid, ZalaZone

Az energia jovéje, a jovo energidja cimmel keriilt sor a gazdasagfejlesztési
z6na zalaegerszegi konzultdcidjara, amelyen a kamara energiatigyekben
kompetens vallalkozéi delegacidval vett rész. A megjelentek Lantos Csaba

energialigyi miniszterrel folytattak konzultaciot.

2023.05.31. - NTAK tajékoztato, Balatonfiired

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara a Magyar
Turisztikai Ugynokség kozremiikodésével tajékoztaté rendezvényt
szervezett a vendéglatoipari és turisztikai vallalkozasok részére a Nemzeti
Turisztikai Adatszolgaltat6 Kozpontba (NTAK) torténd, jalius 1-én

indul6 adatszolgaltatasi kotelezettség részleteirdl.
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2023.07.13-14. - MKIK orszagos elnokségi iilés, Veszprém/Herend

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kihelyezett Elnokségi iilése a
Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében
valdsult meg, a VEB2023 Eurdpa Kulturalis Févarosa programsorozathoz
és a VeszprémFesthez kapcsolédva. A program keretében az elndkségi

tagok latogatast tettek a Herendi Porcelanmanufaktaraban.

2023.09.22. - Magyar-norvég iizletember talalkozo, Veszprém

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara a Magyar-Norvég
Kereskedelmi Kamara (HNCC) kozremtikodésével magyar-norvég
tzletember taldlkozot szervezett, amelynek témaja a vendéglatas,

turizmus és gasztronoémia volt, valamint a helyi befektetési lehetdségek.

2023.09.28. - NAV-tajékoztato: biztositotti bejelentés, jarulékbevallas

A NAV Veszprém Varmegyei Ad6- és Vamigazgatosaganak munkatarsai |

tartottak a résztvevoknek hasznos el6adast a biztositotti bejelentés és

jarulékbevallas kapcsolatarol.

2023.10.19. - Elsésegélynyujté tanfolyam III., Veszprém

A kamara a Magyar Voroskereszt Veszprém Megyei Szervezetének
kozremutikodésével szervezett munkahelyi elsdsegélynyujté tanfolyamot.
A tanfolyam a munkahelyek munkavédelmi kovetelményeirdl szold

jogszabaly alapjan biztositott lehetdséget a képzettség megszerzésére.

2023.11.14. - TOP 100+200 kiadvanybemutato, Veszprém

A NAV, a KSH, a Naplé és a kamara hagyomanyos kiadvanybemutaté
eseményén a gazdasagot érint6 el6adasok mellett dijatadésra is sor kertilt.
2023-ban az Ev Vallalkozds dijat a Vemévszer Kft. és a Lantech Kft.
vehette at, a K+F+I dijat pedig a SilverFrog Kft-nek adomdnyoztak.

2023.11.27. — Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyei kamara latogatasa
A két kamara a jo gyakorlatainak megismerése és tapasztalatcsere céljabol
a Szabolcs-Szatmar Bereg Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara

fétitkara és munkatdrsai latogatast tettek kamaranknal.

2023.12.04. — Panasztorvény tajékoztatd, Veszprém

A 2023-ban hatalyba lépett Panasztorvényrdl, azaz a visszaélés-bejelent6
rendszer bevezetésérdl, a gyakorlati tudnivalokrol a Veszprém Varmegyei
Kereskedelmi és Iparkamara workshopot szervezett az érintett
vallalkozasok részére Dr. Csapd Csilla tigyvéd, pénziigyi szakértd,
adatvédelmi tisztvisel6 kozremiikodésével.

VESZPREM VARMEGYEI
KERESKEDELMI ES
IPARKAMARA

SZABOLCS-SZATMAR-BEREG
VARMEGYE! KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

Egyéb programok a klub-, klaszter-, pdlydzati és szakképzési tevékenységek keretében valosultak meg.
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4.3. Szakmai klubok és klaszterek

4.3.1. Human Szakemberek Klubja

A Humadn Szakemberek Klubjit a Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Humdan Szakemberek

Orszagos Szovetsége és a Pannon Egyetem alapitotta 2013-ban.

Célok:

A Kklub célja, hogy férumot biztositson az egyéni és tarsas véllalkozdsoknak, valamint a HR teriileten
tevékenyked6 szakembereknek a human-er6forrassal kapcsolatos kérdések kezelésében, az 1j ismeretek és

informaciok atadasaban, a kozos problémak kezelésében.

Klubtevékenységek:
e 2023.02. 14. - SWITCH Uzleti reggeli, Veszprém

»BOviilés belsé eréforrassal, jol teljesité csapatok”
A BENT Szakmai Ko6z6sség és a kamara kozos szervezésében
megvalosulo tizleti reggeli résztvevéi Tothné File Edina business
coach, tréner hazigazda segitségével arrdl beszélgettek, hogyan
lehet az egytittmiikodést erdsiteni, a hatékonysagot novelni, egy
recesszio kiiszobén is versenyben maradni és a nehézségekbdl
elényt kovéacsolni.

e 2023. aprilis 18. — Kreativ nyelvtanulas és a munkavallalok
sikeres beillesztése, Veszprém
A kamara HR Klubja nyitott klubiilést készitett el6. Témak: Gaal
Otto éltal fejlesztett nyelvtanuldsi modszer bemutatdsa, valamint
az Onboarding - az 4j munkavallalok sikeres beillesztése és

megtartasa az EGIS Gydgyszergyar modszereinek bemutatasaval.

A rendezvény megfeleld szamii jelentkezés hidnydban elmaradt.

e 2023.05.16. - SWITCH Uzleti reggeli, Veszprém
»Vallalkozoi karrierut - kiégéstol az Gjrakezdésig”
A BENT Szakmai Kozosség és a kamara kozos szervezésében az
idei utols6 ftzleti reggelire kiilsé helyszinen a Katedra
Coworkingben keriilt sor. A téma a vallalkozéi karrierutak, a

munkahelyi kiégés és a csendes kilépés volt, amelyet négy

beszélgetd partner tapasztalatain keresztill ismerhettek meg a

jelenlévok.
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2023. 05. 23. - Szervezeti eredményesség-fejlesztési workshop, Veszprém
A kamara és a FranklinCovey szervezeti eredményesség-fejlesztési
workshopot készitett el6 cégvezetoknek, HR és L&D vezetSknek.
Téma: Tartds és kollektiv viselkedésvéltozas — avagy szervezeti
szokasok atalakitasa a kivdnt eredmények elérése érdekében. A
rendezvény megfeleld szamii jelentkezés hidnydban elmaradit.
2023. 12. 07. - HR Uzleti reggeli, Veszprém

A HR Uzleti reggeli keretében megvalosult klubiilés témaja a
2024. évi munkaerépiaci varakozasok volt. A résztvevék arrol
beszélgettek, hogy 2024-ben milyen feladatokat latnak, és milyen
kihivasokkal szembesiilnek a munkaerd-kezelés tertiletén. Egyéb

témak: munkaer6hiany, kialfoldi munkavallalok alkalmazasi

tapasztalatai, motivacio, megtartas, mesterséges intelligencia.

4.3.2. Konyvelé Klub

A kamara 2007-ben alapitott Konyveld Klubja segitséget nyujt a vallalkozasok konyvelSinek és az egyszemélyes
konyvel6knek ahhoz, hogy munkajukat naprakészen és szabalyszertien tudjak végezni.

Célok:

A klub rendezvényein teritékre keriilnek a szamviteli, pénziigyi addszabalyok véltozdsai, a jogszabdlyok

gyakorlati alkalmazdsai. A szakmai klub sok segitséget nyudjt a konyvelok, illetve a cégek részére, és

biztonsagosabba teszi szamviteli és pénziigyi tevékenységiiket.

Klubtevékenységek:

2023. marcius 28. — Klubiilés, Veszprém

Témadk: Evzéras, beszdmold készités; Transzferar szabélyozds;
Egyéb aktualitasok

2023. junius 28. - Klubiilés, Veszprém

Témdk: Panasztorvény; Kornyezetvédelmi termékdij torvény; A |
kiterjesztett gyart6i felel6sségi rendszer szabdlyair6l szold
korményrendelet; Evkézi  adotérvény  valtozasok, —egyéb
aktualitasok

2023. december 14. - Klubiilés, Veszprém

Témdk: Ad6 és szamviteli valtozasok 2024-ben; Zarasi feladatok, aktualitasok
BETEGSEG MIATT ELMARADT!
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4.3.3. Marketing Klub

A 2013-ban alapitott Marketing Klub tematikus, egymadsra épiil6, de 6ndlldan is jol hasznosithaté marketing, PR

¢s kommunikécids ismereteket nyujt tagjai részére.

Célok:

A kamara célja, hogy a kisvallalkozasok részére forum lehetdséget biztositson, ahol megismerhetik az online és

offline marketing lényegét, céljat és eszkoztarat.

Klubtevékenységek:
e 2023. 4prilis - Facebook Ad Manager workshop, Veszprém

Facebook Ad Manager hirdetési feliletének kezelésével kapcsolatos interaktiv és gyakorlatias
megoldasok
A rendezvény megfelel6 szdmii jelentkezés hidnydban elmaradt.
e 2023. oktéber — TikTok, mint hirdetési feliilet workshop, Veszprém
Az online videdmegosztd feliiletek 4j lehetdségeket jelentenek a marketingben. TikTok, mint hirdetési

feliilet bemutatdasa, alkalmazdsa

4.3.4. Minéség Klub

A 2006 6ta miikodoé Veszprém Varmegyei Mindség Klub tagjai a mindségfejlesztés tekintetében elkotelezett

szervezetek, vallalkozasok és szakemberek.

Célok:

A klub osszejovetelek célja a tagvallalkozasok, intézmények jo gyakorlatainak megismerése és megosztasa. Az
ilések alkalmaval a tapasztalatcserén tal szakmai el6adasok is elhangzanak, amelyek keretében mindig egy-egy

aktualis téma keriil teritékre.

Klubtevékenységek:

e 2023.03.01. -Klubiilés a Csatari Plast Kft.-nél, Nemesvamos
A Minéség Klub és a kamara altal menedzselt Bakony-Balaton
Mechatronikai és Jarmiipari Klaszter egyiittes iilést tartott a
Csatdri Plast Kft.-nél, amelyen a vallalkozasok megismerhették a
kft. torténetét, profiljat és valsagkezeld stratégidjat.

e 2023.04.26. - Kaizen-workshop, VKIK, Veszprém
A kamara a KAIZEN Institute Hungary-vel workshopot tartott a
KAIZEN-stratégiarél, amely vildgszerte ugy ismert, mint a
szervezetek hosszutavi versenyképességi stratégiajanak egyik
alappillére. A workshop soran vallalkozasok is megosztottak a
tapasztalataikat. A rendezvény végén konyvbemutatéra is sor
kertilt.
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e 2023.10.18. - Klubiilés a Thun Hungary Kft.-nél, Veszprém
A Mindéség Klub 2023. évi utolsé iilésének a Thun Hungary Kift.
A latogatds soran a résztvevék megismerték a vallalat torténetét,
profiljat és filozéfiajat. Ezt kovetSen keriilt bemutatasra az Isofix
tlés adott alkatrészének bemintdzdsa és gydrtdsa, valamint a

BabtecQ CAQ szoftver mitkodése és sajatossagai. Az iilés tizem-

latogatassal zarult.

4.3.5. Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmuipari Klaszter

A Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter a Kozép-dunantuali

m Bakony-Balaton
Regiondlis Innovécios Klaszter, valamint az Ajkai Mechatronikai és Jarmdipari ® RSN

Jarmdipari Klaszter
Klaszter egyesiilésével jott 1étre 2012-ben.

Célok:

A jarmtiparban érdekelt szerepldk teriileti egyiittmiikodésének erdsitése, piaci pozicidjuk javitasa, kozos
érdekeken alapul6 fejlesztések, beruhdzasok kezdeményezése; a klasztertagok egytttmikodéseinek fejlesztése;

kozos szolgéltatdsok, forumok mukodtetése a tagok részére.

Klasztertagsag és menedzsment:

A Klaszter 52 tagbdl all, a miikodéséhez sziikséges tizleti infrastruktirat a klasztermenedzsment-szervezet

szerepét betolté Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara biztositja.

Klasztertevékenységek:

e 2023.03.01. -Klubiilés a Csatari Plast Kft.-nél, Nemesvamos
A Mingség Klub és a kamara altal menedzselt Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmtipari Klaszter
egylittes iilést tartott a Csatdri Plast Kft-nél, amelyen a véllalkozdsok megismerhették a kft. torténetét,
profiljat és vélsagkezeld stratégiajat.

e 2023.03.28-31. - MECSPE feldolgozoipari kiallitas, szakmai
latogatas, Bologna, Modena, Maranello (Olaszorszag)

A kamara Onkoltséges kiutazast szervezett a tagvallalkozdsai
részére a milanoi MECSPE feldolgozoipari kiallitasra. A program
részeként az illetékes kiilgazdasagi attasé el6adast tartott a régiod

gazdasdgardl, valamint tobb neves jarmdipari vallalkozas

latogatasara is kertilt sor.
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e 2023.12.05-07. - GACS-Mercedes Benz szakmai latogatas, Stuttgart (Németorszag)
A kamara szakmai latogatast szervezett a Bakony-Balaton
Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter tagjai részére, amely
keretében a stuttgarti Global Automotive Components and
Suppliers Expo és a Mercedes-Benz stuttgarti muizeumadnak és
sindelfingeni gydrdnak megtekintésére keriilt sor, valamint a |

stuttgarti magyar kiilgazdasagi attas¢ (KGA) fogadta a

delegaciét.

4.4. Palyazati projektek

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara projektkapcsolatai és -tapasztalatai révén folyamatosan
részt vesz hazai és nemzetkozi palyazatok benyujtasaban az Erasmus+, INTERREG és egyéb EU-programok

keretében.

A benyujtott projektjavaslatok koziil az Erasmus Fiatal Vallalkozéknak program keretében az ULIXES EYES
projekt hosszabbitdsa, az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete altal tamogatott Europe Direct projekt,
valamint az Erasmus+ program szakképzési mobilitasi palyazata nyert timogatast a 2021-2027-es iddszakra. Az
elnyert tdimogatasokon tdl a kamara 1 db alternativ vitarendezési szolgaltatast célz6 palyazatot, valamint egy

Erasmus+ mobilitasi palyazatott nydjtott be 2023-ban.

4.4.1. Erasmus Fiatal Vallalkozéknak

A Veszprém Virmegyei Kereskedelmi és Iparkamara projekt partnerként é¢s Erasmus for Young
kozvetité szervezetként vesz részt az Eurdpai Bizottsdg altal tamogatott,

Erasmus Fiatal Vallalkozéknak programban 2015 6ta.

Projekt cime: Erasmus for Young Entrepreneurs - ULIXES EYES NEXT
Projekt idétartama: 2023.02.01-2027.01.31.

Projekt 6sszkoltsége: 369.790,- €

A program célja:

A nemzetkozi tizleti mentorprogram kezd6 vagy leendd vallalkozoknak, illetve az tizleti élet irant érdekl6d6knek
ad lehetéséget arra, hogy kiilfoldi tapasztalt vallalkozoktol tanulhassanak. A tapasztalatcsere a fogadd
vallalkozonal valé 1-6 honapos tartézkodassal valosul meg, amely soran a palyazd teljes munkaidds

munkavégzést folytat, és szert tesz a vallalkozasi ismeretekre.

Projekttevékenységek:

e Altalanos projektmenedzsment

e Adminisztracio, szakmai és pénziigyi beszamolok készitése
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e Folyamatos promdci6 (honlap, hirlevél, Facebook, Uzlet magazin)
o Ugyféltajékoztatds, -kapcsolattartas
o Beérkezett palyazatok kezelése, kapcsolatok bonyolitasa, pénziigyi tranzakciok kezelése

e 25 db uj palyazat menedzselése; 12 £6 kiutazé palyazé menedzselése

Események:

e 2023. marcius 7-9. - EYE networking meeting, Santiago de Compostela (Spanyolorszag)

e 2023. november 28-29. - EYE networking meeting, Briisszel (Belgium)

4.4.2. Europe Direct Veszprém

Az Europe Direct az Eurdpai Bizottsag altal miikodtetett unids informacios szolgéltatd

héal6zat, amelyhez a Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara 2013-ban, pélyazat

utjan csatlakozott. A hazai halézat az Eurdpai Bizottsdg Magyarorszagi Képviselete

tamogatdsaval mikodik. EUROPE DIRECT
Veszprém

Keretszerzodés idotartama: 2021.05.01-2025.12.31.
Eves szerz6dés id6tartama: 2022.01.01-2022.12.31.

Elnyert timogatas 2023. évre: 30.400,- €

A halozat célja:
A helyi lakosok tdjékoztatdsa altalanos és aktudlis unids kérdésekben, valamint Osztonzése az eurdpai

demokratikus folyamatokban val6 részvételre, tanacsadasi, rendezvény- és kampanyszervezési szolgaltatasokon
keresztiil.

Projekttevékenységek:

e unids témaju személyes, telefonos, e-mailes informacioszolgaltatas;
e altalanos és aktudlis unids informdcidk megjelenitése a Europe Direct hirlevélben, a kamarai honlap
Europe Direct oldalan, a Europe Direct kozosségi média feliiletén, a kamarai kommunikacios feliiletein;

e rendezvényszervezés és rendezvényeken vald részvétel;

Események:

e 2023.01.10-20. — Veszprém-Balaton 2023 EKF - Mennyit tudsz réla? - Facebook nyereményjaték

e 2023.01.11. - EKF-év megnyitoja elétti talalkozd, Csermdk Zeneiskola, Veszprém (részvétel)

e 2023.01.27. - ’Europe in my region’ kezdeményezés tajékoztaté (EC DG Comm), online (részvétel)
e 2023.02.01. - Europe Direct regionalis talalkozd, Székesfehérvar (részvétel)

e 2023.02.13. — EU-tanérak, Litéri Reformatus Altaldnos Iskola, Litér

e 2023.02.16. - EU-tanérak, Dedk Ferenc Altalanos Iskola, Veszprém

e 2023.03.06. - Egyeztet6 az EKF-fel az egyiittmiikodési lehetoségekrol, VKIK, Veszprém
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e 2023.03.14. - EU Publications Office workshopja az EU halézatok szamara, online (részvétel)
e 2023.04.05. - EU-intézmények tanora, Petofi Sandor Gimnazium, Stimeg
e 2023.04.11. - Egyeztet6 a Szomszédok Nyugdijas Szovetkezettel az egyiittmiikodésrol, Veszprém
e 2023.04.13. - EU-nap, EU-intézmények tanora, Ajkai Gimnazium, Banki Intézményegysége, Ajka
e 2023.04.13. - EU-intézmények tanora, Brody Imre Gimnazium, Ajka
e 2023.04.18. - Europe Direct regionalis talalkozé, Budapest (részvétel)
e 2023.04.19. - EU-tandra a Szakmara fel! vetélked6 dont6jén, VKIK, Veszprém
e 2023.04.19. - EU-forrasok el6adas az EB hazai Képviseletével, Pannon Egyetem, Veszprém
e 2023.05.07. - Orszagos EUropa-nap és Magyarok Europaért dijatadd, Budapest (részvétel)
e 2023.05.09. - Fenntarhato kozlekedés el6adas (EKF, EB Képviselet), Pannon Egyetem, Veszprém
e 2023.05.13. - EUrépa-nap az EKF-fel kozos szervezésben, Fortuna udvar, Veszprém
e 2023.05.15. - Orszagos ED-halozat talalkozoja, Balatonfiired (tarsszervezo)
e 2023.06.13. - ,,Utazas az EU-ban: Ismered az utasjogaidat? - Facebook nyereményjaték
e 2023.06.25. — Europe Direct kitelepiilés az Agora Csaladi Napjan, Veszprém (EU roadshow)
e 2023.08.12. — Europe Direct kitelepiilés a ZircIkon Fesztivalon, Zirc (EU roadshow)
e 2023.09.02. - Europe Direct regionalis talalkozd, Soponya (EU roadshow)
e 2023.09.02-12.07. - 4forEurope orszagos, haromfordulos EU-vetélkedé (tarsszervezd)
e 2023.10.10-11. - Nemzetkozi Europe Direct talalkozo, Budapest (részvétel)
e 2023.10.17. - Webinarium a dezinformaciordl és kezelésérdol (online, részvétel)
e 2023.11.20-21. - Orszagos ED-haldzat talalkozoja, Budapest (részvétel)
e 2023.12.11. - EU-tanéra, Bathory Istvdn Sportiskolai Altalanos Iskola (Veszprém)
e 2023.12.14. - Ertekezlet az EU-hal6zat tagirodaval (online, részvétel)

4.4.3. Erasmus+ mobilitasi projekt

A kamara 2021 majusiaban palyazatot nydjtott be, és augusztusban

tamogatast nyert az Erasmus+ KA1l program keretében, a szakképzés

Erasmus-+

Projekt cime: Nemzetkozi tudasmegosztas a turisztikai szektor fenntarthato fejlédéséért

nemzetkozi dimenzidjanak erdsitése és a gyakorlati oktatas mindségének

javitasa céljabol.

Projekt idétartama: 2021.09.01 - 2023.02.28.

Elnyert tamogatas: 42.990,- €

Projekt célja:

A projekt lehetéséget nyujt a dudlis képzésben, vendéglatdipari teriileten tevékenyked6 gyakorlati oktatok

kilfoldi tapasztalatszerzésére. A program keretében a kamara 2021-2022-ben két tanulmanyutat szervez

Osszesen 30 f6 részére. A kiilfoldi projektpartner a Marco Polo G.E.LE. olasz turisztikai konzorcium.
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Projekttevékenységek:

e Gyakorlati oktatok és vendéglatoipari szakérték toborzasa

e Kiutazas szervezése, lebonyolitdsa

o Olaszorszagi projektpartnerrel térténé folyamatos kapcsolattartds

e Szakmai és pénziigyi beszdmolok elkészitése, benyujtdsa: a projekt elszdmoldsi hatdridejéig (2023. mdjus
31.) a kamara sikeresen benyujtotta a beszamolasi anyagot az erre a célra szolgalé Beneficiary Modul

platformon, tovabba eleget tett a 2023. augusztus 16-i hidnypotlasi felkérésnek is.

Projektesemények:

e 2021. oktéber 10-16. - Friuli-Venezia Giulia, Olaszorszag: Veszprém varmegyei gyakorlati oktatok és
szakértok tanulmanyutja (15 £6)
e 2022. oktdber 09-15. — Friuli-Venezia Giulia, Veneto, Olaszorszag: Veszprém varmegyei gyakorlati

oktatok és szakértok tanulmanyutja (15 £6)

2023. szeptember 27-én a kamara értesitést kapott a zarobeszamolo értékelésér6l, amelyben a Tempus

Kozalapitvany megerdsitette a projekt sikeres lezarasat.

4.4.4, Benyujtott palydzatok

Szakképzési mobilitas Gorogorszagba:

2023-ban a kamara tGjabb Erasmus KAl szakképzési mobilitasi palydzatot nyujtott be, ezattal a nemzetkozi
mobilitasi projektekben jartas MeOut szervezettel egyiittmikodve. A Tempus Kozalapitvany tajékoztatasa
alapjan keretkimeriilés miatt az adott pdlydzati korben nem nyert tdmogatast a Gorogorszagba irdnyuld

projektterv, ugyanakkor a kovetkez6 ciklusban (2024. februdr) ismét benyujtasra keriil a pélydzat.

AGILE-ADR:
A 2022-ben benyujtott kozvetlen briisszeli timogatdsu projekt tdmogatast nyert 2023-ban, amelynek célja a

kamara altal mikodtetett Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet miikodésének fejlesztése tréningek, online
tgyviteli rendszerek, digitalis marketing eszk6zok révén 2023-2024-ben. Azonban a fogyasztévédelmi térvény
2023. juniusi mddositdsa miatt 2024-t6] a megsztinik a veszprémi kamara dltal miikodtetett testiilet (a helyét
régids testiilet veszi at a Fejér varmegyei kamara gondozasaban), igy a projektet a kamara nem tudja

megvaldsitani.
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4.5, Teruleti irodak
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A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara teriileti iroddkat mikodtet Ajkdn, Padpan és Tapolcan, ahol

a vallalkozasok gazdasagfejlesztési és szakképzési témakban intézhetik tigyeiket.

Fo tevékenységek:

kamarai regisztracids és épitdipari kivitelez6i nyilvantartasba vételi tigyintézés,

okmanyhitelesités és kapcsolédd tanacsadas,

Széchenyi Kartya tigyintézés, uigyféltajékoztatas, hiteliigyintézés, banki kapcsolattartas, hattérmunka,

tizletviteli tandcsadas, véllalkozds inditdsaval, miikodtetésével kapcsolatos tdjékoztatas,

tevékenységi korokkel, képesitésekkel, engedélyekkel kapcsolatos tajékoztatas,

export tanacsadas, tizleti partnerkeresés,
szakképzési tigyintézés,
kiils6 rendezvényeken vald részvétel,

céglatogatasok,

kamarai klubok, rendezvények, szolgaltatdsok népszerusitése,

alpénztdri tevékenységek végzése.

A megkeresések leggyakoribb témai:

vallalkozdsinditas, iizletnyitds,

tevékenységekhez sziikséges végzettségek, bejelentések, engedélyek,

NTAK-kérdések,
palyazati tdimogatasok, hitelek,
Békéltetd Testiilet, TSZSZ,

jogszabalyvaltozasok, épitési naplo,

hatdron atnyulé épitdipari szolgéaltatdsok Ausztria, Németorszdg irdnyaban.

Teriileti irodai tevékenységek (2022-2023) (db)

Kamarai regisztracios tigyek
Epitdipari regisztraciés iigyek
Okmanyhitelesités

Széchenyi Kértya igénylések
Pénztari befizetések

Uj 6nkéntes tagok

31 33 612

8 0 33
115 52
232 289
157 156 197

1 0 6

26

575
15
78

274

29
17
22
203
78

17

95
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5. SZAKKEPZESI IRODA

5.1. Szakképzési tevékenységek

A Veszprém Viarmegyei Kereskedelmi és Iparkamara szakképzési iroddja jogszabalyban rogzitett kozjogi
feladatként, minden évben a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval megkotott tamogatasi szerz6dés keretében

latja el szakképzési feladatait, valamint meghatdrozo szerepet tolt be a megye szakképzési rendszerében.

Az iroda egylttmikodott a szakképzésében érintett megyei szervezetekkel, fenntartokkal, centrumokkal,

tankeriiletekkel, a kormanyhivatallal, az agrargazdasagi kamaraval és a szakképzésben érintett vallalkozasokkal.

A dudlis képzéshez kapcsolodo tandcsaddsi, tajékoztatdsi feladatokat, a nyilvantartasba vételi és ellendrzési
eljarasokat 2023-ban is koordindlta és segitette az iroda tandcsadéi hdldzata. A kamara fontos feladatdnak tartja
a dualis képzés fejlesztését és bovitését. Az egyik legf6bb cél az, hogy minél tobb tanulo sajatitsa el a szakmai
ismereteket vallalati kornyezetben, névekedjen a dudlis képzésben részt vevo gazdalkodo szervezetek szama és a
szakmai képzés mindségi szinvonala. A tdjékoztatdsi munkdnak koszonhetéen folyamatosan emelkedik a
képzésbe bevont cégek szama. Ezt tiikrozi, hogy a tavalyi és az idei évben Osszesen 91 6j dualis partnerrel béviilt

a nyilvantartott képzéhelyek szama Veszprém varmegyében.

Idei évben a szakképzéshez és mesterképzéshez kapcsoléddan 6 vallalkozassal nétt a kamara onkéntes
tagjainak szama.

Az agazati alapvizsgakat 2020-t6l a szakképzd intézmények szervezik, a vizsgabizottsag elnoki névjegyzékét

w7

pedig a kamara delegalja az elnoki adatbazis kialakitasa és folyamatos bévitése mellett.

A kamarai gyakorlati oktatoi képzések és vizsgak, valamint a mesterképzések szervezése 2023-ban is
folytatodott.

Kiemelt feladat a szakmdk megismertetése az altaldnos iskoldsokkal, ennek érdekében a kamara folyamatos
palyaorientacids tevékenységet végez a vairmegyében, amelynek célja, hogy minél tobb didk megfelelé dontést

hozzon a tovabbtanulast illetéen, és ezzel novekedjen a szakmat tanuldk szama.

Az Innovicios és Technolégiai Minisztérium és a Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézet egytittmikodésében
meghirdetett kozgazdasagi kutatdsban idén is szerepet véllalt a kamara. A rovidtavi munkaerdpiaci prognoézis
tanulmany osszeéllitasahoz Veszprém Varmegyébdl a tavaszi idészakban 68, az szi idészakban 90 gazdalkodo

szervezettSl tortént adatfelvétel.

5.1.1. Tanuldészerzédés, egyuttmikodési megdllapodas

A szakképzés atalakitasiban, a dudlis szakképzés kiterjesztésében meghatarozé szerepe van a kamaranak.

Kiemelt feladat a gazdalkodé szervezetek tajékoztatasa a szakképzési jogszabélyvaltozasokrdl. A kamara dualis

27



VESZPREM VARMEGYEI

SZAKMAI BESZAMOLO 2023 \ll/ KERESKEDELMI ES

IPARKAMARA

képzési tanacsado halozata 6sszekotd szerepet tolt be az iskoldk, a tanuldk és a vallalkozasok kozott, és alapvetd

célja, hogy tdmogatast nyujtson a szakképzés szerepldinek az egyiittmikodésben.

A kifut6 rendszerben 2023. december 31-én hatdlyos tanuldszerzédések szama 165 db, valamint az évkozi
gyakorlatra 12 db egyiittmikodési megallapodas keriilt ellenjegyzésre. A legtobb szerzédés a vendéglatas,

kozlekedésgépész, kozlekedés és szallitmanyozds dgazatban jott 1étre.

Tanul6szerz6dések szama (db)

2020 1062 257 222 185 1726
2021 678 86 90 = 854
2022 92 0 6 = 98
2023 108 15 42 - 165

5.1.2. Szakképzési munkaszerzédés

A szakképzési rendszer tanulmdanyi megallapoddsa a szakképzési munkaszerz6dés, amellyel a tanul, illetve a
képzésben részt vevo személy és a dudlis képzohely kozott munkaviszony jon létre. A szerzédések megkotése
folyamatos, mivel a feln6ttképzés esetén a beiskolazasi id6szaknak nem kell igazodnia a tanév rendjéhez. Tanul6i
jogviszonyndl, f6ként technikusok esetében pedig gyakori a tombds formaban megvaldsitott kiilsé gyakorlati

oktatds, amire roviditett szakképzési munkaszerzddést is lehet kotni.

A szakképzési munkaszerzGdésekre vonatkoz6 adatot minden hdénapban a NAV bocsatja a kamardk
rendelkezésére. Ebbdl lehet latni, milyen jogviszonnyal, milyen szakmaban kotottek a dudlis cégek szakképzési
munkaszerzédést. Sajnos a NAV adatok tobb hénapos késéssel jutnak el a kamardkhoz. Utolsoként a 2023.

november hénapra vonatkozé adatok allnak rendelkezésre.

2023. novemberében Veszprém Varmegyében a hatdlyos szakképzési munkaszerz6dések szama: 1704 db. Ebbdl

feln6ttképzésben 701 db, tanuldi jogviszony szerint pedig 1003 db.

A legtobb szakképzési munkaszerzGdést a turizmus-vendéglatas, specializalt gép- és jarmugyartas, valamint a

gépészet agazatokban kototték.

Kiemelked6 a sajat munkavéllalé képzésével foglalkozo cégek szama Veszprém Varmegyében, 26 cég 42

telephelyén iskolazta be dolgozoéit az elmult tanévben.

A kamara 1019 esetben adott ki kamarai garanciavallaldst azon tanulok esetében, akik szakiranyu oktatasuk egy
részét az iskoldjukban toltik le. Ennek oka egyrészt az alacsony gyakorlati éraszam, maésrészt a feln6ttképzések

esetében a résztvevok munka mellett nem tudjak duélis képzShelynél teljesiteni gyakorlatukat.

Egyéb tevékenységek:
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara a torvényi valtozasokrdl online szakmai felkészitéket szervezett a dualis

képzési tandcsadok részére:
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e 2023.03.16. - Sajat munkavallal6 képzési lehetdségei 1.

e 2023.03.24. - Sajat munkavallal6 esetén képzéhely ellenérzés
e 2023.06.29. - Szakképzést érinté jogszabalyi valtozasok

e 2023.10.03. - Online szakmai nap I.

e 2023.10.10. - Online szakmai nap II.
e 2023.10.17. - Dualis képzési tanacsadok szakmai napja

5.1.3. Képzbhely ellendrzés

Az elmult évek feladat volt a kamarai nyilvdntartdsban szereplé gazdalkodd szervezetek aktualizdldsa, akik

vallaltak az 0j szakképzési torvény szerinti tanulok és feln6ttek szakiranyu oktatasat.

2023. évben 277 db nyilvantartasba vétel, 99 hatdsagi ellendrzés, valamint 60 db bevezeté ellenérzés zajlott
le azon vallalkozdsoknal, ahol gyakorlati képzés folyik vagy gyakorlati képzést kivannak inditani. Igy 2023.
december 31-ig a Veszprém varmegyei dudlis képzésben résztvev tanulok mar 599 gazdalkodé szervezet 698
telephelyén tolthetik le gyakorlatukat. A kamara dudlis képzési tanacsadoi 95 potencialis képzohelyet kerestek
tel tavaly tanuloképzés céljabdl, akik csatlakoztak is az 4j rendszerhez. Azonban az 4j duilis képzbhelyek egy

része csak a sajat munkavallaléjuk képzése miatt kérte a kamarai nyilvantartasba vételt.
Hatélyos tanuloszerz8déssel rendelkez6 képzohelyek szama: 91 db

Hatélyos szakképzési munkaszerzédéssel rendelkezé dudlis képzShelyek szama: 298 db (2023. novemberi NAV

adatszolgdltatas alapjan)

Uj képzdhelyek szama: 95 db

Képzohely ellenérzések szama (db)

Bevezet6 40 7 3 - 50
Koztes 49 17 14 - 80
2021 Nyilvantartasba vétel 143 19 28 - 190
Osszesen 232 43 45 - 320
Bevezet6 14 3 1 - 18
Koztes és megujitd 6 12 18 - 36
2022 Nyilvantartasba vétel 232 29 54 - 315
Hatdségi ellen6rzés 1 0 2 - 3
Osszesen 253 4 75 - 372
Bevezet6 42 4 14 - 60
Nyilvantartasba vétel 210 18 49 - 277
2023 Hatosdgi ellenérzés 64 1 34 - 99
Osszesen 316 23 97 - 436
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5.1.4. Agazati alapvizsga

Az dgazati alapivizsga a tanulonak, illetve a képzésben részt vevo személynek az
adott dgazatban torténé munkavégzéshez sziikséges szakmai alaptuddsat és
kompetencidit méri. Agazati alapvizsga az 4gazati alapoktatds elvégzését
kovetden tehetd. Az dgazati alapoktatds technikumok esetén az els6 két évben,

a szakképzd iskolakban az els6 egy évben, mig az érettségi végzettséggel ~

kizarolag szakmai vizsgara torténd felkészités esetén az els6 fél évben zajlik. {

A tanuldk csak sikeres dgazati alapvizsga birtokdban léphetnek magasabb évfolyamra és vehetnek részt a dualis

képzésben, valamint a vizsga eredménye a szakmai vizsga eredményébe is beleszamit.

A 2023. januar 1. - december 31. kozotti idészakban a Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamarahoz
189 db agazati alapvizsga bejelentés érkezett 20 szakképzé iskolatol, amire az elézetesen kialakitott
adatbazisbol az elnoki delegalas megtortént. Az elnoki adatbazis kialakitasa és bdvitése folyamatos kamarai

feladat, 2023. december 31-ig 12 agazatban, 15 f6 péalyazatanak elbiralasa és elnoki kinevezése tortént meg.

2023. januar-december kozott 2498 f6 tett sikeres agazati alapvizsgat. A legnépszer(ibb agazat idén is a
turizmus-vendéglatas, de a beiratkozék szama kiemelkedéen magas volt a gazdalkodas és menedzsment, az
informatika és tavkozlés, valamint a gépészet agazatokban. Tovabbra is emelkedik a vizsgazéi 1étszam az

épitbipar dgazatban, az elmult évek sordn ez a teriilet sajnos nem volt népszert a tanulok korében.

5.1.5. Szakmai vizsga

A szakmai vizsga allami vizsga, amely az adott szakmara specidlisan el6irt szakmai ismeretek elsajatitasat
orszagosan egységes eljaras keretében méri. A szakmai vizsgak szamadatai az alabbiak szerint alakultak a 2023.
janudr 1. — december 31. kozotti id6szakban:

Vizsgak szama (db) 151
Vizsgazo tanulok szama (£6) 1219
ebbdl tanuloi jogviszony (f6) 695

ebbél felnbttképzési jogviszony (f6) 524
Vizsgaztatott szakmék szama (db) 46

A régi szakképzési rendszer szerinti komplex szakmai vizsgdk szamadatai a kovetkez6képpen alakultak:

Komplex vizsgak

Vizsgak szama: 66 db

Vizsgazok szama: 545 f6

Logisztikai és szallitmdényozasi tigyintéz6 63

Pénziigyi-szamviteli igyintézé 52
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Mechatronikai technikus 35
Autoszereld 31
Szoftverfejlesztd 27
CAD-CAM informatikus 21
Elektronikai technikus 27
Turisztikai szervezd, értékesit6 21

Egyéb tevékenységek:
e A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Szakmai vizsgafeliigyel6i palyazatot hirdetett,

amelyre idén 16 6 adta be a jelentkezését.

e A palyazok részére a kamara 2023. oktober 20-an szakmai vizsgafeliigyeli felkészité forumot szervezett.

5.1.6. Mesterképzés

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara 2023-ban 2

szakmaban 18 f6 tamogatott mesterképzését és vizsgaztatasat bonyolitja
le, amely a GFA-KA-KIM-17/2022/TK/22 tdmogatasi szerz6dés alapjan

valésul meg.

A tamogatott programban 11 f6 gazfogyaszto-berendezés- és cs6halozat szereld, valamint 7 £6 kozmetikus

mesterjelolt vett részt.

Rendezvények:

o  Mesterképzések aprilis-augusztus kozott
e 2023.09.8-9.: Gazfogyasztd-berendezés- és cs6haldzat szerel mestervizsga
e 2023.10.6-7.: Kozmetikus mestervizsga

e 2023.11.20.: Mesteravato linnepség

5.1.7. Gyakorlati oktatéi képzés

A kamara folytatta a képzést azoknak a szakembereknek, oktatdknak, akik
kiillsé gyakorlati képzéhelyen jelenleg is, vagy a jovében szeretnének
tanuldval foglalkozni az iskolai rendszert szakképzésben. A képzéseket

tovabbra is nagy érdekl6dés dvezi.

Tevékenységek:

e A gyakorlati oktat6i képzés keretében 2023-ban 5 csoport indult. A 3-3 napos képzés dsszesen 50 ora,
amely 25 éra elméletbdl és 25 6ra tréningbdl allt.

o A képzések keretében dsszesen 70 f6 vette at tanusitvanyat.
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5.1.8. Munkaerépiaci kerekasztalok

A kamardk fontos feladata a munkaerd-piaci igényeket, valamint a gazdasdgi trendeket figyelembe véve a
vallalkozasok érdekeinek érvényesitése az allam altal tdmogatott képzések korében, a mindségi szakképzés
megOrzése céljabol.

Kiemelt cél a megye huizéagazataiban dgazati munkacsoportok miikodtetése a helyi gazdasagi fejlédés iranyainak

megfeleld szakképzés és feln6ttképzés munkaerd-piaci relevancidinak eldsegitése érdekében.

Az idei évben is folytatodott a szakképzési rendszer elemeinek monitoringozasa. Négy fokuszteriilet kertilt
megjelolésre: a palyaorientdcio, az agazati és szakmai vizsga rendszere, valamint a szakirdnyu oktatds. Ezek a
tanulmanyok, osszegzések, amelyek javaslatokat, megoldasokat is megfogalmaznak, segitséget nyujthatnak a

beavatkozasi teriiletek kialakitasahoz, valamint a szakképzési rendszer finomhangolasahoz.

A 2023-as évben 7 agazati forum keriilt megszervezésre dualis partnerek szamara, amelyeknek elsddleges célja
a tanulofoglalkoztatdshoz kapcsolédd jogszabalyi hattérrdl vald tdjékoztatds volt. Tovabba Dudlis képzési
helyzetkép Veszprém Varmegyében cimmel szakmai tdjékoztatd késziilt a varmegye képzési rendszerének

bemutatdsara.

5.1.9. Palyaorientacié

A kamara palyaorientacios segitséget nyujt a szakma-, palya- és iskolavalasztas eldtt 4llo

tanuldknak a munkaerépiaci igényeknek megfelel6 sikeres szakmavalasztasban.

A palyaorientacié célja:
o A tevékenységek célja a fels6 tagozatos didkok és a végzds gimnaziumi tanuldk széleskori téjékoztatasa
a szakképzés nyujtotta lehetGségekrol.
e A kamara palyavalasztassal kapcsolatos el6addsokat tart altalanos iskolds tanuldk és sziileik részére,
amelyek célja, hogy segitsék az eligazodast és a tajékozodast a képzési kindlat és az oktatott szakmak
terén. A megfelel6 szakmavalasztassal csokken a lemorzsolédas és né a munkaerépiacon valé hatékony

elhelyezkedés.

Palyaorientacios tevékenységek:
e Indikatorok: az éves indikatorok id6aranyos teljesitése megvaldsult.
o A palyaorientaciés programokba bevonand¢ tanuldk szama: 543 £6, megvalosult 3290 £6.
o A palyaorientaciés események éves normativdja: 76 alkalom, megvalésult 199 alkalom.
e PR tevékenység:
tajékoztatd kiadvany a kamara pélyaorientacids tevékenységérol,
ajandéktargyak,
a varmegyei sajtoban és a kamara honlapjan megjelend hirek,

Palyavalasztas Veszprém elnevezést Facebook oldal,

c O O O O

Palyavalasztas Veszprém elnevezésti Instagram oldal.
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Partnerkapcsolatok: dltalanos és kozépiskolakkal, tankeriiletekkel, szakképzési centrumokkal,
Veszprém Viarmegyei Kormdnyhivatallal, Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamardval, Nemzeti
Agrargazdasagi Kamardval, Pedagogiai Szakszolgdlattal, Digitdlis Tuddskozponttal, gyakorlati
képzohelyekkel/véllalkozassal folyamatos a kapcsolattartas.

Palyaorientacios rendezvények:

Tajékoztatd el6adasok oktatasi intézményekben: 44 latogatas tortént a varmegye altalanos iskolaiba, a
tanulok, a sziil6k és a pedagogusok tdjékoztatasa céljabol. F6bb témak:

o akozépfoku oktatasi rendszer, iskolatipusok,

o szakképzési rendszer,

o aszakmatanulds fontossaga és elnyei,

o amunkaszerzédéssel jaro dijazds, 6sztondijrendszer.

Uzemlatogatasok: 24 alkalommal valosult meg iizemlatogatas kiilonbozé profila cégeknél, vallalatoknal
a varmegye egész terilletén, ezek szervezése folyamatos.

Szakképzo iskolai tanmiihely-latogatasok: 10 alkalommal kertilt sor tanmtihelylatogatasra.

2023. tavasz — Solar Car Kihivas - Technikaverseny: 370 didk jelentkezett a versenyre a varmegye
kiilonbozé altalanos iskolaibdl.

2023.03.28. — Ezermester vetélkedo, Ajka

2023. janudr-februdr - SZKTV-OSZTYV verseny: A kamara az SZKTV-OSZTV verseny keretében 271
f6 irasbeli dont6jét bonyolitotta le 31 szakmaban, az év els6 két honapjaban.

2023.04.15. - Szakmaszombat: A Veszprémi Szakképzési Centrum a Jendrassik-Venesz Technikumban
szervezett palyaorientdcids célu csaladi napot. A kamara kozremiikodésével az érdekléddk kilonbozd
szakmakat probélhattak ki VR szemiiveg segitségével.

2023.04.19. — Szakmara fel! IX. mesterség- és szakmaismereti vetélkedé, Veszprém

2023.04.24-26. - SZKTV, OSZTV, Szakma Sztar Fesztival, Budapest: A megyébdl 5 versenyzo jutott a
dontdbe, kozilitk 4 didk szerzett dobogds helyet, valamint egy negyedik helyezés is sziiletett. A fesztivalra
400 diak utazasat bonyolitotta a kamara.

2023. februdr-junius: - Digitalis Tudaskozpont, Veszprém: A tudaskozpontban 13 alkalommal
biztositottuk tanulok részvételét palyaorientacids témanapon.

2023.06.19. - Kismesterképzo nyari tabor I., Veszprém

2023.06.19. — Kismesterképz6 nyari tabor II., Papa

2023.06.26. — Kismesterképzé nyari tabor III., Veszprém

2023.08.21. — ,Suli el6tti extra” onismereti palyaorientacids tabor, Veszprém

Worldskills Hungary: A kamara honlapjan, a social media felilleteken folyamatos az aktudlis hirek,
informaciok atadasa a programmal kapcsolatosan az oktatasi és képzé intézmények vezetdi,
pedagogusai, valamint a potencidlis versenyzdjeloltek felé.

2023.10.10. — Pélyavalasztasi és szakmabemutat6 nap, Veszprém

2023.10.25. — Pélyavalasztasi felel6sok foruma, Veszprém

2023.12.13. - Luca-napi fonalfiirészel6 verseny, Veszprém
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5.2. Szakmai rendezvények

2023: folyamatos — Agazati férumok, személyes/online

A dudlis képzésbe folyamatosan csatlakoznak 4j gazdilkodo szervezetek.
Annak érdekében, hogy a leendé vagy mar miikédé képzéhelyek
megkapjak a szakirdnyu oktatdssal kapcsolatos aktualis informacidkat a
kamara a szakképz6 intézményekkel tdjékoztatdkat szervezett. Az eddigi

6 agazati férumon 70 képzdhely vett részt.

2022. marciustdl folyamatos — Osztalyfonoki orak

A kamara fontosnak tartja az 0j szakképzési rendszerben résztvevd
tanuld tdjékoztatdsat a szakképzési torvény rdjuk vonatkozo
paragrafusairdl. A dudlis képzési tandcsadok idén tobb iskolaban is
tartottak tdjékoztaté eléadasokat a szakképzési munkaszerzddés

munkajogi hétterérol.

2023.03.28. — Ezermester vetélkedd, Ajka

Nyolcadik alkalommal keriilt megrendezésre az Ezermester vetélkedd az
Ajkai E6tvos Lordnd-Kossuth Lajos Altalanos Iskoldban. A verseny célja
az volt, hogy a kéziszerszdimok haszndlatat jol ismerd, tervrajzokon

magabiztosan tdjékozddni tudd tanuldk Gsszemérjék tudasukat,

gyakorlatiassagukat és szakmavdlasztasra motivalja 6ket.

2023. marcius 7. és 23. — Ismeretmegujito képzés szakértoknek, online
A kamara egyik f6 feladata a dudlis képzShelyek hatdsdgi ellendrzése, és
anyilvantartasba vételi eljaras lebonyolitasa. A kétnapos férum 6 témaja
a dudlis partnerek felé tdmasztott kovetelmények és a szakért6i feladatok

ismertetése volt.

2022. marcius 8. - Szakmai konzultacié

A Veszprémi Szakképzési Centrummal megtartott szakmai konzultacio
célja a szorosabb egylittmiikodés kialakitdsa a kamara és a szakképz6
intézmények kozott. A megbeszélésen a kamara és az iskolak feladatairol,

tapasztalatairdl és a megujult feln6ttképzési rendszerrdl esett szo.

2023. marcius 9-12. - Képzohely-ellendri szakértok képzése, Veszprém
A kamara a dualis képzbhelyek ellenérzését végzd szakértok részére 32
oras képzést szervezett. A tovabbképzés soran a szakértk a dualis képzés
jogszabalyi hatterével és szabdlyozasaval, valamint az ellenérzés
modszertandval ismerkedtek meg. A tovabbképzés egy online vizsgaval

zarult, amelynek eredményeként 3 évre szolo képz6hely ellenérzésre

feljogosito tanusitvanyt vehettek at a sikeresen vizsgazo szakértok.

34



SZAKMAI BESZAMOLO 2023

2023.04.19. - Szakmara fel! IX. mesterség- és szakmaismereti
vetélkedd, Veszprém

A haromfordul6s vetélkeddre idén 17 csapat kiildott be palyamunkét. A
legjobb helyezést eléré csapatok értékes targyjutalmat és oklevelet,

tovabba minden résztvevo kisebb értéki ajandékot és emléklapot kapott.

2023. marcius 31., 4prilis 28. - Haladé labapolé workshopok, személyes
A kamara és aLabolégia Oktatasi Studié kozos szervezésében két
alkalmas workshop keriilt megrendezésre labapolé szakemberek részére.
Mirciusban a bené6tt korom, mig dprilisban a gombds korom kezelésének
lehet6ségeirdl tartottak elméleti, majd gyakorlati oktatast Hidvégi Otilia
és Ronaszékiné Aliczky Edina oktatok.

2023. tavasz — Solar Car Kihivas, Veszprém

A kamara a Corecomm SI Kft. timogatdsaval Solar Car Kihivas cimmel
technikaversenyt hirdetett az altalanos iskolak 6-7-8. osztdlyos didkjai
részére. A program soran a résztvevd tanulok megismerkedtek a
famegmunkaldssal és a szerszamhaszndlattal, képet kaptak a
napelemtechnika és az energiatarolds alapjairdl. A versenyre 15 altalanos
iskolabol 370 diak jelentkezett.

2023. junius 8. - Szakképzési Tanévzaro, Veszprém

A kamarai tanévzaré tinnepségen a szakképzés helyzetének attekintése
mellett sor keriilt a kivald tanuldk, az SZKT/OSZT versenyen helyezést
elért és sikeresen szereplé didkok elismerésére. Dijazasban részesiiltek
tovabba a kiemelkedd munkat végzé oktatok, felkészit6 tandrok, dudlis
képzShelyek és a pélyaorientacids feladatokat segité pedagdgusok is. A

rendezvényen a "Solar Car Kihivas" nyertesei is dijazdsban részestiltek.

2023.06.19. - Kismesterképzo tabor 1., Veszprém

A kamara egyhetes palyaorienticiés nydri tabort szervezett altalanos
iskolas  tanuldknak a turizmus-vendéglatds, gazdalkodds és
menedzsment, rendészet és kozszolgalat, elektronika és elektrotechnika,
épitdipar és egészségiigy agazatok bemutatdsa és kiilonboz6 oktatasi
intézmények és véllalkozasok megismertetése céljabol. A programon 19

tels6 tagozatos tanul6 vett részt.

2023.06.19. - Kismesterképzo tabor II., Papa

A kamara Gjra megszervezte papai székhellyel is a palyaorientacids nyari
tabort. A résztvevok megismerkedtek az egészségiigy, az elektronika és
elektrotechnika, a rendészet és kozszolgalat, a turizmus-vendéglatas, a

honvédelem és a fa- és butoripar agazatba tartoz6 szakmakkal.
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2023.06.26. — Kismesterképzo tabor III., Veszprém

A kamara veszprémi és balatonftiizf6i helyszineken egyhetes
pélyaorientdcids nydri tabort szervezett altaldnos iskolds tanuléknak az
informatika és tavkozlés, elektronika és elektrotechnika, turizmus-
vendéglatds, rendészet és kozszolgalat és gépészet dgazatok bemutatdsa,
illetve a helyi oktatdsi intézmények, véllalkozdsok megismertetése

céljabol. A programon 20 felsé tagozatos tanul6 vett részt.

2023.08.10. — Szakképzést érinté torvényi valtozasok forum, online

A nydr folyaman a szakképzés finomhangoldsa céljabdl tobb ponton is
modosultak a szakképzést érinté jogszabalyok. A szakiarnyu oktatast,
szakképzési munkaszerzédést és a dudlis képzdhelyek altal igénybe
vehetd adokedvezményeket érintd valtozdsokrol a Veszprém varmegyei
képz6helyek online formaban kaptak tdjékoztatast. A tdjékoztatd

forumon 120 vallalkozds vett részt.

2023.08.21. — Onismereti palyaorientacios tabor, Veszprém

A palyavélasztas soran az oOnismeret elengedhetetlen a megalapozott
dontés meghozatalahoz. A résztvevé gyerekek olyan modszereket,
technikdkat sajatithattak el, amely hozzasegitheti 6ket Onismeretiik

fejlédéséhez.

2023.10.05. — Szakiranyu oktatas pénziigyi valtozasai, online

A kamara online tajékoztaté forumot szervezett a dudlis képzéhelyek és
konyvel6ik részére, melynek {6 témdja a képzésszervezéshez kapcsolédéd
munkajogi és finanszirozasi feltételek, illetve a 2023. évben hatdlyba

lépett jogszabalyi valtozasok voltak.

2023.10.10. — Palyavalasztasi és szakmabemutato6 nap, Veszprém

A kamara o6nalléan szervezett szakmabemutaté napjan a résztvevok
megismerkedhettek a kozép- és felséfoku képzési kindlattal, és egy-egy
mesterséget is kiprobalhattak. A programon délel6tt 37 altalanos iskola
8. osztalyos tanulo6i vettek részt csoportosan, délutin pedig kb. 700
latogaté jelent meg (didkok sziil6kkel). A sziil6k tovabbtanulasi
tajékoztatokon vettek részt, a Pedagdgiai Szakszolgalat palyavalasztasi

tandcsadast végzett. Latogatoi osszlétszam: kb. 1700 6.
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2023.10.17. - MESTERFOK-ON, Veszprém

A kamara szakmai napot szervezett a vendéglatds teriiletén
mestervizsgdval rendelkezd szakemberek részére. A rendezvényen
Tornyos Balazs szakdcs mester, Pap Tamas mestervizsga elnok, Németh
Krisztina vendéglaté szakoktaté és Stumpthauser Mark szakoktato,

szakdcsmester tartott eléadast.

2023.10.25. — Palyavalasztasi felel6sok foruma, Veszprém

A résztvevd palyavalasztasi felel6sok és az érdeklédd felsé tagozatos
osztalyfénokok el6adasokat hallottak a szakképzési rendszerrdl, a dudlis
képzésrdl, a kamara palyaorientacids tevékenységérél, valamint arrodl,
hogy miért fontos a megalapozott palyaorientacid, és az altalanos
iskoldnak milyen szerepe lehet annak el6segitésében. A férumon

lehet&séget nyujtott a résztvevok problémdinak, igényeinek feltardsara.

2023.12.01-08. — Gazipari feliilvizsgaloé képzés, Veszprém

A kamara a Dekra Feln6ttképzé Kft-vel épiiletgépész szakembereknek
szervezett hatosagi képzést. A 64 6ras tanfolyam elméleti része online,
mig a gyakorlati egysége kontaktoras formdban keriilt megszervezésre. A
képzés vizsgaval zdrult, amely keretében 9 f6 vehette at a Gazipari

miiszaki-biztonsagi feliilvizsgald képesité bizonyitvanyat.

2023.12.13. - Luca-napi fonalfiirészel6 verseny, Veszprém

A hagyomaényos Luca-napi fonalftirészelé versenyt a veszprémi Deak
Ferenc Altalanos Iskolaval egyiittmtikodésben keriilt megszervezésre. Az
eseményen 25 tanuld vett részt, akik kardcsonyi témdju disztargyakat

készitettek rétegelt fenydlemezbdl fonalftirésszel.

2023.12.13. - Szakmai konzulticid, Veszprém

Dr. Hanké Baldzs innovacidért és felsGoktatasért felelds allamtitkdr
meghivasdval szakmai konzultaciéra keriilt sor a Pannon Egyetem, a
szakképzési centrumok és a Veszprém varmegyei dualis partnerek
korében. A szakmai egyeztetés a szakképzés, feln6ttképzés, felsGoktatas

és innovacio teriileteit érintette.
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6. PENZUGYI IRODA

A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Pénziigyi Iroddja latja el a szervezet pénziigyi, szamviteli

feladatait az érintett jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en.

Az iroda felel a mindenkori hatalyos jogszabalyokban meghatarozott id6kozonként a kamara
mérlegbeszamol6janak és adoébevallasainak hataridében torténd elkészitéséért. Biztositja a Szervezeti és
Miikodési Szabalyzat Pénziigyi Irodéra vonatkozoéan rogzitett feladatok maradéktalan ellatasat. Megszervezi a
VKIK szamviteli politikdjaban rogzitett szamlarendjében eldirt hazipénztar kezelési szabalyzatban szerepld
teladatok jogszabalyszert végrehajtdsat. Rendszeres id6kozonként tdjékoztatast ad a fétitkarnak a likviditds
alakuldsarol és a koltségvetés helyzetérdl. Havi zarasokkal biztositja a tisztségviselok tajékozodasat a koltségvetés

végrehajtasarol.

Folyamatos feladatok, tevékenységek:

e a mindenkori gazdasagi eseményekhez kapcsoloddan a szallitéi szamlék, bizonylatok kontirozasa,
konyvelése a mindenkori jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en;

e bér- és egyéb jarandosagok szamfejtése, kapcsolddd nyilvantartasok vezetése, bevallasok,
adatszolgaltatdsok, elszimoldsok elkészitése;

e negyedéves kimutatas készitése a koltségvetés teljesitésérol;

e folyamatos kapcsolattartas a fétitkarral, a munkaszervezettel, a konyvvizsgaléval, a pénzintézetekkel, a
Nemzeti Addé- és Vambhivatallal, a Tarsadalombiztositasi Igazgatdsaggal, az Egészségbiztositasi
Pénztarral; a Nyugdijfolyosité Igazgatésaggal; a PROGEN Kft.-vel, a VKIK Ellendrzd Bizottsagaval,

valamint a sajat palyazatok pénziigyi elszamoldsait ellenérzé szervezetekkel.

Egyéb tevékenységek:
o kozremikodés a palydzati elszdmoldsok osszedllitdsaban;
o aszakképzési timogatasok elszamolasainak el6készitése, egyeztetése;
o békéltetd testiileti elszamolasok el6készitése;

e kamarai alpénztarak feliigyelete.

Pénztari befizetések (2023)

Veszprém 2 850 360 229
Ajka 1 593 000 156
Papa 1311 500 274
Tapolca 1319290 95
Osszesen 7 074 150 754
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7. BEKELTETO TESTULET

A fogyasztovédelemr6l sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 2023. jinius 25-én hatalyba lépett modositasa,
valamint a 2024. januar 1-jei hatallyal érvényes mddositasa alapjan megsziinnek a varmegyei békéltetd
testiiletek, helyettiik régiokozpontok alakulnak. 2024. januar 1-t6]l Veszprém varmegye Komarom-

Esztergom varmegyével egyiitt a Fejér Varmegyei Békéltet6 Testiilet illetékességébe fog tartozni.

December hénapban a békéltetd testiiletek miikodésének véltozasait folyamatosan megjelentek a honlapon,

illetve a helyi ujsagokban.

A Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet 2023. évi tevékenységének elvégzésére 7 166 090 Ft tamogatast kapott
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamardval kotott kozremiikodoi szerzédésben foglalt 2022. évi 317 befejezett
tgyszam alapjan. A békéltet6 testiilethez december 31-ig 258 iigy érkezett, 2022. évrél 22 athazodé iigy volt. Ez
Osszesen 280 iigy, amelybdl 278 keriilt befejezésre. 170 tigy termékszavatossaggal, 108 {igy a szolgaltatas
mindségével volt kapcsolatos. A testiilet 34 iigyben hagyott jova egyezséget, 35 tigyben hozott ajanlast, 3 ligyben
szilletett kotelezést tartalmazo hatdrozat, elutasitds 10 alkalommal tortént, 14 tigyben éttétel, 182 tigyben volt
megsziintetés. 145 tigyben miikodott egyiitt a vallalkozas. A kigytjtott adatok alapjan december 31-ig a
vallalkozasok a fogyaszték igényét tobb, mint 15.099 millié Ft értékben teljesitették.

A Veszprém Varmegyei Békélteté Testiilet 5 fovel miikodott. Megbizasi szerz6déssel 1 f6 adminisztrator
segitette a munkavégzést. A testiilet sszetétele: Dr. Herjavecz Klara elnok, a tagok: Dr. Beregi Zoltan, Dr. Filep

Balazs, Dr. Sziics Szabolcs, Kérusz Janos Pal.

A fogyasztovédelemért felelés miniszter az MKIK-val egyiittmiikodve, a testiiletek egységes gyakorlatahoz

orszagos eljarasi szabalyzatot dolgozott ki, amelyet napi szinten alkalmazni kell.

A pénziigyi nehézségek ellenére a békéltetd testiilet aktivan, zokken6mentesen, gyorsan és hatékonyan végezte
tevékenységét. A Békéltetd Testiilet ajanldsa vagy kotelezése ellen a Veszprémi Torvényszékre keresetet nem
nyujtottak be. A testiilet elnoke tandcsadasi feladatot is ellatott a keddi személyes fogaddénapokon, illetve

telefonon és e-mailben egyardnt. A testiilet 6ndllé honlapot is mikodtet (www.bekeltetesveszprem.hu), ahol

megjelennek az aktudlis informécidk és a panaszbeadassal kapcsolatos dokumentaciok. Az oldalmegtekintések

szama december 31-ig: 27261 db. A testiilet e-papiron keresztiil is elérhetd.

Az elnok és a tagok a kovetkezo konzultaciokon, szakmai rendezvényeken vettek részt:

e 2023.02.16. - Adattorl6 cimke - adattorlé kod c. online tajékoztato, FMKIK

e 2023.03.30. - Békélteto Testiilet elnokei részére szakmai, MKIK-IM Budapest

e 2023.06.21. - Bels6 békéltetd testiileti értekezlet, Veszprém

e 2023.09.23. - Fogyasztovédelmi aktualitasok c. szakmai konferencia, BKIK Budapest
e 2023.12.04. - Evzaro iilés

e 2023.01-12. - Folyamatos szakmai egyeztetés a békéltets testiileti tagokkal, VKIK

e 2023.01-12. - Havi egyeztetés a kormanyhivatal hatdsagi f6osztalyvezetdjével, VKIK
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8. OSSZEFOGLALAS

» A Veszprém Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara 2023 év végéig teljesitette az aktualis tervben megjelolt
feladatokat.

» A szakmai rendezvények naprakész témakkal, széles korben érintették a véllalkozasokat. A vallalati
igényekre és a jogszabalyvaltozasokra tekintettel, tobb alkalommal keriilt sor olyan funkciondlis
eseményekre, amelyek nagy segitséget nyujtottak a vallalkozasok eredményes muikodéséhez (adoférum,
szezonfelkészitd, hulladékgazdalkodds, NTAK-szabalyozasok). A Széchenyi Kartya hitel- és

lizingigénylések szama tovébbra is rendkiviil magas, a 2023. évi adatok meghaladtak a tervezett mutatdkat.

» A tanuldszerz6dések és egylittmikodési megallapodasok szama a kifutdé rendszerben folyamatosan
csokkent. A potencidlis gyakorlati képzéhelyek felkutatdsa és integraldsa folyamatosan és eredményesen
torténik. A mester- és gyakorlati oktat6i képzések, valamint a kapcsol6do vizsgak 2023-ban is folytatéddtak.

A szakképzési rendezvények mellett a palyaorientacio keretében folyamatosan djabb programok indultak.
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