Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Veszprémi Jarasi Hivatala

Munkaugy, munkavédelem, fogyasztovedelem

2018. evi tapasztalatok, 2019. evi
ellenoOrzesi iranyelvek

Trojak Laszlo
FOosztalyvezeto

Tihany, 2019. aprilis 25.

2019.04.26.



2018. ev tapasztalatai munkaiigy

» Ellendrzott munkaltatok szama: 531
» (kereskedelem, vendéglatas: 135)

» Ebbdl szabalytalansaggal érintett: 474
(89,3%)
» (kereskedelem, vendéglatas 129)
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Intézkedéseink altal érintett
muhkavallalok szama

» Osszes érintett létszam
2319 fo (kereskedelem, vendéeglatas: 382)

» Sulyos jogsértéssel érintett létszam
2108 fo (kereskedelem, vendeéglatas: 267)

Sulyos jogsértés: bejelentés nelkull foglalkoztatas,

munkabérre,

munka-, plhen0|do
szabélyaira vonatkozo
eloirasok megsertese
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Panaszok, koézérdeku bejelentések

Panasz 71 (82);
Kézéerdeku bejelentés 32 (41);

49 esetben szerepelt feketefoglalkoztatas,

33 esetben munkabérre vonatkoz6 szabalyok
megsértése a bejelentésekben.
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Bejelentes nelkiili foglalkoztatas

(,feketemunka”)

Osszes intézkedéseink szadma: 658 (el6z26 év 937)
ebbol

,Feketefoglalkoztatassal kapcsolatos: 288 (el6z6
év 279)

/4 7”7

Osszes intézkedés 44%-a (el6z6 éves arany 30
% volt)
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Kotelezo birsag kiszabas esetei

Met. 6/A. § (1) Munkalgyi birsag kiszabasa nem mellozheto, ha a
foglalkoztato

a) munkavallaldi jogalanyisaggal kapcsolatos életkori feltételekre (ideértve a
gyermekmunka tilalmat is) vonatkozoé rendelkezéseket megsértette,

b) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitésével 6sszefliggésben nem tett
eleget az addzas rendjérol szolo 2003. évi XCII. torvény 16. § (4) bekezdés a)
pontjaban, illetve az egyszerusitett foglalkoztatasrol sz6l6 2010. évi LXXV.
torvény 11. §-ban foglalt bejelentési kételezettségének,

C) a jogszabalyban vagy kollektiv szerz6désben megallapitott munkabér
0sszegére és a kifizetés hataridejére vonatkozé rendelkezéseket megsértette,
ide nem értve a felszamolasi eljaras alatt allé foglalkoztatot, vagy

d) hatésagi nyilvantartasba vétel hianyaban folytat munkaer6-koélcsénzésre
iranyulo tevékenységet.
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Utdellenorzések

Bejelentés nelkuli foglalkoztatasnal 100%.

Mulasztas esetén eljarasi birsag kiszabasa.
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2019. év ellenorzeési célkitlizései

» Munkahelyen torténo valamennyi

szabalytalansag feltarasa (kilonos tekintettel a
sulyos jogsértésekre);

» Helyi célvizsgalat lefolytatasa;

» Nyilt napok;

» Szemeély és vagyonvedelem;

» Vendeglatas, szallashely-szolgaltatas;

Tarshatosagokkal végzett ellenorzések!
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Orszagos vizsgalatok 2019-ben

2019. februar-marcius: a kotelezé legkisebb munkabér (minimalbér)
és a garantalt bérminimum megtartasara iranyulo célvizsgalat;

2019. marcius-aprilis: épitdipari agazat foglalkoztatasi
gyakorlatanak célvizsgalata;

2019. junius-julius: a munkavallalok jogviszonyanak rendezettsege
érdekében a foglalkoztatasra vonatkozo szabalyok érvényre
juttatasara iranyulo akcidellenorzés;

2019. szeptember-oktdber: szolgaltatast tamogatd tevékenységet
ellaté munkaltatok célvizsgalata;
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2018. év tapasztalatai
munkavédelem

Ellenorzott munkaltatok szama: 575
(kereskedelem, vendéglatas: 161)

Ebbol

szabalytalansaggal érintett: 375 (65,2%)
(kereskedelem, vendéglatas: 137) (85%)

Kiemelten ellenorzott tevékenyséq:
EpitSipar, feldolgozdipar, mezégazdasag.

2019.04.26.
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Minden esetben ellenorzott
eloirasok

» Veszélyes munkaeszkozok tzembehelyezése;

» Villamos felulvizsgalatok;

» Munkavedelmi oktatasok;

» Munkabalesetekkel kapcsolatos
nyilvantartasok;

» Zajjal jaro tevékenysegek ellendrzése;

» Veszélyes készitmenyekkel vegzett
tevekenysegek ellenorzése;

[V AN Y 4

» Rakkeltd anyagok expoziciojaval jaro
tevéekenységek ellenorzese;

2019.04.26.
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Sulyos munkabalesetek, foglalkozasi
megbetegedeések, fokozott expozicio

Halalos kimenetell: 4 munkabaleset @pitsipar, szallitas):

Sl:llYOSZ 3 munkabaleset (feldolgozdipar, épitSipar):;

Nem sulyos csonkolasos: 0 munkabaleset

868 (899) munkabaleset, tobb mint 16.500
munkaképtelenséggel jaro nap

Foglalkozési megbetegedés 3 eset (human egészségiigy,

szocialis ellatas)
Fokozott expozicio 0 eset -
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Aprilis 28.

1299/2012 (VIll. 13.) kormanyhatarozat

A Kormany, az ertéekteremtd munka megbecsiilése, az
egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzéshez szukséges feltetételek
megteremtésének elosegitése érdekében szukségesnek
tartja, hogy minden évben torténjen megemlékezés a

munkabalesetben elhunyt, valamint megrokkant
munkavallalokrol.
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Panaszok, k6zérdeku bejelentések

Panasz 12;
Koézérdekl( bejelentés 36;

8 esetben balesetek;

13 esetben egyéni védoeszkozokre vonatkozo szabalyok
megseértése;

17 esetben munkahely kialakitasa, munkakoriulmények
hianyossagai;

2 esetben munkaeszkozokre vonatkozo;

1 esetben személyi feltételekre vonatkozdan;

18 esetben egyéb;

2019.04.26.
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2019. evi ellenorzések célkitlzései

» Munkahelyen torténo valamennyi

szabalytalansag feltarasa (kilonos tekintettel a
sulyos veszélyeztetésre);

» Orszagos célvizsgalat (sut6- és cukraszipari
tevékenyséegek

» Sajat kezdemeényezésu célvizsgalat;
» Utoellenorzések;
» Munkabaleset kivizsgalasi tevékenység;

EE. Kozos ellenorzések, akcioellenorzések.
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Tajekoztatas, felvilagositas

(munkavédelem, munkaiigy)

Elérhetdségek:
Veszprém, Vorosmarty tér 3.

Hétfo-csutortok: 820 - 1639
Péntek: 800 - 1 400

Telefon: 88/885-930; 88/885-940;
E-mail:
veszprem.munkavedelem@veszprem.gov.hu
veszprem.munkaugy@veszprem.gov.hu

2019.04.26.
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Fogyasztovédelem
hataskoérok

Fogyasztovedelmi hatdsag a jarasi hivatal.
Kiemelt ligykorok esetén a megyeszékhely
szerinti jarasi hivatal:

» E-kereskedelem;

» Piacfellugyelet;

» Tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat;

» Kozszolgaltatasok; j
» Elektronikus hirkozlés;
» Reklamtevekenység;

2019.04.26.
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2018. év tapasztalatai
fogyasztovédelem

Ellenorzott egységek szama: 55 (78)

Ebbol szabalytalansaggal érintett: 25 (25)

®€>
&

T
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Fogyasztovédelem

tapasztalatok

» Tomegre értekesitett termék egységara 10 dkg-ra vonatkozdan
tintetik fel;

» Felszolgalo kozremukodésével kiszolgalo egységeknél hianyos,
hianyzo arfeltiintetés;

» Csomagolo anyag ara nem volt feltlintetve;

» Mérlegek hitelesitése lejart;

» Kozterileti ertékesitésnél hianyoztak a kereskedo adatai;

» Vasarlok konyvének elhelyezése;

» Hiteles italmeérce hasznalatanak mellozése;
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Fogyasztovédelem

mérdeszk6zok hitelessége

Vasarlo réeszére mérték szerint forgalmazott terméket hiteles
mérdeszkozzel torténd méres utan lehet kiszolgalni (van kivétel)!
Joghatassal jaré mérés: ha az eredmény allampolgarok jogat, jogos
érdekeit erinti.

Mérlegek, sulyok: 2 év;
Anyagi mértéekek: korlatlan,
ha nem serilt!

2019.04.26.
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Fogyasztévéedelem

tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

Az ellenorzések soran kiemelt hangsulyt kap a vagyoni érdeket séerto
gyakorlat feltarasa.

» Helytelen mérés (szukmeres);
» Csomagolo anyag beleméreés;
» Helytelen szamolas;

» Valotlan tajékoztatas az eladasi arra,
egységarra, kedvezmeényre vonatkozoan

2019.04.26.
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Fogyasztovédelem

artajékoztatas, csomagoloanyag dija

IIIII

szolgaltatas dijarol a vasarlot tajékoztatni!
Artajékoztatds:

» Egyértelmu,

Kdénnyen azonosithato,

J6l olvashato,

Magyar forintban,

Afat és egyéb terheket is tartalmazza.

v v Vv Vv

Csomagoldanyagert lehet kiilon dijat
felszamitani, de az arjegyzéken fel kell tintetni!

2019.04.26.
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Fogyasztovédelem

vasarlék kényve

Jol lathato, hozzaférheto helyen, hitelesitett, szamozott oldalakbol
alljon.

A vasarlonak joga bejegyezni a tevekenyseggel kapcsolatos panaszat,
észrevételét. Irasbeli fogyasztdi panasznak minosul!

30 napon belil irasban, érdemben

kell megvalaszolni!

A panaszt elutasito valaszt indokolni kell!

Tajékoztatni kell a panaszost, hogy mely
hatdésag, vagy békélteto testllet eljarasat
kezdeményezheti!

A valasz masolati példanyat ot évig kell
megorizni!
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2019. év témavizsgalatai

Mutatvanyos berendezések Gizemeltetése;

Szavatossag, jotallas;

E-kereskedelem;

Fiatalkoruak védelmét szolgalo jogszabalyok érvényesilése;
Artajékoztatasra vonatkozé el8irasok:

2019.04.26.
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Kérdések

—



Koszénom a figyelmet!

—

2019.04.26.
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