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1.BEVEZETO

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a kamarai torvény, a Kildottgy(ilés és az Elnckség

iranymutatasa szerint olyan feladattervet fogalmaz meg, amely széles vallalkozéi rétegnek biztosit
sokrétl szakmai segitséget és tamogatast a mindennapi m(ikodéshez, tovabba olyan konkrét
informacidkat nyujt, amelyek kénnyebbé teszik a vallalkozasok fejlesztési tevékenységét.

A Gazdasagfejlesztési Iroda 2021-ben is folytatja a torvény altal meghatarozott feladatok ellatasat,
valamint a vallalkozasok igényeinek megfelel§ szakmai programok megvaldsitasat (a jarvanyhelyzettdl
fliggden akar online formaban). Az iroda tevékenységével tdmogatja az altalanos kamarai feladatok
megvaldsulasat, folyamatosan népszerUsiti az altala nyujtott szolgaltatasokat, kiemelt tekintettel a
Széchenyi Kartya Programra, a klaszter- és klubegyuttmdkodésekre.

A Szakképzési Iroda feladatait a Magyar Kereskedelmi és Iparkamardaval kotott tamogatasi szerz6dés
hatdrozza meg. Fontos, hogy a kamara a szakképzés terliletén az aktualis jogszabalyokban elGirt
feladatok mellett a gazdasag igényeit figyelembe véve szakmai rendezvényekkel és naprakész
informacidkkal segitse a gazdalkodd szervezeteknél folyd gyakorlati képzést, valamint népszerdsitse a
szakképzést a fiatalok korében.

A koronavirus-jdrvdny okozta gazdasdgi nehézségekre tekintettel elsédleges cél a vdllalkozdsok
azonnali, naprakész és hiteles tdjékoztatdsa, valamint az elérhetd kdrenyhité lehetéségek kozvetitése.
Ennek érdekében a kamara folyamatosan informdcidkat nyujt a kapcsolédd jogszabdlyokrdl a
honlapon, valamint direkt e-mailek, hirlevelek és Facebook-bejegyzések formdjdban. A veszélyhelyzetre
tekintettel a tervezett rendezvények online formdban is megrendezésre keriilhetnek.
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2.ALTALANOS TAJEKOZTATO

2.1 Testiileti tilések

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2021-ben az aldbbi testileti Giléseket tervezi.

Kiildottgydilés:
Tervezett id6pont: 2021. aprilis. Napirendi pontok:

e Beszamold a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2020. évi tevékenységérél
e Beszdamold a kamara 2020. évi koltségvetésének teljesitésérdl

e Akamara 2020. évi mérlegbeszamoléjanak elfogaddsa

e Az Ellendrz6 Bizottsag jelentésének elfogadasa a 2020. évi tevékenységrol

e A kdnywvizsgaldi jelentés elfogadasa

e Az Etikai Bizottsag jelentésének elfogadasa a 2020. évi tevékenységrdl

e Akamara 2021. évi feladattervének és koltségvetés tervezetének elfogadasa

e \Vegyes ligyek

EInokség:

Az EInokség 2021-ben az aktualitasok szerint varhatéan 4 alkalommal tilésezik (személyesen/online).

2.2 Gazdalkodasi adatok

A kamara 2021. évi koltségvetési tervének legfontosabb szamai a bevételek és a kiaddsok szerint.

Bevétel tervezet:

e Kamarai hozzajarulas: 120 000 e Ft

e Kamarai tagdijbevétel 27 500 e Ft

e Palyazati bevételek: 20 000 e Ft

e Széchenyi Kartya jutalék: 8 000 e Ft

e Szakképzés és mesterképzés: 130 000 e Ft
o Békéltetd Testilet tdmogatasa: 7 356 e Ft

Kiadas tervezet:

e Palydzati kiadasok: 18 000 e Ft

e Szakképzés, mesterképzés kiaddsai: 55 000 e Ft
o Békéltet6 Testilet koltségei: 7 356 e Ft
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2.3 Onkéntes taglétszam

e Az elmult évben az Uj belépb onkéntes tagok Iétszama fokozatosan emelkedett.

e Az Uj tagvdllalkozasok tobbsége a Széchenyi Kartya Ugyintézés miatt valasztja a tagsagot. Fontos
cél, hogy ezek a vallalkozasok a hitel lejartat kovetben is tagok maradjanak.

e Ennek érdekében a tagoknak sz6ld tobbletszolgdltatasok és kedvezmények rendszerének
kialakitdsa, mlkodtetése tovabbra is folyamatos, amelyek segitségével tovabbi létszamemelkedés
valdsithaté meg.

2.4 Kommunikacio

A kamarai tevékenységekr6l és szolgdltatasokrol szold naprakész kommunikacid biztositasa
személyesen, rendezvényeken, a kamarai online fellleteken (honlap, e-mail, hirlevél, kdzosségi
médiaoldalak), valamint a sajtéban torténik.

A hatékonysdghoz fontos a korszerl, széleskorl célcsoportot eléré6 kommunikdcids eszkozok
haszndlata, amely érdekében a kovetkezd feladatok sziikségesek:

kamarai honlap folyamatos frissitése,

kamarai, palyaorientdcids és Europe Direct Facebook-oldalak Gizemeltetése, folyamatos frissitése,
eseményekhez kapcsolédod Facebook-kampanyok, -hirdetések készitése, menedzselése,
informacids e-mail-ek kildése (rendezvénymeghivdk, jogszabdlyvaltozasok)

a kamarai és Europe Direct hirlevél szerkesztése és kiildése havi 1 alkalommal,

az UZLET gazdasagi magazin elkészitése digitalis formaban évi 5-6 alkalommal,

kiadvanyok készitése (TOP 100+200, palyaorientdcids kiadvanyok).

a kamarai arculat egységes és folyamatos alkalmazasa,

O NOUAEWDNRE

az e-kézigazgatdshoz kapcsolddo online szolgéltatasok alkalmazésa (cég-/hivatali kapu),
10. a megyei offline és online médiumok haszndlata egyéb hirdetésekhez, tajékoztatasokhoz,

2.5 Munkaszervezet

e A kamara tervezett munkavallaldi létszama 22 f6.
e Kilsé szolgaltatoként 1 f6 végez jogi tandcsadast, 1 f6 pedig kdnyvvizsgdldi tevékenységet.
o A Békéltets Testlilet munkdjaban 6 f6 mikodik kozre.
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3. TITKARSAG

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Titkarsaga altal végzett fébb feladatok:

testileti Gilések el6készitése, szervezése, jegyz6kdnyvek vezetése;

postabontas, levelek, szamlak iktatasa, postdzdsa, rendszerezése, nyilvantartasok vezetése;
fétitkari, elnoki programok szervezésében vald aktiv részétel, levelezések lefolytatasa;
munkaszerz6dések el6készitése, bels6 szabalyzatok aktualizalasara tett javaslattétel;
irattar kezelése, rendezése;

bérelhetd irodak kiadasa, bérleti szerz6dések el6készitése, alkalmi terembérletek nyilvantartdsa;
kapcsolattartds a szolgdltatokkal, a beérkezett megkeresések tovabbitasa és koordindlasa;
a tliz- és munkavédelmi kotelez képzések megszervezése a munkatdrsak részére;
munkakaori alkalmassagi vizsgalatok elGkészitése;

telefonos és személyes ligyfélforgalom lebonyolitasa;

Békéltetd Testllet tevékenységéhez kapcsolédd adminisztracids feladatok elvégzése.

2021. évi tovabbi tevékenységek:

az unios adatvédelmi szabdlyozdsnak torténd megfelelés adminisztrativ teendGinek ellatasa;
rendezvények szervezése, lebonyolitasa;

kdnyveld, HR és marketing klubok mikodtetése;

szellemitulajdon-védelmi tanacsadéi feladatok ellatasa;

a Kamarai Védnoki Tabla rendszer feladataihoz kapcsolddé szervezési tevékenységek ellatasa;
leltarozas, selejtezés;

levéltari anyagok el6készitése, ataddsa.

S
NAMARA -
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4. GAZDASAGFEJLESZTES

A kamara folyamatos, naprakész tanacsaddi szolgaltatast nyujt minden, vallalkozds-m{kodtetéssel
Osszefliggl szakteriileten: véllalkozasinditds, lizletvitel, forraskeresés, finanszirozas, jog, addzas, lzleti
partnerkeresés. 2021-t6l varhatéan Ujabb fejlesztési forrasok allnak majd rendelkezésre a GINOP
programban. A pdlydzati tdmogatdsok és a kamaranal is igényelheté Széchenyi Kartya Program és
Vallalkozasfejlesztési Alap népszer(sitése folytatodik. A kamara tandcsadassal és szakmai

workshopokkal folyamatosan segiti a vallalkozasok kilpiacra jutasat — kiemelt tekintettel a
jarvanyhelyzet okozta gazdasagi kihivasokra.

Az egyes Onkormanyzatokkal, a Pannon Egyetemmel, Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Veszprém
megyei szervezetével, valamint a Veszprém-Balaton 2023 Zrt.-vel kialakitott egyuttmiikédési
programok szamos olyan aktudlis témateriiletet (innovacié, K+F, vallalkozasfejlesztés, képzés,
foglalkoztatds, forrashoz jutds, kultdra stb.) érintenek, amelyek a helyi gazdasagi szerepl6k érdekeit
szolgéljak. Emellett az Eszak-dundntuli Gazdasagi Zéna egyiittm(ikddésben az iroda folyamatosan részt
vesz, valamint kozvetiti a helyi vallalkozasok igényeit. A 2023-as Eurdpa Kulturdlis Févarosa
programsorozathoz kapcsoléddan kiemelten fontos az érintett gazdasagi szerepldi kor folyamatos
tdjékoztatdsa, illetve bevondsa a felkészilési és megvaldsitdsi folyamatokba. Ennek érdekében
rendszeres egyeztetésekre, workshopokra keriil sor.

77 7

A kamara hatdrozott célja a 8. sz. fout fejlesztésének elGsegitése, felgyorsitdsa a sziikséges szakmai
Osszefogds megteremtése a megfelel6 partnerek és politikai szerepl6k széleskorl bevondasaval.

A kamara épitGipari rendezvényein tovabbra is népszer(siti a Teljesitésigazolasi Szakért6i Szerv
miikodését, amelynek célja az épitGipari korbetartozasok csokkentése, a tervezési, épitési és
kivitelezési szerz6dések teljesitése soran kialakuld vitak gyors rendezése.

A gazdasagfejlesztést célzé (személyes/online) rendezvények révén a vallalkozasok, valamint a klub- és
klasztertagok innovativ 6tleteket és technolégidkat ismerhetnek meg.

A nemzetkozi palyazati programokban a kamara tovabbra is érdekelt, igy elkotelezett cél a korabbi
partnerekkel valé k6z6s projektgeneralas, illetve az Ujabb projektkeresés.

4.1 Gazdasagfejlesztési tevékenységek

4.1.1 Kamarai nyilvantartasba vétel

e A 2012-t6l érvényes rendelkezések alapjan a gazdalkodd szervezetek kotelesek kamarai
nyilvantartasba vételliiket kezdeményezni, valamint az éves 5.000 Ft-os kamarai hozzajarulast
megfizetni a teriiletileg illetékes kereskedelmi és iparkamaranal.
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e Az Uj gazdalkodd szervezetek regisztraldasa, valamint a mar regisztralt vallalkozasok esetében az
adatvaltozasok atvezetése is folyamatos.

e A kamarai hozzajarulds fizetési hatarideje minden év marcius 31. Amennyiben a vallalkozas a
kamarai emlékeztetSk ellenére sem teljesiti fizetési kotelezettségét, azt a NAV Veszprém Megyei
Addigazgatdsaga — elektronikus atadast kovetéen — addk maddjara hajtja be.

4.1.2 EpitSipari kivitelez6i nyilvantartasba vétel

e A 2010-t6l érvényes rendelkezések alapjan az épit6ipari kivitelez6i tevékenységet végzd
vallalkozdsok kotelesek regisztrdlni a kamara altal vezetett nyilvantartasba, az egyszeri 5.000 Ft-os
dij megfizetésével.

e Akamara folyamatosan végzi az épitGipari kivitelezd tevékenységet folytato vallalkozasok kotelezd
nyilvantartdsba vételét és ellen6rzését, valamint az adatbazis naprakészen tartasat.

4.1.3 Okmanyhitelesités

e A kamarai térvény és az MKIK szabdlyzata szerint torténik az okmadnyhitelesitési Gigyintézés, az
ATA-igazolvanyok, szarmazasi bizonyitvanyok és egyéb iratok hitelesitése.

e Az ligyintézés a kozponti és a terileti iroddkban, valamint igény szerint az dnkéntes kamarai
tagvallalkozasok székhelyén, telephelyén valdsul meg.

4.1.4 Széchenyi Kartya Program

e A Széchenyi Kartya Program keretében igényelheté hitelkonstrukcidkkal (folydszamlahitel,
likviditdsi hitel, munkahelymegtarté hitel, turisztikai kartya, beruhazasi hitel, agrar
folyészamlahitel, agrar beruhdazasi hitel) kapcsolatos tandcsadds és lgyintézés folyamatosan
m(ikddik. Fontos cél az igénylések szamanak novelése. Kapcsolddd tevékenységek:

folyamatos hitelligyintézés 4 varosban,

o ugyfelekkel és bankokkal torténé napi kapcsolattartas,
o szakmai tajékoztatok szervezése,
o testreszabott promdcids anyagok készitése, terjesztése.

4.1.5 Uzletviteli tanacsadas

e Az iroda munkatarsai vallalkozas inditdsaval és m(ikodtetésével kapcsolatban tajékoztatast
nyujtanak az érdekl&d6 ligyfelek részére:
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o tevékenységi korhoz tartozo szakképesitések, engedélyek, bejelentések meghatarozasa (az E-
tus nyilvantartas segitségével és a kilonb6z6 hatdsagokkal valo egyeztetések révén);

o a koronavirus visszaszoritdsa céljdbol meghozott jarvanyigyi intézkedésekkel Osszefliggé
legujabb jogszabdlyok értelmezése, ezzel kapcsolatos tanacsadas.

A vidllalkozék tajékozodhatnak a pdlyazati konstrukciokrodl és kedvezményes hitellehet6ségekrdl is.

Uj kiirdsok megjelenése esetén palyazati férumokra keriil sor Veszprémben, Papan, Ajkan és

Tapolcan.

4.1.6 Jogi tanacsadas

A gazdasagot érint6 jogszabalyokvaltozdsokrdl, a gazdalkodd szervezeteket érintd
gazdasagpolitikai dontésekrél és intézkedésekrdl folyamatos online és személyes tanacsadas
torténik, adott esetben szakmai tdjékoztatdkra is sor kerdil.

A vallalkozasok tovabbra is tajékozdédhatnak az Gket érinté egyéb jogi lgyekben (pl. GDPR,
cégalapitds, szerz6dések, engedélyek stb.) a kamara jogi tanacsaddéjanal.

4.1.7 Szellemitulajdon-védelem

Tovabb mi(ikédik az iparjogvédelmi informacids szolgdlat, ahol szakképzett kollégdk nyujtanak
segitséget a vallalkozasoknak szellemitulajdon-védelmi és innovacios kérdésekben.

Az informdciéos pont a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalanak szakmai hatterével,
rendezvényekkel, workshopokkal, nyomtatott anyagokkal all az ligyfelek rendelkezésére.

4.1.8 Kiilgazdasagi tevékenységek

A kamara 2021-ben is folytatja az MKIK kozremUkodésével kiilgazdasagi tevékenységeit, amelyek
legf6bb célja a kiilpiaci tanacsadas az exporttevékenységet végz6 vallalkozasoknak a szlikséges
feltételekrdl, lépésekrél és a kapcsolddd adminisztracios folyamatokrdl, és ezzel a helyi
vallalkozdsok nemzetkozi versenyképességének novelése.

A koronavirus-jarvany gazdasdagi hatasai tekintettel, szakért6k bevondsaval célzott szakmai
programokra kerll sor 2021-ben: vallalkozdi tevékenységek kilféldon, online kommunikacid
tréning stb.

A kamara az egyes kiilfoldi tevékenységek végzéséhez igazolasokat allit ki.

A kamara honlapjan egy kiilén menlipontban elérhetdk a kiilgazdasagi informaciok.

Az online magyar export6r adatbazis (Export Directory) frissitése folyamatosan torténik.
Személyes/online vallalkozoi kiilgazdasagi tréningekre kertil sor.

Kalfoldi kiallitas- és gyarlatogatdsok szervezése is tervezett a mechatronikai klaszter keretében.

» &Y
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4.1.9 Kamarai Védnoki Tabla

e A Somogy, Veszprém és Zala megyei kamardk altal mdkodtetett, kivald szolgaltatast nyujtd
vendéglatdhelyeket elismer6 Kamarai Védnoki Tabla rendszer 2020-ban a jarvany miatt szlinetelt.

e 2021-ben aktualizalt min8sit6 szempontrendszerrel folytatddik a rendszer mikodetetése.

e Tevékenységek: kamarai egyeztetések, mindsit6 szempontrendszerek felllvizsgdlata,
aktualizaldsa, minGsit6 szakért6k felkészitése, vendéglatdhely minGsitések szervezése a harom
megyében, utdémindsitések elvégzése a szakért6k delegdldsaval, honlap gondozdsa, a védnoki
rendszer és a vendéglatdhelyek promécidja, kozrem(ikodés az dtadd linnepség szervezésében.

4.2 Szakmai rendezvények

A Gazdasagfejlesztési Iroda 2021-ben is szamos tajékoztatot, gyarlatogatdst, tréninget tervez. A
vallalkozdsok a tevékenységeiket érinté torvényi valtozasokrdl, uj technoldgidkrél tdjékozédhatnak,
tapasztalatcserét folytathatnak. A klub-, klaszter-, palyazati és kiilgazdasagi programok keretében, a
jogszabdlyvaltozdsokra és az aktualitasokra tekintettel tovabbi eseményekre keriil sor.

A koronavirus-jarvdny miatti veszélyhelyzettdl fliggéen az egyes rendezvények személyes vagy online
formdban kertilnek megrendezésre.

Adoforum

e Téma: addjogszabalyi valtozasok, Afa torvényt és a vallalkozéi adénemeket érintd tjdonsagok
e Helyszin: Veszprém, Ajka, Papa, Tapolca / online

e |dGpont: januar/december

Amit az online kereskedelemrdl és vasarlasrol tudni kell fogyasztovédelmi szempontbol

e Téma: online kereskedelem és vasarlds szabalyai, buktatéi (az Eurdpai Fogyasztéi Kozponttal)
e Helyszin: online

e |d6pont: januar

Klilgazdasagi el6adassorozat nemzetkozi tevékenységet folytatd/tervezé vallalkozasoknak

e Téma: szomszédos orszagokkal torténé gazdasagi kapcsolatfelvétel feltételei, el6nyok-hatranyok;
kiilpiaci tevékenységek a jarvanyhelyzet tiikrében

e Helyszin: Veszprém / online

e |d6pont: februar-aprilis

EpitGipari tajékoztato és képzés / fékuszban a munkavédelem

e Téma: munkabiztonsagi tajékoztato, hatdsagi tapasztalatok, + e-napld, TSZSZ
e Helyszin: Veszprém, Ajka, Papa, Tapolca

e |d6pont: februar/marcius és oktober/november
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Gazdasagi Evnyito
Téma: aktualis gazdasagi témak, amelyek segitik a vallalkozasokat az Gzleti tervezésben.

[
e Helyszin: Veszprém / online

e |dGpont: marcius

NextGenerationEU — az EU gazdasagi helyreadllitasi terve / 2021. évi orszagjelentés
e Téma: a koronavirus utani gazdasagi talpra allast szolgalé unids csomag; a 2021. évi orszagjelentés
e Helyszin: Veszprém / online

e |d6pont: marcius (Gazdasagi Evnyitd)

Ipari Tagozati llés
e Téma: az ipari szektort érint6 aktudlis gazdasagi kihivasok

e Helyszin: Devecser / Somlo

e |dG6pont: februar

Szolgaltatd és Vendéglatd Tagozati (kihelyezett) lilés
e Téma: a szolgdltato és idegenforgalmi szektort érint6 aktualis gazdasagi kihivasok

e Helyszin: Balatonkenese / vagy masik terileti kamara

e |d6pont: marcius

Kereskedelmi Tagozati lilés
e Téma: a kis- és nagykereskedelmi szektort érintd aktualis gazdasagi kihivasok

e Helyszin: Veszprém
e |d8pont: aprilis

Kézmiives Tagozati iilés
e Téma: a kézmdlves és épitGipari szektort érintd aktualis gazdasagi kihivasok

e Helyszin: Veszprém / Tapolca

e |d8pont: majus

Villalkozz digitalisan informacids napok
Téma: a vallalkozasokat érintd, lzletvitelt tamogaté informatikai rendszerek bemutatdsa

[}
e Helyszin: Veszprém
e |d6pont: tavasz/8sz

8-as szamu fout fejlesztési forum

e Téma: a 8-as féut fejlesztésének felgyorsitdsa

e Helyszin: Veszprém
e |dGpont: marcius-aprilis
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Tdajékoztatd kiskereskedelmi és vendéglato egységek részére

e Téma: élelmiszerhigiéniai tdjékoztatd a kereskeddk és vendéglatok részére a kormanyhivatallal
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: marcius/aprilis

Szezonfelkészité forum

e Téma: addvdltozdsok, fogyasztévédelem, munkaligy, munkavédelem, élelmiszer-higiénia
e Helyszin: Tihany

e |dGpont: aprilis

Hogyan vallalkozzunk? vallalkozas-menedzsment workshop

e Téma: véllalkozasinditds, hatékony mikddtetés és finanszirozas a gyakorlatban
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: majus

7 _ 7,

Kamarai Védnoki Tabla mingsit6 felkészito és atado linnepség

e Téma: minGsit6 szakért6k felkészitése, vendéglatéhely mindsitések szervezése harom megyében
e Helyszin: Veszprém, illetve Zala megye

e |d6pont: julius, illetve szeptember

Innovacié-menedzsment és szellemitulajdon-védelemi tréning

e Téma: véllalati innovacié implementdlasa, védelme, finanszirozasa, gazdasagi hasznositasa
e Helyszin: Veszprém

e |d8pont: szeptember-oktdber

HR konferencia

e Téma: munkaer6-megtartds, szervezeti kultura, egészségstratégia, munkaerdGpiac, HR és COVID-19
e Helyszin: Veszprém

e |d&pont: szeptember

Fogyasztévédelmi tajékoztato

e Téma: fogyasztévédelmi tdjékoztatd a vallalkozasok altal igényelt témakban a kormanyhivatallal
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: oktober/november

Palyazati és hitel tajékoztatd forum

e Téma: aktualis palyazati felhivasok, a Széchenyi Kartya és az RVA hitelprogramok termékei
e Helyszin: Veszprém, Ajka, Papa, Tapolca

e |dGpont: folyamatos

8
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Eurdpa Kulturdlis Févarosa vallalkozéi féorumok

e Téma: az EKF program gazdasagi bemutatdsa, a projekt el6rehaladdsanak szemléltetése,
vallalkozdsok bevondsa az el6készitésbe, megvaldsitasba, helyi gazdasagfejlesztési folyamatok

e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: szeptember/oktéber/november

TOP 100+200 atado rendezvény

e Téma: gazdasagi elemzések a NAV, KSH és Naplé kézrem(kodésével, vallalkozoi dijak atadasa
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: november

4.3 Szakmai klubok és klaszterek

A kamara fontos feladata a hdldzati egyluttm(kodéseket, a legjobb gyakorlatok atvételét és a szakmai
tapasztalatcserét 6szténz6 szakmai klaszter és tematikus klubok mikodtetése. A kamara jelenleg 1
aktiv klasztert és 4 klubot menedzsel, amelyek tevékenységei szorosan 0Osszefliggenek a
gazdasagfejlesztési feladatokkal, tovabbd az Energia Klub Ujrainditasat tervezi 2021-ben. Folyamatos
célkitlizés, hogy minél tobb vallalkozas vegyen részt a haldzati egylittmikodésekben.

4.3.1 Human Szakemberek Klubja

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Human Szakemberek Orszagos Szovetsége és a
Pannon Egyetem egylttm(ikodésében megalakult Human Vezet6i Klub.

Célok:

A klub célja, hogy forumot biztositson az egyéni és tarsas vallalkozasoknak, valamint az e terileten
tevékenykedd HR szakembereknek a human-er6forrassal kapcsolatos kérdések kezelésében, az (j
ismeretek és informacidk atadasaban, a k6zos problémak kezelésében.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e Klubiilések az aldabbi témakban:
o Gyarlatogatas és a helyi, egyedi HR megoldasok megismerése
o Koronavirus-jarvany okozta HR kihivasok
o A home-office munkajogi kérdései

e HR konferencia
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4.3.2 Konyvel6 Klub

A kamara segitséget kivan nyujtani els6sorban a kisvallalkozasok kdnyvel6inek és az egyszemélyes
konyvel6knek ahhoz, hogy munkdjukat biztonsagosan és szabalyszerlen tudjak végezni.

Célok:
A klub hatékony segitséget nyujt a konyvel6knek, az érdekl6dé vallalkozasok munkatdrsainak a
szamviteli, pénziigyi szabalyok valtozasai, a jogszabalyok gyakorlati alkalmazdasai bemutatasa révén.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e Klubiilések szervezése az aktualis pénzligyi, gazdasagi, jogi valtozdsokkal 6sszhangban.
e Cél aklubilések kihelyezése az egyes teriileti iroddk szervezésében — véllalkozdi igény esetén.

4.3.3 Marketing Klub

A 2013-ban alapitott Marketing Klub tematikus, egymdsra épiilS, de o6nalldan is jél hasznosithatd
marketing, PR és kommunikacids ismereteket nyujt tagjai részére.

Célok:

A klub célja, hogy a vallalkozasok részére olyan platformot biztositson, ahol megismerhetik az online
és offline marketing lényegét, céljat és eszkoztarat.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e Klubiilések: webaruhaz mikodtetése, Facebook-kampdanyok szervezése

e Kommunikacios tréningsorozat vallalati online marketing témakorokben

4.3.4 Mindség Klub

A 2006 6ta m(ikéd6 Veszprém Megyei Mindség Klub tagjai a minGségfejlesztés tekintetében
elkotelezett szervezetek, vallalkozasok és szakemberek.

Célok:
A klub célja a tagvaéllalkozasok, intézmények jé gyakorlatainak megosztasa. Az Ulések alkalmaval a
tapasztalatcserén tul szakmai el6adasok keretében mindig egy aktualis min&ség-téma keriil teritékre.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e Szakmai el6addasok, tajékoztatok szervezése
e QGyarlatogatassal egybekotott kihelyezett tlések 2-3 alkalommal.
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4.3.5 Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter

A Bakony-Balaton Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter a K&zép-dunantuli Regiondlis Innovacios
Klaszter, valamint az Ajkai Mechatronikai és Jarmdipari Klaszter egyestilésével jott |étre 2012-ben.

Célok:
A jarmlipari szerepl6k egylttm(ikodésének erGsitése, piaci pozicidjuk javitdsa, kozos érdekeken
alapuld fejlesztések kezdeményezése, kozos szolgaltatasok, forumok mikodtetése a tagok részére.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e B2B taldlkozok szervezése klaszterlilés keretében, gydrlatogatassal (2-3 db)

e |par 4.0-s szakmai bemutatd szervezése (automatizalds, méréstechnika stb.)

e Taldlkozé a Dél-dundantuli Gépipari Klaszterrel Veszprémben (labor-, lizem- és tesztpdlya |atogatads)
e Kilgazdasagi program szervezése (auto-, gépipari latogatas: Németorszag/Csehorszag)

4.4 Palyazati projektek

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara részt vesz kiilonb6z6 palyazati projektekben, amelyek
célja a kamarai szolgaltatasok fejlesztése, valamint a projektbe bevont vallalkozasok tdmogatasa.

Az aktudlis eurdpai unios tervezési peridodus keretében folyamatosan megjelennek az Ujabb nemzetkozi
egylttmUkodési programok (CE, Danube, Erasmus+, COSME stb.) palyazati felhivdsai. A kamara
elkotelezett az Uj transznaciondlis projektekben valo aktiv részvételben, az aldbbi terileteken:

e gazdasagfejlesztés, innovacio, szellemitulajdon-védelem,
e megujulé energia, kornyezetvédelem,

e szakképzés, oktatas.

4.4.1 Erasmus Fiatal Vallalkozéknak

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara projekt partnerként és kozvetit6 szervezetként vesz
részt az Eurdpai Bizottsag altal tdmogatott Erasmus Fiatal Vallalkozéknak programban.

Projekt id6tartama: 2019. februar 1. - 2022. januar 31.

A program célja:

A nemzetkozi vallalkozoi mentorprogram az Uj/leendd vallalkozoknak ad lehet&séget arra, hogy kiilfoldi
tapasztalt vallalkozéktdl tanulhassanak 1-6 hdénapos munkavégzés soran. Emellett a fogadd
vallalkozénak lehetSsége nyilik kiilfoldi partnerekkel vald egyittmikodésre, Uj piacok megismerésére.
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Tervezett 2021-es tevékenységek:

e aprogram népszer(sitése hazai vallalkozok kbrében online/személyes férum keretében;
e promdcio (honlap, hirlevél, Uzlet, Facebook), tdjékoztatas (személyes, e-mail, telefon);
e kezdd/leend6 vallalkozdk és mentorvallalkozasok bevonasa a programba;

o beérkezett pdlyazatok kezelése, kiutazasok bonyolitdsa, pénziigyi tranzakcidk kezelése;

Tervezett 2021-es események:

e 2021.03. — Nemzetkozi networking talalkozd, Briisszel
e 2021.09. — Nemzetkozi networking talalkozd, Briisszel
e 2021.11. - Vallalkozéi Alumni talalkozd, Torino

4.4.2 Europe Direct Veszprém

Az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete altal mikodtetett tdjékoztatd haldzat tagjaként 2013
marciusatol a kamaraban Europe Direct Tdjékoztatd Kozpont nyilt.

Projekt id6tartama: 2018. januar - 2021. aprilis; illetve 2021. majus - 2025. december (fliggében)

A program célja:
Az iroda célja, hogy az lUgyfelek lakéhelylikh6z kozel jussanak hozza informacidkhoz unids ligyekben,
pl. tanulassal, 6sztondijjal, munkavallalassal, vallalkozasinditassal kapcsolatos témakban.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e (gyfélszolgdlat, tdjékoztatds (honlap, hirlevél, kozosségi média, sajtd, rendezvények), témiak: a
Bizottsag prioritasai, EU koltségvetés és helyreallitasi terv, klimapolitika, digitdlis atallas;
e részvétel az EB Magyarorszagi Képviselete altal szervezett hazai és kilfoldi talalkozékon.

Tervezett 2021-es események:

e Egész évben — EU-tandrak, Veszprém megye

e 2021.03/04. - ,Create your Europe in...” kapcsolatépits projektmeetingek, online

e 2021.03/04. - Konferencia Eurépa jovGjérdl — parbeszéd a polgarokkal, Veszprém

e 2021.05.01.-EUrdépa Nap, Veszprém

e 2021.06/07. - Europe Direct Veszprém népszerdisitd rendezvény, Veszprém

e 2021.06/07.- Orszagos EU-roadshow, Papa, Veszprém

e 2021.09/10. — Facebook nyereményjaték (az EU Recovery Plan, EU egészségpolitikaja), online
e 2021.11/12.-4 FOR EUROPE orszagos unios témaju kozépiskolai vetélkedd, Veszprém

e 2021.11/12. - European Christmas Decoration Exchange karacsonyi kulturalis csereprogram
e 2021.11/12.- Adventi vasar, Veszprém
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4.5 Teriileti irodak

A kamara a vallalkozasok minél szélesebb kor(i elérése érdekében tovabbra is mikodteti teriileti irodait
Ajkan, Papan és Tapolcdn, ahol tanacsadé kollégak segitik a vallalkozdsokat a kamarai tGgyekben.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e kamarai regisztracids és épitbipari kivitelezdi nyilvantartasba vételi Gigyintézés;
e okmadnyhitelesités, Széchenyi Kartya lgyintézés;

e (izletviteli tanacsadds, export tanacsadds, Gzleti partnerkeresés;

o szakképzési ligyintézés, céglatogatdsok, alpénztari tevékenységek végzése.
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5.SZAKKEPZES

A szakképzés teriiletén — 6sszhangban az Uj Szakképzési torvénnyel — a kamara nagy hangsulyt fektet

a duadlis képzés népszer(sitésére, kiilonos tekintettel a gyakorlati oktatéi képzésre, a mestervizsgak
szervezésére, a palyaorientdciés tevékenységekre, valamint az dagazati kerekasztalokra.
EgyuttmUlkodve a szakképzési centrumokkal, tankeriletekkel és iskolakkal gyar- és lizemlatogatasok,
versenyek, szakmabemutatdk keriilnek megrendezésre.

A kamara folyamatosan egytttm(ikodik a képzéhelyekkel, illetve a gyakorlati oktatdkkal. Fontos, hogy
az aktuadlis jogszabdlyoknak megfelel6en tajékoztatast kapjanak, valamint a gyakorlati képzést a
gazdasag igényeinek megfelel6 szinvonalon végezzék.

A kamara kiemelt feladata a pdlyaorientacio, amelynek célja az altaldnos iskolat befejezé didkok
szakképzés felé irdnyitdsa. Ennek érdekében padlyavalasztdssal kapcsolatos el6adasok kertilnek
megrendezésre az altalanos iskolas tanuldk és sziilei részére, hogy megismerjék a képzési kinalatot.

Az iroda részt vesz a 2021-es révidtavu munkaerépiaci felmérésben, amelynek célja a munkaerépiaci
helyzet 2021-2022. évi tendencidinak megismerése, kb. 100 vallalkozds megkeresése révén.

A vdllalkozdsok részérdl felmerilt igényekre alapozva a kamara a Pannon Egyetemmel, a Corvinus
Egyetemmel és az Obudai Egyetemmel egyiittmikddésben segiti a fels6foku dudlis képzés széleskor (i
megvaldsulasat Veszprém megyében.

Fontos a tanacsadok, referensek folyamatos tovabbképzése, hogy aktudlis tanacsokat, informaciokat
tovabbitsanak a vallalkozasok, iskoldk, tovabbtanulas el6tt allok részére.

5.1 Szakképzési tevékenységek

5.1.1 Tanuldszerz6dés, szakképzési munkaszerz6dés

e Az Uj Szakképzési torvény alapjan 2020-t6l a dualis képzésben a tanuldk szakképzési
munkaszerz6déssel vehetnek részt. A kamara hangsulyos feladata a szakképzési
munkaszerz6dések megkotésének eldsegitése és a vallalkozasok 6sztonzése a dualis képzésben
vald részvételre.

e Kiemelt feladat a szakképzési munkaszerz6dések szamdanak novelése, valamint természetesen a
meglévé tanuldszerz6dések kifutd rendszerben tortén6é gondozdsa. Ennek érdekében a kamara
tdjékoztatd el6adasokat szervez a sziil6k, dudlis képz6helyek, tanuldk, valamint iskolak részére az
Uj szakképzési rendszerrél, annak finanszirozasardl és a szakképzési munkaszerzé6désben foglalt
kotelezettségekrél, jogokrdl.
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5.1.2 Egyuttmiikodési megallapodas

e Tovabbra is fontos feladat a vallalkozdsok és az iskoldk kozt létrejott egyuttmikodési
megallapoddasok nyilvantartasba vétele és ellenjegyzése.

5.1.3 Képz6hely ellenérzés

e A kamara nagy hangsulyt fektet a gyakorlati képz6helyek nyilvantartasba vételére, illetve koztes
ellen6rzésére, amelyet kiils6 szakért6k bevondsaval végez. Az ellen6rzések fontos célja az iskola
és a gazdalkododk kapcsolatanak szorosabba tétele.

e Cél a minGségi gyakorlati képz6helyek felkutatdsa, bevonasa a képzésbe, ezzel a képz6helyek
szamdanak novelése.

e Tovabb kell folytatni a nagyvallalatok bevondasat a gyakorlati képzésbe. Az ellen6rzés minGségének
biztositasa érdekében a képzShely-ellen6rzést végzd szakért6k (45 f6) képzésére és vizsgaztatasara
2021-ben is sor kerdil.

e Az Uj Szakképzési torvény alapjan a kamaranak 2022. augusztus 31-ig felll kell vizsgalnia a régi
torvény szerinti gyakorlati képzésre jogosult szervezetek kdzhiteles hatdsagi nyilvantartdsat.

5.1.4 Agazati alapvizsga

e A szakképzd intézményekben a szakiranyu oktatdst az dgazati alapoktatds el6zi meg, ami agazati
alapvizsgaval zarul. Az alapvizsgak elnoki feladatait a gazdasagi élet szakemberei latjak el, akiknek
kijelolése és felkérése kamarai feladat.

e Az elnoki adatbazis kialakitdsahoz az elndkok toborzdsa, palyaztatasa, valamint a beérkezd
palyazatok elbiraldsa folyamatosan torténik.

e Az agazati alapvizsga elndkdknek a vizsga jogszabalyi hatterérdl, és a vizsgan alkalmazandd
eljarasrendrdl online vizsgat kell tennilik, amelyet felkészité férum, konzultacié el6z meg.

5.1.5 Vizsgadelegalas

e Az Uj szakképzési torvény értelmében az akkreditalt vizsgakdzpontok altal szervezett szakmai
vizsga bizottsaga harom tagbdl 4ll. A vizsga szabalyszer(iségéért az ellenérzési feladatokat ellato
tag (vizsgafellgyel6) felel, akit a teruletileg illetékes kamara delegal az MKIK altal gondozott
vizsgafelligyel6i névjegyzék alapjan.

e Kiemelt feladat tovabbra is a vizsgafelligyel6i névjegyzék bévitése, tovabba folyamatos a
vizsgafelligyel6i palyazatok meghirdetése és elbirdlasa is.
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5.1.6 Mesterképzés

e A mesterképzés célja, hogy biztositsa a magasabb szakmai mindsités elérésének lehetségét, a
tanuldk képzéséhez sziikséges szakmai és pedagdgiai ismereteket.
e Atervek szerint 2021-ben is folytatddik a mesterek képzése és vizsgaztatasa.

5.1.7 Gyakorlati oktatdi képzés

e A torvény alapjan a kamara tovabb folytatja a képzést azoknak a szakembereknek, oktatoknak,
akik kiilsé gyakorlati képz6helyen jelenleg vagy a jov6ben tanuléval szeretnének foglalkozni.
o Aképzések szama a képzbhelyek igényei szerint kerl kialakitasra.

5.1.8 Munkaerdpiaci kerekasztalok

e A megyei munkaerGpiaci egyeztet6 kerekasztalok feladata, hogy szakképzés teriileti szempontjai
és az agazati informaciok eljussanak a dontéshozékhoz.

e A kamara egyiuttmikodve a vallalkozasokkal, hatosagokkal és képz6intézményekkel kdzéptava,
képzési szerkezetre vonatkozo javaslatot készit.

e Akamara elemzi a megye gazdasagfejlesztési terveit, a megyei munkaerépiacot, érvényre juttatva
a javaslattétel soran a helyi gazdasagi sajatossagokat és a munkaerépiaci érdekeket.

5.1.9 Palyaorientacio

A kamara segitséget nyujt a palya-, szakma- és iskolavalasztas el6tt allé altalanos iskolai tanuldknak a
munkaeré-piaci igényeknek megfelel6 helyes szakmavalasztas meghozatalaban.

Célok:
A palyaorientacio célja a fels6 tagozatos didkok, szileik és tanaraik tdjékoztatdsa a képzési kinalatrdl a
megfelel6 szakmavalasztas és a hatékony elhelyezkedés érdekében.

Tervezett 2021-es tevékenységek:

e Fontos feladat a pdlyavalasztasi kiadvany frissitése, a promadcids targyak beszerzése, a Facebook-
és Instagram-oldalak (izemeltetése.

e A kamara folyamatosan egylttm(ikodik a palyavdlasztdsban érintett megyei szereplSkkel
(szakképzési centrumok, tankeriletek, oktatasi intézmények, gyakorlati képz6helyek).

e Az MKIK GVI felmérésében 2021-ben kb. 300 palyavalasztas el6tt allé tanuldt kérdeznek meg a
kamara munkatarsai a tovabbtanuldsukkal kapcsolatban.
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Tervezett 2021-es események:

e Egész évben — Tajékoztato el6adasok tartasa, Veszprém megye / online

e Egész évben — Uzemlatogatasok, Veszprém megye

e Egész évben — Tanmihely-latogatasok, Veszprém megye

e 2021.01-03. — Szakmara Fel! tobbfordulés mesterség- és szakmaismereti vetélkedd, Veszprém
e 2021.tavasz — Szakmavilag szakmabemutaté napok, Nemesvdamos

e 2021.tavasz — Agazati szakmabemutaté délutanok, Veszprém

e 2021.04. — Szakmak éjszakdja, Veszprém megye

e 2021.04. —Szakma Sztar Fesztival - didkok utaztatdsa, Veszprém megye - Budapest

e 2021.04. - VII. Skills Hungary Dont6 - didkok utaztatasa, Veszprém megye - Budapest
e 2021.06. — Kismesterképz6 nyari tabor, Veszprém megye

e 2021. 6sz — Szakmavilag szakmabemutaté napok, Papa

e 2021. 6sz — Agazati szakmabemutaté délutanok, Veszprém

e 2021. 6sz — Palyavalasztasi kiallitasok, Veszprém, Papa

e 2021.12. —Szakmabemutatoé versenyek, Veszprém megye

5.2 Szakmai rendezvények

A Szakképzési Iroda 2021-ben is szamos tdjékoztaté rendezvényt, workshopot tervez.

A palyaorientdcios programok keretében, valamint a jogszabalyvaltozasokra és egyéb aktualitasokra
tekintettel tovabbi eseményekre kerl sor.

A koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzettdl fliggéen az egyes rendezvények személyes vagy online
formdban keriilnek megrendezésre.

SZKTV és OSZTV teriileti el6valogatok

e Téma: az orszagos szakmai versenyek terileti el6valogatdinak szervezése, lebonyolitasa
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: janudr

Tajékoztaté forumok
e Téma: a Szakképzési torvény valtozasai, a szakképzési rendszer (j strukturaja
e Helyszin: Veszprém, Tapolca, Varpalota, Ajka, Papa
e |d6pont: folyamatos

Agazati forumok

e Téma: vendéglatds-turizmus, gépészet, elektronika, szépészet, épitGipar tdjékoztatd forum
e Helyszin: Veszprém

e |dGpont: folyamatos
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A szakképzés atalakulasa (tanari szemmel) - a lehet6ségek bemutatdsa

e Téma: a kozépiskolai tandrok tajékoztatasa a szakmakra vonatkozé munkaer6-piaci ismeretekrél
e Helyszin: Papa

e |d6pont: tavasz

Turizmus-vendéglatds tovabbképzések és szakmai bemutaté napok
e Téma: barista workshop / vegan és paleo specialis étrend / zoldségfaragd workshop
e Helyszin: Veszprém
e |dGpont: februar/marcius/oktober

Szépészeti tovabbképzések, szakmai bemutaté napok

e Téma: Uj trendek a szépségiparban / Karaja workshop
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: marcius/szeptember

Kamarai tanévzaré

e Téma: kivalé tanuldk, oktatdk, gyakorlati képzéhelyek elismerése
e Helyszin: Veszprém

e |dGpont: junius

A szakképzési munkaszerz6dés szerepe a kdzépiskoldkban

e Téma: a szakképzési munkaszerz6dés jelentdsége, hidnyszakmak, tovabbtanulasi lehetGségek
e Helyszin: P4pa

e |dGpont: szeptember

Gyakorlati bemutato - az érdeklédés felkeltése és a lehet6ségek bemutatasa

e Téma: sikeres szakemberek életpalydjanak bemutatasa (épitGipar, vendéglatas, hidnyszakma)
e Helyszin: Papa

e |d&pont: 6sz

EpitGipari szakmai workshop

e Téma: Uj trendek az épitGiparban
e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: november

Szakképzési hozzajarulas tajékoztatd el6adas — , Konyveldkkel a dudlis képzésért”
e Téma: a szakképzési hozzajarulas valtozasai vallalkozasok és konyvelGik részére
e Helyszin: Veszprém
e |d6pont: december

\44' MARA *
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6.PENZUGYI IRODA

A Pénziigyi Iroda altal végzett f6bb feladatok:

e a Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Pénzligyi Irodaja latja el a szervezet pénziigyi,
szamviteli feladatait az érintett jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen;

e az iroda felel a mindenkori hatalyos jogszabdlyokban meghatarozott id6k6zonként a kamara
mérlegbeszamoldjanak és addébevallasainak hataridében torténd elkészitéséért;

e biztositja a Szervezeti és M{kodési Szabalyzat Pénziigyi Iroddra vonatkozdan rogzitett feladatok
maradéktalan ellatasat (konyvelés, bérszamfejtés, Cafeteria, utalasok stb.);

e megszervezi a kamara szamviteli politikdjaban rogzitett szamlarendjében el6irt hazipénztar
kezelési szabalyzatban szerepl6 feladatok jogszabdlyszer(l végrehajtasat;

e rendszeres id6kozonként tajékoztatast ad a fGtitkarnak a likviditas alakuldsardl és a koltségvetés
helyzetérdl;

e havi zardsokkal biztositja a tisztségviselGk tajékozddasat a koltségvetés végrehajtasarol.

2021-es tovabbi tevékenységek:

e szocialis hozzajarulas torvényi valtozasainak aktualizalasa;

e Cafeteria rendszerrel kapcsolatos jogszabalyi valtozdsok aktualizalasa;

e kamarai hozzdjarulds és tagdijbefizetések nyomon kdvetése;

o szakképzési szerz6désekhez kapcsolddo koltségkalkulacidk elkészitésében vald kozrem(ikddés;
o szakképzési feladatokrdl sz616 pénziigyi beszamoldk 6sszeallitasa;

e az Erasmus és Europe Direct projektelszamolasok elkészitésében torténd kozrem(ikodés;

e alpénztarak folyamatos felligyelete;

e kozrem(ikddés az aktualis kamarai koltségvetések elkészitésében.
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7.BEKELTETO TESTULET

A békéltet6 testiilet a fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. toérvény rendelkezései alapjan
létrehozott, a kereskedelmi és iparkamara altal miikodtetett szakmailag fliggetlen testiilet. Feladatat a
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara az Innovacids és Technoldgiai Minisztériummal kotott tdmogatasi
okiratban foglalt feltételeknek, valamint a 2020. évi befejezett lgyszam alapjan megallapitott
tdmogatasi 6sszegnek megfelel6en latja el.

A békéltets testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A
békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét megillet6 jogokkal
és a fogyasztot terhel§ kotelezettségekkel kapcsolatban.

A jelenlegi testlileti tagok kinevezése harom évre, 2020. janudr 1-t6l 2022. december 31-ig szél.

Atestillet 2021-ben is folytatja eddigi tevékenységét, valtozatlanul tandcsadasi feladatot is ellat a keddi
napokon tartott fogaddnapon, illetve 6nallé honlapot is mikodtet: www.bekeltetesveszprem.hu.

A testiilet elndke és tagjai kiilonb6z6 konzultdcidkon, szakmai fogyasztévédelmi rendezvényeken is
részt vesznek, illetve a testilet elnoke folyamatos kapcsolatot tart a Veszprém Megyei Kormdanyhivatal
Veszprémi Jarasi Hivatalanak Fogyasztévédelmi Osztalydval is.

Tervezett 2021-es esemény:

Békéltetd Testiileti Szakmai Nap

e Téma: A békéltet6 testiileti elnokok és tagok részére megrendezésre kerilé szakmai nap
keretében a Veszprémi Torvényszék meghivott el6addi tartanak el6adast a fogyasztoi jogvitakban
alkalmazott polgdri anyagi jogi szabalyozasrdl és a birdsagi joggyakorlatrol.

e Helyszin: Veszprém

e |d6pont: majus vége
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8. OSSZEFOGLALAS

A Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a térvényben meghatarozott feladatok, az aktualis,

gazdasagot érint6 jogszabalyvdltozdsok, valamint a vallalkozéi visszajelzések alapjan tervezi
végrehajtani a kovetkezd évi érdekérvényesitési, gazdasagfejlesztési, szakképzési és alternativ
vitarendezési feladatait. A szakmai feladatterv végrehajtdsa a kamara Elndksége és Kildottgydilése
irdnymutatasai szerint torténik, az elfogadott koltségvetési terv alapjan.

A gazdasagfejlesztési feladatokon beliil kiemelt cél a kamarai regisztraciés adatbazis naprakészen
tartasa, a fizetési fegyelem er@sitése, tovabba a jogszabalyvaltozasok kdvetése, a széles vallalkozéi kort
érint6 szakmai rendezvények, tréningek szervezése, valamint a halézati egylittm(ikodések fejlesztése,
és ezzel az egymastdl tanulas elGsegitése.

A szakképzési tevékenységek meghatarozd célja egyrészt a szakképzési munkaszerzédések
megkotésének elbsegitése, a gyakorlati képz6helyek szamanak noévelése, mindségik biztositasa,
masrészt a szakmatanulas fontossdgdnak kommunikacidja, és az ezzel kapcsolatos népszer(sit6é
palyaorientacids kampdanyok, események szervezése.
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