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megyei féallatorvos
VEVKH Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségligyi F6osztaly




Veszprém megye élelmiszerlanc-biztonsagi
fellgyelete

Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi FGosztaly
Veszprémi Jaras EBAO
Papai Jaras EBAO
Devecseri Jards EBAO
Tapolcai Jaras EBAO

Ellen6rok: 21 f6 hatdsagi allatorvos, 11 fo élelmiszerfeliigyel6



Vendéglatas, kdzétkeztetés helyzete

Energia arak
Alapanyag aremelkedeés
Alapanyag beszerzési problémak ~ Hatas az élelmiszerbiztonsagra!

Uzemanyag ar

Munkaerdhiany, novekvo bérigények



Elelmiszerforgalmazassal és vendéglatassal
foglalkozé vallalkozasok inditasa

e kereskedelmi tevékenység bejelentése az illetékes jegyzonél
e egyidejlileg a FELIR-ben elektronikusan regisztralja a tevékenységet
és a tevékenység végzésének helyét

U

e egy lépesben megvaldsul a kozhiteles élelmiszerlanc-feliigyeleti
hatdsagi nyilvantartasba vetel

e FELIR azonositoval és a tevékenyseg azonositoval megkezdheti a
tevékenységet

VAGY

e Bejelentés szemeélyesen a jarasi hivatalnal

A jardsi hivatal a FELIR-OAIR rendszerben régziti az adatokat, igy keriil
be a kozhiteles hatdsagi nyilvantartasba a vallalkozas, ez alapjan
képzddik FELIR azonosito eés tevékenyseg azonosito.



Az ellenbrzések fobb szempontjai a vendéglatasban

832/;004 El)l rendelet az élelmiszer-higiéniardl (altalanos megfogalmazasu, keretszabalyokat
allapit meg

2008. évi XLVI. Torvény az élelmiszerlancrol és hatdsagi felligyeletérdl

62/2011. (VI. 30.) VM rendelet a vendé%lété-ipari termékek el6allitasanak és forgalomba
hozatalanak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl

GHP a vendéglatas és étkeztetés jo higiéniai gyakorlatahoz

Nyomon-kovethetlség, jelolés

Fogyaszthatdsagi hatarid6k

Higiénia (személyi, kornyezeti)

Tajékoztatasi kotelezettseg

Tarolasi koralmények

Mosogatas, Takaritas végzése

HACCP, vagy ennek megfelel6 kockazatkezelési dokumentum
Elelmiszerrel érintkez8 eszkdzok, taroldk, vegyszerek



MOZGO ES/VAGY IDEIGLENES ELOALLITO- ES
FORGALMAZO HELYEK

~(MINT PELDAUL FESZTIVALOKON SATRAK,
VASARI ARUSITOHELYEK, MOZGOARUSOK JARMUVE!

852/2004/EK rendelet Il. Melléklet IIl. Fejezet (2)

* Ellenérzeésre keriil a higienés elbirasok betartasa az alapanyagok
beszerzése/ atvétele/ raktdrozdasa/ elbkészitése, valamint az
ételkészités, a csomagolas soran!

* Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy A BEERKEZO ANYAGOK
ELSODLEGES CSOMAGOLASA NE KERULHESSEN AZ ETELKESZITESI

TERULETRE!



Kitelepuléseken, rendezvényeken, fesztivalokon jelen |évé
alkalmi vendéglatohelyek ellenbrzései

» kozmuellatottsag, ezek kozil is kiemelten az ivoviz ellatas vizsgalata
 fontos az élelmiszerbiztonsagi oktatas megléte és hatékonysaga,
* személyi higiénia, egészségugyi alkalmassag megléte

Fontos, hogy az élelmiszerek kezelesét vegzé dolgozok kell6 tudas
birtokaban, felelosségteljesen végezzék a munkajukat.

* vendégekétdl elkllonitett dolgozdi illemhely, ami megfeleld
tavolsagban elérhet6, és ahol maradektalanul biztositott a
fert6tlenitészeres kézmosas megléte.



Kitelepuléseken, rendezvényeken, fesztivalokon jelen |évé
alkalmi vendéglatohelyek ellenérzései

* Oltdz8hely biztositdsa, a munkaruha és az utcai ruha elkuldnitett
tarolasa

* A Wc-t és a dohanyzo helyet csak ruhacserével szabad hasznalni!
(pl, védbkopeny felvétele vagy a fels6 munkaruha levétele, ezt
kovet6en kézmosas, fertotlenités!)

 Gumikesztyd, egyéb védbeszkdz hasznalata esetén meg kell hatarozni
cseréjének vagy tisztitdsdnak/fert6tlenitésének idejét!



Kitelepuléseken, rendezvényeken, fesztivalokon jelen |évd
alkalmi vendéglatohelyek ellendrzései

 fontos, hogy a vendégek szama és a vendéglatohelyek szama, kiszolgalasi
kapacitasa egymassal aranyos legyen.

* A kinti hdmérséklethez képest a biufékocsikban - ahol stuték tGzemelnek -
meég melegebb van, a hitést igényl6 termékek megfelel6 tarolasa kiemelt
jelentdseégu, 0-5 °C tarolasi hdmeérseklet kell!



Az ellenbrzések fobb szempontjai a vendéglatasban

® Nyomon-kovethetdség, jelolés
® Fogyaszthatdsagi hatarid6ék

® Higiénia (személyi, kornyezeti)

» Tajékoztatasi kotelezettség

* Tarolasi kdrulmények

* Mosogatas, Takaritas végzése

 HACCP, vagy ennek megfelel6 kockazatkezelési dokumentum
e Elelmiszerrel érintkez8 eszkdzok, taroldk, vegyszerek



Hatosagi ellenorzesek

Az Elelmiszerlanc-feliigyeleti Terv részeként
- létesitmény-ellendrzés (folyamatellen6rzés) és a
- monitoring mintavételek (termékellenbrzés)

Részletessége alapjan:
- teljes kord (tételes)
- mintavételes —reprezentativ
- szUuro probaszer(

- Kiemelt (szezonalis) ellen6rzések
- Kozérdekdl bejelentés alapjan torténd ellenbrzések



Ellenbrzések Veszprém varmegyében:

Vendéglato, kozetkeztetd egységek szama: 3608

2022 évben:
Ellenérzések szama 540
Mintavételek szama: 539
,20ldszam” bejelentés: 60 eset



e J o

Szabalytalansagok szankcioi
Veszprem varmegye 2021,2022

2021 2022:
Elelmiszerlanc-feliigyeleti birsagok szama 71 60
Osszege 22 210 000Ft 11 820 000Ft
Elelmiszer-ellendrzési birsagok szama 19 25

Osszege 8 687 O00Ft 16 840 000Ft

Fentiekbol vendéglatasban, étkeztetésben kiszabott
birsag

Osszege 8 430 000Ft

o8



Ellendrzési tapasztalatok varmegyénkben

 Sok esetben a vallalkozok nem is ismerik az elvarasokat, ugy nyitnak
egységet. (Amikor meég ,klilon-engedélyhez” kotott volt, a nyitas elbtt
dokumentaciot egyeztettek, és az elézetes ellenbrzés a nyitas feltétele volt.)

- Fluggetlenul az étterem tipusatol a 3 leggyakoribb higiéniai kihagas
listajan a nem tiszta munkafelilet, a nem megfelelé tarolasi
homérséklet szerepelt, ill. hogy az alkalmazottak nem mostak kezet,
miutan hasznaltak a mosdot!



Ellendrzési tapasztalatok varmegyénkben

* kézmosasi lehetdség hianya

(nincs kézmoso hely,
nem megkozelithetd a kézmoso hely,

fertOtlenit6é hatasu kézmososzer nincs vagy lejart)
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Nyomonkovetési hianyossagok
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/0ldség - el6leszitd hianya

62/2011 VM rendelet 13.§ :
keresztszennyezddés kockazatdnak elkertilését biztosito kiilon el6készito helyiség vagy hely szlikséges:
a) nyershus el6készitéséhez, ami nem lehet a tdlaldtérrel azonos légtérben
b) zéldség, gyiimélcs, gomba tisztitdsdhoz és a tojds fertétlenitéséhez, ami nem lehet a f6z6- és talaldtérrel
azonos légtérben




Mozgd arusitas, kitelepulésekkel kapcsolatos
hianyossagok
(pl. veszpremi Kossuth utcan karacsonyi vasar)

ahol lehet, a vizvételi rakotést kell elonyben részesiteni a csapos kannaval szemben

meleg viz biztositasa sziukséges a kézmosashoz, mosogatashoz

Gyakorlat: kézmosashoz csapos kanndbdl eresztik a vizet, a szennyviz vodérbe folyik

gyakran lejart, vagy nem fert6tlenité hatasu a kézmosdszer

a zoldségeket az egységben tisztitjak, készitik el6

hiit6k h6mérbkkel legyenek ellatva, a hiték hémérsékletét nem dokumentaljak *

termékek jelolése, nyomon-kovetés biztositasa! (bazishelyen késziilt krémek jelolése szokott
hiényozni;

foldon taroljak az élelmiszereket (f6ként fahaz, sator)

rendetlenség, koszos fellletek

éervénytelen, lejart egészségugyi konyvek, tiddszird hianyzik, vagy nincs a helyszinen a dolgozonal
nem hasznaljak, vagy nem tudnak a kiilén szamukra biztositott szocialis mosdokrol

a szemetesek nyitottak, fedeltk nincs

termékvédelem hidnya (féként fahaz, sator)



62/2011. (VI. 30.) VM rendelet 3.§

» (1) Mozgobolt vendéglato létesitménykeént tortéeno miikodtetése, illetve a
letesitmenyen kivili arusitas — ide nem értve a természetes személy altal nem
uzletszerden végzett rendezvényi étkeztetést — csak a tevékenység végzéséhez
megfelelo méretd, kialakitasu és kapacitasu, az élelmiszerbiztonsagi eldirasoknak
megfeleld bazishely megléte esetén torténhet.

= (2) Bazishely lakas céljara, vagy mas tevékenységre is hasznalt helyiség nem lehet.”

Aktualites:

» Bazishely nem lehet raktarhely /egyéb kiegészitd helyiség (mas tevékenységre is
hasznalt helyiseg)

* Megfeleld bazishely kialakitasa
= raktarozas,
* viztartaly tisztitas / fertétlenités / feltoltés
» szennyviztartaly Grités/ tisztitds/ fertStlenités
+ ElGkeészités (hus, zoldség, gyumaolcs)
* Mosogatas
* Mozgdbolt kiilsé és belsd takaritasa

Elckeszitett alapanyagok megfeleld korulmeények kozott torténd szallitasa

Alapanyagok megfeleld hdmérsékleten és elkulonitett modon torténd tarolasa

Megfeleld technolodgia alkalmazasa (biztonsagos hdkezelés)

Elelmiszer tarolasara alkalmas edeny és csomagoloanyag hasznalata



Orszagos ellendrzési tapasztalatok 2022-ben

* A higiéniai hianyossagok el6fordulasa 2022-ben magasabb volt az
el6z6 évekhez képest, a hitési lanc fenntartasaban joval tébbszor
jelentkezett probléma, a nyomon-kovethet6séggel kapcsolatos hiba
kevesebb volt.

* Birsag kiszabasa 2021-ben 376, 2022-ben 425 esetben tortént, de
lényegesen kevesebb volt a tevekenység-korlatozas 85 helyett 37.

* A forgalombal kivont - csaknem 10 tonnanyi, dsszesen 6,2 millio forint
ertékd élelmiszer - tulnyomoreészt lejart vagy jeldlési hibas termékek
voltak, csekély szamban akadtak kozottik fogyasztasra alkalmatlan
vagy ismeretlen eredetl élelmiszerek.



Orszagos ellendrzési tapasztalatok 2022-ben

* A vallalkozasok fontos Iépéseket tettek a kornyezetkimélg,
pazarlasmentes gyakorlatok bevezetése terén, de van még hova
fejlédniuk.

* A vendéglatasban a repoharak hasznalata féként a fbvaros

térségében, a nagyobb rendezvényeken volt jellemz6. Elkilonitett,
szennyez6deéstdl védett tarolasuk példaértékd volt tobb esetben is.

e Javulo tendenciat mutat az allergénekrdél szol6 kotelez6 tajekoztatas.



Orszagos ellendrzési tapasztalatok 2022-ben

* Gyakran a fogyasztok a gumikesztyd hasznalat alapjan itélik meg a
vendéglatohelyek higiéniai allapotat, kiléondsen azokban az
esetekben, amikor az ételkészités (pl. hamburger 0Osszeallitasa) a
vasarlok altal lathatd helyen torténik.

* Fontos kiemelni, hogy jogszabaly jelenleg sem irja el6 a gumikesztyli
hasznalatat, azonban rendszeres, alapos fertétlenitd kézmosast igen.
A gumikesztyli hasznalat csak megfelel6 oktatas mellett,
rendszeresen cserélve, fertétlenité kézmosassal kiegészitve jelent
biztonsagot, egész miiszakban egy kesztyli a kockazat iranyaba hat.



Elelmiszer eredetli megbetegedések

Elelmiszer-meérgezésekhez, -fertozésekhez vezetd leggvakoribb okok:

nem megfelelo homérsékleten torténo hitve tartas;

az élelmiszerek lassu lehiitése, vagy hiitetleniil tarolasa;

az ételek nem elég alapos atsiitése, atfozese, nem megfelelo homeérsékleten torteno
melegen tartasa;

az ételek tul hosszu 1deig torténo tarolasa:

a fogyasztasra kész ételek utolagos szennyezése, a mikrobakat tartalmazo
~szennyezett” nyersanyagokkal (pl. nyers hus, tisztitatlan zéldség), eszkozokkel,
edényekkel vagy a dolgozok kezétol stb.)




Bejelentett- és nyilvantartott élelmiszer eredetli események és
megbetegedések szama, 2008-2022.

Esemény Beteg Korhazban apolt Esemeny Beteg Korhazban apolt

2008 2265 175 67 1811 164 _
_ 79 1124 89 50 1035 75 _
_ 106 2416 109 43 1409 78 _
_ 95 1783 167 49 1140 105 _
_ 78 1332 148 31 773 102 _
_ 58 1572 180 26 1023 64 _
_ 73 2561 256 34 1709 113 _
_ 77 2255 151 47 1416 99 _
_ 96 3602 177 49 2684 157 _
_ 50 2038 94 28 1301 57 _
_ 83 2616 112 43 1654 73 _
_ 60 2395 218 35 2030 173 _
_ 20 593 24 11 277 22 _
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Események el6fordulasi hely szerinti megoszlasa

Kistermeloi
termék
1
7%

Eseményszamok nagysagrend szerinti bontasa

B Tameges (29 fo felett
meghetegedettek)

W Csoportos (5-29 fd kizitt
meghetegedettek)

w Egyedi




ELELMISZER EREDETU ESEMENYEK ES MEGBETEGEDESEK
MEGOSZLASA, KOROKOK SZERINT 2022

B.cereus + magas
Coliform
20%

Hepatitis A -
7%

Listeria
monocytogenes
6%

Salmonella
40%

magas
mikrobaszam+
Coliform +
Enterobaktérium
or

1 esemény Budapesten tortént. A megbetegedést Hepatitis A virussal
fert6zott ,ArdoFruit Berry Mix fagyasztott erdei gyumolcs keverék”

okozta.

A termékbdl hideg gyiimolcslevest keészitettek. A szennyezés nem az étteremben

tortént, az alapanyag volt eleve szennyezett.

1 esemény Veszprém varmegyében tortént, mely 1 f6
halalat okozta egy kistermeld altal forgalmazott disznodsajt.
A human vizsgdlatok sordn a beteg vérébdl egyértelmdiien a Listeria

monocytogenes volt kimutathato, illetve a kistermel6tol vett
valamennyi élelmiszer és higiéniai torlet mintdbdl szintén azonositani

lehetett a korokozot.

i'lhi'tbcrry
Mix
o 4




Osszegzés

* az élelmiszerbiztonsagnak négy alapja van. A megfelel6 szabalyozas, a
szabalyok betartasa, a rendszeres ellen6rzés és a személyzet
rendszeres képzése.

* Ebbdl a szabalyozas rendben van (GHP), amit mindenkinek be kellene
tartani.

* Az ellenbrzések kozul kiemelném az oOnellen6rzés szerepét és
jelent6segéet. Ebben a hazai vendéglatasnak még van mit fejlédnie,
akarcsak a személyzet képzésében és tudasaban.

e Javaslom ez utobbi kapcsan a higiénés oktatasokat most aktualisan
megismételni.



V. Elelmiszerbiztonsagi vilagnap 2023.06.07.

Kizarolag kozosen
tehetlink azert,
hogy biztonsagosabb
elelmiszerrel javitsunk
egeszsegiinkon. #WorldFoodSafetyDay

K&szo6nom a figyelmet!
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